STUDENCKIE

- zeszyty naukowe

,Pandemiczne” szkice o finansach

Pod redakcjg naukowa

Mai Krasuckiej

SZN 2/2020




Redaktor naukowy:
Maja Krasucka
Autorzy tekstow:

Mateusz Dubikowski, Natalia Golinczak, Katarzyna Jachym, Karolina Krawiec, Siarhei Kryvetski, Anna
Kapton, llona Paszek, Justyna Redziniak

Recenzenci:

Krzysztof Cwielag, Mariola Willmann, Uniwersytet Opolski

Redakcja jezykowa:

Kamila Byrtek, Maja Krasucka (jezyk polski), Jacek Jedrzejowski (jezyk angielski)

Kolegium Redakcyjne:

dr hab. Edyta Szafranek - przewodniczgca
dr Agnieszka Bobrowska

dr Maja Krasucka

dr Laura Ptatkowska-Prokopczyk

dr inz. Magdalena Sliwa

Rada Programowa:

prof. dr hab. Ewa Bogacka-Kisiel

dr hab. inz. Adam Czerwinski prof. UO

prof. dr hab. Sabina Kauf

dr hab. Marta Maciejasz-Swigtkiewicz prof. UO
dr hab. inz. Rafat Matwiejczuk prof. UO

prof. dr hab. Janusz Stodczyk

prof. dr hab. Stanistawa Sokotowska

dr hab. Agata Zagérowska prof. UO

Redakcja techniczna i sktad:

Magdalena Sliwa, Maja Krasucka

Publikacja elektroniczna.
Wydawca: Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2020, szn.we.uni.opole.pl

ISBN: 978-83-7395-922-4







STUDENCKIE

zeszyty naukowe

Spis tresci
Maja Krasucka
WWSTERP ettt sees et s s ess s s s £ £ RER £ 8RR AR ARt s 5
Justyna Redziniak
ROLA SOCJALIZAC]JI EKONOMICZNE] W KSZTALTOWANIU POSTAW WOBEC PIENIEDZY.............. 7

Ilona Paszek

KOMPLEMENTARNOSC CZY KONKURENCYJNOSC NEOKLASYCZNEGO I BEHAWIORALNEGO
SPOJRZENIA NA FINANSE PRZEDSIEBIORSTW.....coviiiviiiiniiitiin et e s 24

Katarzyna Jachym

WSPOLCZESNY CEL  DZIALALNOSCI  PRZEDSIEBIORSTWA. ZMIANY CHARAKTERU
DZIALALNOSCI PODMIOTOW W POLSCE I NA SWIECLE wvooooeeeeeeseeseeeessesesessssessssssssesessssssssessssssssessssesseess 30

Natalia Golinczak
ZNACZENIE PLYNNOSCI FINANSOWE] W ZARZADZANIU PRZEDSIEBIORSTWEM.........cocoovvvveevevenee 38

Mateusz Dubikowski

WYKORZYSTANIE FAKTORINGU w ZARZADZANIU PLYNNOSCIA FINANSOWA
PRZEDSIEBIORSTWA ...ttt bbb bbb s bbb s 43

Natalia Golinczak

KONTROWERSJE WOKOL KRZYWE] LAFFERA.......oooossssceseeeeeessssssssssessesssssssssssseessssssssssssessssssssssssssssssssssseee 49

Mateusz Dubikowski

PROBLEM BEZPIECZENSTWA W BANKOWOSCI ELEKTRONICZNE].......ooooesssesserereeesssssssesesssesssssssseee 54

Karolina Krawiec

CROWDFUNDING JAKO WYRAZ SPOLECZNEGO SPRZECIWU WOBEC FINANSJALIZAC]I
GOSPODARKI ..ottt rerseseeseessesssessessssssess s s s aesse s sss s s s s R R e 61

Siarhei Kryvetski, Anna Kapton

ANALIZA EFEKTYWNOSCI INSTYTUC]JI UPADLOSCI KONSUMENCKIE] NA PRZYKLADZIE
STANOW ZJEDNOCZONYCH ...oooccvverssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssses 67



STUDENCKIE

zeszyty naukowe

WSTEP

W plebiscycie Stowo Roku 2020, organizowanym przez Instytut Jezyka Polskiego UW oraz
Fundacje Jezyka Polskiego, pierwsze miejsce w glosowaniu internautéw oraz Kapituty jezykoznawcéw
zdobyt wyraz koronawirus, na drugim miejscu uplasowat sie wyraz kobiety, a na trzecim rzeczownik
pandemia. Wsrdd innych stdw wyrdznionych przez Kapitute plebiscytu znalazty sie m.in.: kwarantanna,
lockdown, zdalny. Wyrazy te bezposrednio opisujg rzeczywisto$é, w ktérej przyszto nam funkcjonowac
poczgwszy od wczesnej wiosny 2020 r. Jeden z aspektéw wptywu pandemii koronawirusa na nasze
zycie oddajg stowa zdalny i hybrydowy. Praca zdalna/hybrydowa, nauczanie zdalne/hybrydowe,
a zatem inne od ,normalnych” form tych aktywnosci, ktére powszechnie praktykowalismy i bylismy do
nich przyzwyczajeni. Inny — hybrydowy - jest takze charakter tego numeru ,Studenckich Zeszytéw

Naukowych”.

Dotychczasowa konwencja publikowania rozwazan naukowych studentéw odnosita sie do
prezentowania wynikow ich badan. Ten Zeszyt zostat zdominowany krétkimi formami refleksji
naukowej, ktore swojg konstrukcjg i charakterem wypowiedzi aspirujg do miana eseju naukowego.
Prezentowane teksty zostaty wytonione sposrdd kilkudziesieciu prac, ktére ztozyli studenci, sktonni
zmierzyc¢ sie ze specyfikg i wymogami wywodu naukowego oraz jego publikacji. W efekcie tematyka
zamieszczonych tekstdw obejmuje zagadnienia z szeroko rozumianej nauki o finansach. Oprdcz
wspomnianych szkicow, w Zeszycie ujeto takze artykuty, ktére sg wynikiem studidw i analiz

empirycznych bardziej doswiadczonych studentéw.

Strukture Zeszytu wyznacza kontinuum zjawisk i zachowan finansowych. Artykut otwierajacy
pt. Rola socjalizacji ekonomicznej w ksztattowaniu postaw wobec pieniedzy, ukazuje wage zjawiska
socjalizacji oraz dziedziczenia postaw i modeli zachowan w obszarze finanséw. Proces przekazywania
przez rodzicéw wiedzy ekonomicznej, jej zakres, ksztattujg nawyki finansowe dzieci i ich zaradnos¢
w podejmowaniu decyzji finansowych w Zzyciu dorostym. Warunkowana wiedzg umiejetnosé
zrozumienia i wykorzystania pienigdza w jego réznych formach i funkcjach determinuje szerokie
spektrum efektéw, ktére towarzyszg funkcjonowaniu przedsiebiorstw oraz jednostek i ich
gospodarstw domowych. Obiektywna wiedza - rozumienie podstawowych koncepcji finansowych,
znajomos¢ kluczowych produktow finansowych, swiadomos¢ potencjalnych skutkow podejmowanych
decyzji oraz subiektywna pewnos¢ siebie - radzenie sobie (lub nie) z ryzykiem i problemami
finansowymi, przektadajg sie na bezpieczenstwo finansowe i trwatos¢ podejmowanych aktywnosci. Ich

brak skutkowa¢ moze bankructwem zaréwno przedsiebiorstw, jak i gospodarstw domowych. Do tego



rodzaju konsekwencji nawigzuje tresc finalnego artykutu pt. Analiza efektywnosci instytucji upadfosci

konsumenckiej na przyktadzie Standw Zjednoczonych.

Pragne podziekowa¢ wszystkim studentom, ktérzy podjeli trudne wyzwanie intelektualne
napisania tekstu naukowego. Tego typu zadanie wymagato zaangazowania mentalnego
i przetworzenia informacji, ktérych gtéwnym zrédtem, za sprawg lockdown’u, stat sie Internet. Ufam,
ze publikacja jest dla Was zrédtem nie tylko satysfakcji, ale takze przekonania, ze lektura, analiza
i interpretacja tekstow podnoszg sprawno$é¢ wypowiedzi i sg waznymi sktadnikami warsztatu

naukowego i zawodowego kazdego studenta.

Zachecam do lektury. Wyrazam nadzieje, ze zardwno subiektywizm Autordéw, jak
i niewyczerpanie przez nich tematu, sktaniajac do refleksji, spotka sie z Zzyczliwym przyjeciem
Czytelnika i jednoczesnie zacheci kolejnych studentéw do podjecia tej formy aktywnosci naukowej,

a dydaktykéw akademickich do jej promowania i rozwijania.

Maja Krasucka
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ROLA SOCJALIZAC)I EKONOMICZNEJ W KSZTALTOWANIU POSTAW WOBEC PIENIEDZY

THE ROLE OF ECONOMIC SOCIALIZATION IN SHAPING ATTITUDES TOWARDS MONEY

Streszczenie: Poruszany problem badawczy dotyczy socjalizacji ekonomicznej, a wiec procesu przyswajania przez
jednostke pojec i wiedzy oraz odpowiednich umiejetnosci sprzyjajacych funkcjonowaniu w zyciu gospodarczym.
Za gtéwny cel badan przyjeto okredlenie, w jakim stopniu zachowania ekonomiczne rodzicow wptywaja na
ksztattowanie sie $wiatopoglagdu finansowego dzieci. Wykorzystanym narzedziem badawczym byta ankieta
przeprowadzona na stu losowo wybranych mtodych dorostych mieszkajgcych i utrzymujgcych sie samodzielnie.
Szczegotowa charakterystyka wykazata, ze poglady i wartosci ekonomiczne przekazywane przez rodzicow majg
ogromny wptyw na doroste zycie ich dzieci. Uzyskane wyniki stanowig zrédto informacji dla pogtebionych badan
nad rozwojem socjalizacji ekonomicznej.

Stowa kluczowe: postawy wobec pieniedzy, socjalizacja ekonomiczna, edukacja finansowa dzieci

Abstract: The discussed research problem is economic socialization, i.e. the process of acquiring by an individual
knowledge, the ability to understand the surrounding economic world, both making it able to live in it. The main
goal of the research was to determine to what extent the parents’ economic behavior influences the shaping of
the children’s financial world outlook. The research method used was a survey of one hundred randomly selected
young adults living and supporting themselves. Detailed characterization showed that the economic views and
values conveyed by parents have a huge impact on the adult lives of their children. The obtained results
constitute a valuable source of information for the appropriate development of economic socialization.

Key words: attitudes towards money, economic socialization, financial education of children

Kod klasyfikacji JEL: A20

1. Wstep

Trwate struktury zachowan i emocji, w ktdrych mieszczg sie przekonania na temat znaczenia
i roli, jakg pienigdze odgrywajg w realizacji celéw i wartosci zyciowych jednostki, emocje pozytywne
i negatywne doswiadczane w kontekscie konkretnych zachowan podejmowanych wobec pieniedzy
oraz zachowania obejmujgce decyzje i zwyczaje jednostki zwigzane ze zréznicowanymi poziomami
kontroli sprawowanej nad pieniedzmi, nazywamy postawami wobec pieniedzy [Wasowicz-Kiryto
2013]. Jest to zjawisko wielowymiarowe i ztozone, a préby jego uproszczenia majg dtugg historie.
Istnieje rédwniez wiele czynnikdw determinujgcych kreowanie sie postaw wobec pieniedzy.
W literaturze wyrdzni¢ mozna podziat na demograficzno-ekonomiczne oraz psychologiczne
determinanty postaw wobec pieniedzy. Do tych pierwszych zaliczamy miedzy innymi: pte¢, wiek,
wyksztatcenie, miejsce zamieszkania, stan cywilny, czy dochdd [Wasowicz-Kiryto 2013]. Aspekt
psychologiczny natomiast koncentruje sie na temperamencie jednostki, ktory stymuluje poszukiwanie

doznan, a co za tym idzie — rdwniez sktonnos$¢ do podejmowania ryzyka [Zuckerman 1994].



Za gtéwny cel badan przyjeto ustalenie, w jakim stopniu postawy wobec pieniedzy, zachowania
ekonomiczne i nawyki finansowe rodzicbw wptywajg na ksztattowanie sie $wiatopogladu
gospodarczego dzieci i jak bardzo rzutujg na ich zaradno$¢ w podejmowaniu decyzji finansowych
w zyciu dorostym. Poruszany problem dotyczy socjalizacji ekonomicznej, czyli procesu przyswajania
przez jednostke wiedzy i umiejetnos$ci rozumienia otaczajacego jg $wiata gospodarczego, czyniacy j3
zdolng do zycia w nim. W literaturze przedmiotu wyrdznia sie socjalizacje pierwotng, ktéra obejmuje
pierwszg stycznos$¢ jednostki z elementami systemu ekonomicznego, oraz wtdrng, obejmujaca
przekazywanie wiedzy ekonomicznej w toku edukacji szkolnej [Goszczyriska 2010]. Prezentowana
tematyka ograniczona zostata wytgcznie do socjalizacji pierwotnej, poniewaz to wtasnie ona dokonuje
sie w rodzinie lub grupach réwiesniczych.

Zainteresowanie tematem wynika z checi dotarcia do Zrddta przyczyny niedostatecznej wiedzy
ekonomicznej Polakdéw, ktéra w znacznej mierze wptywa na sposdb przekazywania tej wiedzy
dzieciom. Nalezy pamietaé, ze nieodpowiednie przygotowanie do zycia gospodarczego jest impulsem
do ksztattowania sie skrajnych postaw wobec pieniedzy, ktére z psychologicznego punktu widzenia
traktowane sg jako nieodpowiednie. Do najbardziej popularnych zalicza sie osobowos¢ ciutacza, ktéra
charakteryzuje sie przesadnym gromadzeniem pieniedzy na tzw. ,czarng godzine” oraz bedaca
przeciwiedstwem osobowos$¢ materialistyczng. Materialisci bardzo lubia wydawaé pienigdze
i nieustannie mysla o tym, jak sie wzbogaci¢ [Wasowicz-Kiryto 2008].

Wykorzystanym narzedziem badawczym byta ankieta przeprowadzona na stu losowo
wybranych mtodych dorostych, mieszkajacych i utrzymujgcych sie samodzielnie. Ich liczba oraz
struktura zostaty przedstawione na rysunku 1. Kobiety stanowity 54% badanej grupy, natomiast
mezczyzni — 46%. Najwieksza cze$é ankietowanych znajdowata sie w przedziale wieku 21-24 lata.
Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, ze 52% respondentdw to osoby z duzych miast, powyzej 100 tysiecy
mieszkancow. 20% respondentéw pochodzito ze wsi, 20% z miast od 10 do 100 tysiecy mieszkaricow.
Najmniejszy odsetek ankietowanych stanowili mieszkaricy matych miast o liczebnosci do 10 tysiecy
mieszkancow. Potowa wszystkich ankietowanych to osoby z wyksztatceniem Srednim. Znaczng czes¢,
bo az 45%, stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym. W$réd ankietowanych 69% stanowili
pracownicy umystowi, natomiast pozostate 31% — pracownicy fizyczni.

Pytania pogrupowane zostaty na dwie kategorie. Pierwsza z nich dotyczyta sytuacji materialnej
i wartosci spoteczno-ekonomicznych w domu rodzinnym, natomiast druga skupiata sie na cechach
osobowosci i podejmowanych decyzjach finansowych oraz ich zwigzku z socjalizacjg ekonomiczna

i wartosciami wyniesionymi z domu rodzinnego.
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Rysunek 1. Podziat respondentéw ze wzgledu na pteé i wiek

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zebrane odpowiedzi pozwolity na podziat rodzin ze wzgledu na sposoby gospodarowania
srodkami pienieznymi i nawyki finansowe. Stwierdzono znaczny stopien wptywu odpowiedniej
socjalizacji ekonomicznej na postepowanie dzieci w zyciu dorostym, co potwierdza, ze postepowanie
rodzicow ma wptyw na ksztattowanie sie postaw finansowych dzieci oraz podejmowane przez nie
decyzje. Okreslono réwniez prognozy rozwoju socjalizacji i wiedzy ekonomicznej. Uzyskane wyniki
stanowig cenne zrédto informacji w przypadku badan nad odpowiednim rozwojem socjalizacji

ekonomiczne;.

2. Wyniki badan

2.1. Miedzypokoleniowy transfer wiedzy ekonomicznej

W pierwszej czesci ankiety potozono nacisk na pytania zwigzane z wartosciami ekonomicznymi
przekazywanymi w domu rodzinnym oraz wychowaniem i przekazywaniem wiedzy ekonomicznej. Na
podstawie udzielonych odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze ankietowani wychowywali sie w stabilnych
finansowo rodzinach. 64% respondentdw stwierdzito, ze sytuacja materialna w ich domu rodzinnym
byta dobra, 16% ankietowanych byto zdania, ze bardzo dobra, natomiast 17% oséb nazwatoby swoje

zasoby finansowe jako przecietne, a 3% — jako zfe.
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Kolejnym przyktadem stabilnosci materialnej badanych rodzin, a takie $wiadomego,
odpowiedzialnego i rozsadnego podejmowania przez nie decyzji finansowych, sg odpowiedzi
ankietowanych na pytania o oszczednosci i zadtuzenia rodzicow. Z danych zaprezentowanych na
rysunku 2 wynika, ze az 80% ankietowanych na pytanie o to, czy rodzice posiadali oszczednosci,
odpowiedziato z przekonaniem, ze tak. Na charakter odpowiedzi nie do korica wptywata natomiast
sytuacja materialna rodziny. Istniejg bowiem rodziny znajdujgce sie w dobrej lub bardzo dobrej sytuacji
materialnej, lecz nieposiadajgce zadnych oszczednosci. Odsetek tych rodzin jest niewielki (zaledwie 8%
ankietowanych zaznaczytlo taka odpowiedz). Aby utrzymaé odpowiednig ptynnos¢ finansowg
gospodarstwa domowego, wrecz obowigzkowe jest posiadanie zaplecza finansowego w formie
oszczednosci, by mdc sie odpowiednio zabezpieczy¢é w przypadku zagrozenia zwigzanego
z nieprzewidywalnymi wydatkami czy zdarzeniami losowymi. Pozostate 9% ankietowanych nie
posiadato wiedzy na temat oszczednosci swoich rodzicow. Wynika to z braku informacji
otrzymywanych od rodzicdw na tematy zwigzane z finansami gospodarstwa domowego, poniewaz 7 na
9 sposrdéd tych osdb wykazato w kolejnych pytaniach, ze zaréwno zarobki rodzicéw, jak i biezgce

wydatki stanowity w domu temat tabu.

Czy rodzice
posiadali
yszczednoscei ?

rodzice bywali
zadtuzeni ?

Czy zarobki
icow stanowity
temat tabu?

Tresc pytania

Czy rodzice
ormowali Cie o
wydatkach ?

0 25 50 75 100

B Tak B Nie Nie wiem

Rysunek 2. Oszczednosci i zadtuzenie oraz wptywy i wydatki gospodarstwa domowego

Zrédto: opracowanie wiasne.

Znaczny odsetek oséb (69%) ze zdecydowaniem stwierdzit, ze rodzice nie posiadali zadtuzen, co
jest zjawiskiem pozytywnym. Warto réwniez zwréci¢ uwage na podziat odpowiedzi respondentéw na

pytania dotyczgce rozmdw o zarobkach i wydatkach rodzicow. W niektorych rodzinach nie udziela sie
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dzieciom informacji na ten temat. Dzieci nie wyobrazajg sobie, ile tak naprawde kosztuje zycie i jak
ciezko rodzice muszg pracowac, by zaspokoié ich potrzeby. Dlatego tez powinny by¢ one stopniowo
wdrazane w zasady zwigzane z utrzymaniem rodziny i uczone finanséw od najmtfodszych lat, aby
potrafity zrozumiec sytuacje, gdy nagle pieniedzy do dyspozycji bedzie mniej. Zarobki rodzicéw rowniez
nie powinny stanowic¢ tematu tabu. Rodzice wspominajgcy o zarobkach okazujg dziecku zaufanie,
a takze rozwijajg jego solidarnos¢ z rodzing.

W dalszej czesci porownano i przeanalizowano, czy nieinformowanie dziecka o sytuacji
materialnej rodziny przejawia sie rowniez w niecheci lub braku umiejetnosci przekazania
najwazniejszych wartosci ekonomicznych. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw oprécz tego, ze
wychowywata sie w domach o odpowiednich warunkach materialnych, to jeszcze miata rodzicéw,
ktérzy odpowiednio zadbali o ich edukacje ekonomiczng. 80% ankietowanych odpowiedziato, ze
uwaza, iz rodzice przekazali im odpowiednig wiedze na temat ekonomii i finanséw. Co wiecej, 62%
ankietowanych uwaza, ze byta to o wiele bardziej przydatna i praktyczna wiedza od tej, ktérg zdobyli
w szkole. 82% respondentéw dzieki rodzicom potrafi unika¢ podejmowania nieodpowiednich decyzji
finansowych, 78% umiejetnie rozdysponowuje srodki pieniezne, 79% potrafi rozsadnie dokonywacd
zakupow, a 70% — unikaé oszustéw finansowych. Wyniki samooceny posiadanej wiedzy ekonomicznej

zaprezentowano na rysunku 3.

40

30

20

10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0 Liczba respondentéw
samoocena : 1 — najnizsza, 10 — najwyzsza
Rysunek 3.Samoocena poziomu wiedzy ekonomicznej w skali od 1 do 10

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Widoczna jest znaczna przewaga oséb, ktdre uwazajg, ze to wtasnie rodzice wpoili im najwiecej
wiedzy praktycznej, przydatnej w codziennym Zzyciu, oraz tych, ktérzy uwazajg, ze ich wiedza
ekonomiczna jest na wysokim poziomie. Zaledwie 12% ankietowanych okreslito swojg wiedze
ekonomiczng na poziomie nizszym niz 5 jednostek. Natomiast najwiecej ankietowanych (31%) ocenito
swojg wiedze na poziomie 8 jednostek.

Kolejnym waznym aspektem w ksztattowaniu postaw finansowych dzieci jest rola przyznawania
przez dorostych kieszonkowego. Nalezy zaznaczy¢, ze — po pierwsze — wazne jest systematyczne
przyznawanie kieszonkowego, aby dziecko nauczyto sie odpowiednio gospodarowac srodkami
pienieznymi, a w tym oszczedzac¢. Po drugie — rodzice nie powinni angazowac sie w decyzje dzieci na
temat przeznaczenia kieszonkowego, poniewaz dziecko w ten sposdb nie nauczy sie na wtasnych
btedach odpowiadania za poniesione wydatki.

Wsrdéd respondentéw zaledwie 53% osdb otrzymywato w dziecinstwie kieszonkowe, a 33%
wyptacano je systematycznie. Spostrzezenie to moze wydawac sie zaskakujgce, poniewaz wiekszos¢
z nich, jak juz wczesniej wspomniano, wychowywata sie w ustabilizowanych materialnie rodzinach.
Pozytywnym zjawiskiem jest jednak to, ze sposréd osoéb, ktore otrzymywaty kieszonkowe, 87%
samodzielnie mogto decydowac o jego przeznaczeniu. 74% odpowiedziato negatywnie na pytanie ,Czy
rodzice stosowali system nagréd w postaci finansowej za odpowiednie wykonanie obowigzkéw / dobre
zachowanie / dobre wyniki w nauce?”. Az 93% potwierdzito natomiast fakt, ze rodzice nie stosowali
zadnych kar finansowych za zte zachowania lub zte wyniki w nauce. Doktadanie do kieszonkowego za
dobre oceny lub w innych szczegdlnie waznych sytuacjach jest bardzo niesprawiedliwe, jesli wezmie
sie pod uwage dzieci, ktére osiggaja wysokie wyniki w nauce, nie poswiecajac jej zbyt duzo czasu,
w poréwnaniu z tymi, ktédre majg z tym trudnosci. Dlatego w tym przypadku rodzice wykazali sie
zaufaniem wobec dzieci.

Na ksztattowanie postaw finansowych dzieci wptywa réwniez praca zarobkowa, poczawszy od
drobnych prac domowych, a skofnczywszy na innych obowigzkach, za ktére mogg otrzymaé drobne
wynagrodzenie, np. pomoc sgsiadom w wyprowadzaniu psa lub koszeniu trawnika. 63%
ankietowanych swoje pierwsze pienigdze zarobito jeszcze przez uzyskaniem petnoletniosci. Niektérzy
z nich zaczynali bardzo wczesnie, nawet w wieku 8 lat. Najwieksza liczba osdb (24) pierwsze pienigdze
zarobita w wieku 16 lat. W kazdym przypadku rozpoczecie pracy zarobkowej we wczesnych latach
mtodzienczych uczy szacunku do pienigdza i rozumienia, ile trzeba sie napracowac, aby co$ zdoby¢.
Powinno réwniez skutkowad lepszymi umiejetnosciami gospodarowania pieniedzmi.

Zapytano ankietowanych rdowniez o najbardziej cenione warto$ci w domu rodzinnym.
Poproszono o wybranie trzech najwazniejszych sposrdd zbioru zasad, ktérymi kierujg sie ich krewni

oraz przypisanie im miejsca od 1 do 3, z czego 1 oznacza range najwyzszg. Pytanie miato na celu
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sprawdzenie, czy wsréd trzech najwazniejszych wartosci zostang wskazane pienigdze. Na rysunku
4 przedstawione zostaty odpowiedzi respondentéw. Zauwazy¢é mozna, ze wsrdd trzech
najwazniejszych wartosci, ktére przodujg na kazdym z miejsc sg: zdrowie, mitos¢ i zaufanie. 10 oséb
zdecydowato, 7e pienigdze zastugujg na miejsce pierwsze w rankingu, 9 osdb przyznato im miejsce
drugie, a 12 oséb miejsce trzecie. tacznie dla 31 ankietowanych pienigdze stanowig wazniejszg wartos¢
anizeli pozostate. Najmniejszg liczbe odpowiedzi wsérdd trzech najwazniejszych wartosci zdobyty:

kariera, ojczyzna oraz przyjazn.

100%

75%

50%

25%

0%
Miejsce 1 Miejsce 2 Miejsce 3

[0 zdrowie [ wiara [ ojczyzna [ kariera [ szacunek [ wiedza [ pieniadze
[0 przyjazn W mitos¢ [ zaufanie

Rysunek 4. Najbardziej cenione wartosci wedtug ankietowanych

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.2. Nastepstwa socjalizacji ekonomicznej

Na podstawie klasyfikacji osobowosci zdecydowane]j wiekszosci ankietowanych mozna przypisac
cechy ciutacza. Jest to osoba chetnie oszczedzajgca pienigdze, czesto na tzw. czarng godzine, co daje
jej poczucie bezpieczenstwa. Oprdcz tego ten typ osobowosci doskonale radzi sobie w planowaniu
i kontroli wtasnego budzetu. Swiadczy¢ o tym moze fakt, ze az 86% ankietowanych wskazato na
posiadanie oszczednosci, co wiecej — 60% sposrdd nich uwaza sie za osoby systematyczne
w oszczedzaniu. Dodatkowo 78% osdb zaznaczyto, ze codziennie prowadzi i kontroluje swéj budzet

domowy. Rozktad odpowiedzi ankietowanych przedstawia rysunek 5.
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Rysunek 5. Rozktad odpowiedzi na pytania dotyczace budzetu domowego

Zrédto: opracowanie wiasne.

U kazdej z 14 osdb, ktdre na pytanie o oszczednosci odpowiedziaty przeczgco oraz u 22 oséb,
ktore nie prowadza i nie kontrolujg swojego budzetu domowego, wystepuje przynajmniej jedna
z dwdch kwestii. Osoby te albo wprost przyznaty, ze nie otrzymywaty kieszonkowego mimo dobrej
sytuacji materialnej rodziny albo stwierdzity, ze rodzice nie nauczyli ich, jak odpowiednio
rozdysponowac srodki pieniezne. Na tej podstawie mozna okresli¢ wystepowanie zaleznosci pomiedzy
brakiem wtasnych srodkéw pienieznych do dyspozycji w dzieciinstwie i nieodpowiednim przekazaniem
wiedzy ekonomicznej przez rodzicéw, ktére skutkujg problemami w utrzymaniu ptynnosci finansowe;j
w zyciu dorostym. Osoby te moga miec trudnosci ze zgromadzeniem oszczednosci lub dobrowolnie ich
nie odktadaé, poniewaz nie zdajg sobie sprawy z ich znaczenia. Wsréd osdb nieposiadajgcych
oszczednosci i niekontrolujgcych swojego budzetu przewazajg mezczyzni. Mozna zatem twierdzié, ze
kobiety wykazujg sie wiekszg odpowiedzialnoscig i znacznie bardziej potrzebujg stabilizacji finansowej
niz mezczyzni.

Cechg charakterystyczng, ktdrg wyrdznia sie typ osobowosci ciutacza oprécz oszczedzania jest
rowniez doskonata umiejetnosé planowania zakupdw i przeznaczania srodkéw. Osoby te nie inwestujg
pieniedzy pod wptywem impulsu. Jest to kolejna cecha, z ktérg utozsamia sie zdecydowana wiekszosc¢
respondentéw. 84% ankietowanych posiada cele finansowe i systematycznie dazy do ich realizacji. Co
wiecej, 90% twierdzi, ze stara sie robi¢ przemyslane zakupy, a zaledwie 10% kupuje produkty pod

wptywem impulsu, jesli co$ przykuje ich uwage. Wykazano, ze osoby kupujgce produkty bez chwili
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namystu, nie posiadajg réwniez oszczednosci i celéw finansowych. To po czesci moze wyjasniac ich
postepowanie, warto sie jednak gtebiej zastanowié nad tym, co prowokuje tego typu nastawienie.
Wiekszos$¢ z tych osdb przyznata, ze prawie za kazdym razem produkty, ktére kupuja, z biegiem czasu
okazujg sie zupetnie zbedne. Zauwazy¢ mozna, ze wsrdd tych oséb przewazajg mezczyzni w wieku co
najmniej 25 lat.

Z przeanalizowanych odpowiedzi ankietowanych wynika, ze zaledwie 7 osobom na 100 udato
sie nigdy w zyciu nie kupi¢ rzeczy niepotrzebnej. Zauwazy¢ mozna réowniez, ze wsrdd oséb, ktoére
rozsadnie i przemyslanie dokonujg zakupdw, przewazajg ankietowani z wyzszym wyksztatceniem. 80%
ankietowanych co najmniej kilka razy zdarzyto sie kupi¢ cos, co pdzniej tylko ,lezato w szafie”. 13%
0sOb bardzo czesto dokonuje takich zakupdéw. Na tej podstawie mozna twierdzi¢ o rozrzutnosci
badanych. Nie da sie rowniez ukryé, ze dla Polakdéw pienigdze stanowig ogromng wartosc. Zostato to
juz potwierdzone w odpowiedziach na pytanie o warto$ci w domu rodzinnym. Dodatkowo, analizujgc
dane zaprezentowane na rysunku 6, zauwazy¢ mozna, ze dokonujgc pomiaru znaczenia pieniedzy,
w skali od 1 do 10, zaledwie czterech ankietowanych przyznaje im warto$¢ mniejszg niz 5. Réwno po
27 respondentow wskazato warto$¢ zaréwno 7, jak i 8; stanowili oni zarazem najwiekszy odsetek

ankietowanych. 11 osdb przyznato pienigdzom wartos$¢ odpowiadajgcg liczbie 10 wedtug skali.

30

20

10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

[ Liczba respondentéw

Rysunek 6. Rola pieniedzy w zyciu ankietowanych w skali od 1 do 10

Zrédto: opracowanie wiasne.

Istnieje wiele powoddw, dla ktérych pienigdze stanowig w zyciu spoteczeristwa ogromng

wartosé. Jednym z nich jest to, ze wspodiczesnie ,pienigdz rzadzi swiatem”. Dzieki pienigdzom
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tatwiejsza jest wymiana ddbr, mozliwe jest dostarczenie sobie przyjemnosci, a dla wielu oséb stanowig
one zrédto poczucia bezpieczenstwa. Posiadajac znaczng ilo$¢ pieniedzy, nie trzeba sie martwic
o prace, dach nad gtowg, rachunki czy nawet lekarstwa w przypadku choroby. Istniejg jednak sytuacje,
kiedy nieustanne myslenie o pienigdzach wyksztatca btedny obraz rzeczywisto$ci. Osoby majace
problem z odpowiednim warto$ciowaniem pieniedzy, uznaje sie za materialistow. Przedktadajg oni
swdj sukces finansowy i dgzenie do bogactwa nad inne wartosci zwigzane z najblizszymi i ich dobrem,
a takze oceniajg ludzi przez pryzmat zamoznosci. Zdania ankietowanych na temat zycia w luksusie sg
podzielone. 46% badanych uwaza, ze osoby bogate sg szczesliwsze od przecietnego cztowieka, 36%
twierdzi, ze szcze$cie nie zalezy od posiadanych pieniedzy lub wrecz, ze osoby zamoine sg
nieszczesliwe, 18% natomiast nie ma zdania na ten temat. Materialistdw cechuje réwniez to, ze cate
swoje zycie poswiecajg mysleniu o tym, jak sie wzbogaci¢, a zakup nowych rzeczy materialnych
wprawia ich w poczucie szczescia. Wéréd badanych respondentéw az 68% wykazuje zachowania
materialistyczne. 23% osdb twierdzi, ze zakupy nie majg wptywu na ich samopoczucie, a 9% nie potrafi
udzieli¢ odpowiedzi na ten temat.

Osobowos¢ materialistyczna w duzej mierze wyksztatca sie pod wptywem najblizszego
otoczenia, gtéwnie rodziny i rodzicéw. Dowodem na to jest poréwnanie cech osdb, ktére wykazujg ten
typ osobowosci. Zdecydowana wiekszo$¢ z osdb, ktdre wykazaty, ze pienigdze maja dla nich ogromna
wartos¢ (co najmniej powyzej 7 wedtug przedstawionej skali), a takze twierdza, ze duza ilos¢
posiadanej gotowki, jak rowniez zakup nowych rzeczy materialnych daje poczucie szczescia, we
wczesniejszej analizie dotyczacej domu rodzinnego udzielita nastepujgcych odpowiedzi:

® wsrdd najbardziej cenionych wartosci domu rodzinnego wskazaty pienigdze na jednym z trzech
pierwszych miejsc jako najwazniejsze, co oznacza, ze podtrzymujg w swoim zyciu priorytety
wyniesione z domu rodzinnego, cho¢ sg one nieodpowiednie;

e twierdzily, ze rodzice zawsze kupowali im to, na co mieli ochote; w ten sposéb rzeczy
materialne szybciej im sie nudzity, co powodowato coraz czestsze zakupy nowych zabawek;

e potwierdzili réwniez, ze rodzice stosowali system nagrdd w postaci finansowej za odpowiednie
wykonanie obowigzkéw, dobre zachowanie czy dobre wyniki w nauce; tym samym
systematycznie uzupetniali wydane przez nich kieszonkowe; w ten sposdb nie nauczyli sie
oszczedzania, bo nie mieli do tego podstaw, a na upragniong rzecz nie musieli ciezko pracowac.

Zachowania rodzicbw mogg pomagacé ksztattowa¢ w dzieciach cechy materialisty, a takze
nieumiejetne podejmowanie decyzji finansowych i sktonno$¢ do zadtuzania sie, poniewaz osobisty
przyktad rodzicow ksztattuje stosunek dzieci do spraw materialnych. Dodatkowo u dzieci wystepuje

rowniez syndrom nasladownictwa.
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Wsrdd respondentdow niewielki jest odsetek oséb, ktére uwazajg, ze majg problemy
z podejmowaniem decyzji finansowych — zaledwie 8%. 12% natomiast nie potrafi odpowiedzie¢ na to
pytanie. Mozna przypuszczaé, ze respondenci nie chcieli sie przyzna¢ do swoich uchybien. Dlatego tez
poproszono ankietowanych o przypomnienie sobie sytuacji zyciowej, kiedy podijeli jakas decyzje
finansowg, ktéra z biegiem czasu okazata sie nietrafna lub wrecz przyniosta straty. 72% ankietowanych
uwaza, ze taka sytuacja w ich zyciu nigdy nie miata miejsca, natomiast 28% udzielito odpowiedzi
twierdzacej i to wtasnie postawy tych osdb poddano dalszej analizie. Poproszono, by postaraty sie
stwierdzié, czy ich zdaniem decyzja ta byla spowodowana brakiem wystarczajgcej wiedzy

ekonomicznej. Rozktad odpowiedzi przedstawiono na rysunku 7.

® Tk @ Nie Nie wiem

Rysunek 7. Stan wiedzy ekonomicznej jako zrédto btednych decyzji

Zrédto: opracowanie wiasne.

Sposrad 28 osdb, ktorym zdarzyto sie podjaé nieodpowiednig decyzje ekonomiczng, 14 oséb
twierdzi, ze nie byta ona spowodowana brakiem wystarczajgcej wiedzy ekonomicznej, 11 oséb
twierdzi, ze byfa, natomiast 3 osoby nie majg zdania na ten temat.

W przypadku odpowiedzi ankietowanych na pytania dotyczace zadtuzen oraz innych probleméw
finansowych, 52% z nich twierdzi, ze nigdy nie zdarzyto im sie pozycza¢ gotéwki od rodziny lub
znajomych. Jest to zjawisko jak najbardziej pozytywne i wskazuje na utrzymywanie przez nich ptynnosci
finansowej. Do siegania po porady finansowe przyznat sie juz mniejszy odsetek ankietowanych,
a mianowicie 44%. Sytuacja zmienia sie znacznie w przypadku pytania o zadtuzenie. Co ciekawe, 11%
ankietowanych zaznaczyto, ze ma zadtuzenie — sg to te same osoby, ktére twierdzity, ze ich uboga

wiedza ekonomiczna powoduje, ze podejmuja zte decyzje finansowe. Zadna z tych 0séb nie zostata
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nauczona zycia ekonomicznego przez rodzicow. Dodatkowo wskazaty, ze ich rodzice nie mieli
oszczednosci i rowniez bywali zadtuzeni, tak jak oni. W ten sposdb wielu z nich nie otrzymywato
kieszonkowego i nie nauczyto sie odpowiednio dysponowac¢ gotéwka juz od najmtodszych lat.

Wiekszos¢ z nich wskazata takze na ztg sytuacje materialng w domu rodzinnym.

2.3. Prognozy rozwoju socjalizacji

Wiekszos¢ z badanych osdb wykazata, ze posiada duzg wiedze ekonomiczng. Na tej podstawie
mozna wiec twierdzi¢, ze znajg pojecie socjalizacji ekonomicznej, wiedzg jak ten proces przebiega,
a przede wszystkim majg Swiadomos¢ jej istotnego znaczenia w rozwoju spoteczno-ekonomicznym
dziecka. Poproszono wiec ankietowanych, aby sami stwierdzili, czy wartosci przekazywane przez ich
rodzicow w dziecinstwie majg wptyw na ich obecne wybory zyciowe. Rozktad odpowiedzi na to pytanie
przedstawiono na rysunku 8. Az 83% ankietowanych ma swiadomos¢ wptywu socjalizacji na ich zycie
i potwierdza, ze wartosci przekazywane przez rodzicow w dziecinstwie majg odzwierciedlenie w ich
codziennym dorostym zyciu. 8% natomiast jest zdania, ze wartosci przekazywane przez rodzicéw nie
majg wptywu na ich doroste zycie. Analizujgc odpowiedzi kazdej z tych osdb, u wiekszosci mozna
zauwazy¢ kreowanie sie wzorcéw i zachowan, ktérych w domu rodzinnym brakowato, takich jak
prowadzenie czy kalkulowanie budzetu. Mozna zatem wnioskowac, ze cho¢ ankietowani stwierdzili, iz
socjalizacja ekonomiczna w domu rodzinnym nie wptyneta w zaden sposdb na ich zycie doroste, to sie
mylili. W gtdwnej mierze stato sie tak dlatego, ze mieli oni Swiadomos¢ nieodpowiednich zachowan

i potrafili wykreowa¢ wtasne wartosci, unikajac nasladownictwa.

® T1ak @ Nie Nie wiem

Rysunek 8. Wptyw wartosci przekazywanych przez rodzicéw na obecne wybory zyciowe

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W dalszej kolejnosci zapytano ankietowanych, czy bedg przekazywa¢ wiedze ekonomiczng
swoim dzieciom, zgodnie z wartosciami, ktdre przekazywaliim rodzice. 77% respondentéw stwierdzito,
ze tak, natomiast 23% — ze nie. Wsrdd 23 oséb negatywnie nastawionych do kultywowania tradycji
i wartosci rodzinnych znajduje sie osiem 0sdb, ktdre w odpowiedzi na poprzednie pytanie stwierdzito
brak wptywu wartosci rodzicdw na ich obecne wybory zyciowe. W ich przypadku odpowiedz jest jak
najbardziej pozytywna, daje bowiem do zrozumienia, ze sg Swiadomi nieodpowiedniego przekazu
swoich rodzicéw i pragna tych bteddéw nie powiela¢ w kolejnych pokoleniach, przekazujgc wtasnym
dzieciom prawidtowe wartosci. Na tej podstawie mozna réwniez wywnioskowaé, ze pozostate 14 oséb
nasladowato nieodpowiednie wzorce rodzicéw, majgc trudnosci w ich przezwyciezaniu. Twierdzg oni,
ze wartosci przekazywane przez rodzicéw, cho¢ majg skutki negatywne, stanowig nierozerwalng czesé
ich codziennego zycia. To po raz kolejny potwierdza, ze socjalizacja pierwotna zawsze pozostawia
pietno na dorostym zyciu cztowieka, niezaleznie od jego pdzniejszego ukierunkowania edukacyjnego
i zawodowego. Aby potwierdzi¢ stusznos¢ odpowiedzi ankietowanych, co do przekazywania
odpowiednich wartosci kolejnym pokoleniom, poproszono o udzielenie pisemnej odpowiedzi na temat
trzech najwazniejszych wartosci ekonomicznych, ktére warto przekaza¢ dzieciom. Pytanie miato
charakter otwarty, aby nie sugerowaé respondentom przyktadowych odpowiedzi, zwazajgc na ich
réznorodne poglady. Badani mogli podac jeden, dwa lub trzy wzorce lub pomingé pytanie. Swoja opinie
wyrazito 77 osdéb, ktoére w poprzednim pytaniu udzielito odpowiedzi twierdzacej, a podane przez nich
przyktady przedstawiono w tabeli 1.

Pomimo odmiennych pogladéw i upodoban odpowiedzi ankietowanych powielaty sie oraz byty
zblizone na tyle, ze mozina je bylo podzielic na 14 kategorii. Nalezy zaznaczy¢ réwniez, ze
5 respondentéw nie udzielito odpowiedzi. Wérdd pozostatych 72 oséb najczesciej pojawiajagcym sie
spostrzezeniem byta che¢ nauczenia swoich dzieci oszczednosci — tak stwierdzito az 43 badanych. Na
kolejnych miejscach, cho¢ juz ze znacznie mniejszg liczbg odpowiedzi, uplasowaty sie: przekazanie
umiejetnosci odpowiedniego robienia zakupow oraz kontrolowanie budzetu i wydatkéw. W tych
przypadkach ankietowani przytaczali wtasne odpowiedzi na temat tego, jak powinno wygladac
wypracowanie odpowiednich umiejetnosci. Ich zdaniem dzieci powinny wyrobi¢ w sobie nawyk
zwigzany z kolejnoscig dokonywania wydatkdw, by najpierw przeznaczac¢ pienigdze na rachunki
i biezgce potrzeby, nastepnie na podstawowg konsumpcje, a reszte na przyjemnosci, rozrywke lub
dobra luksusowe. Ma to na celu unikniecie zapozyczania sie lub braku srodkéw na podstawowe
potrzeby. Temat zadtuzania jest takze istotny dla ankietowanych, poniewaz pojawit sie na kolejnych
miejscach réwnorzednie z inwestowaniem. Przy tym, zdaniem ankietowanych powinny to by¢
inwestycje rozsgdne, majace na celu wytgcznie pomnazanie oszczednosci. Wsrdd pozostatych

przyktadéw pojawity sie takie cechy jak przezornos$¢ czy uczciwosé. Trzeba zauwazyé, ze zaden



z ankietowanych nie udzielit odpowiedzi, ktéra mogtaby budzi¢ watpliwosci zwigzane
z przekazywaniem odpowiedniej wiedzy ekonomicznej wtasnym dzieciom. Zdecydowana wiekszos$¢
badanych czuje odpowiedzialnos¢ za to, by ich dzieci mogty poradzi¢ sobie w otaczajgcym je swiecie
i zrozumiec procesy spoteczne i gospodarcze.

Tabela 1. Przyktady wartosci ekonomicznych, ktére zdaniem respondentéw warto przekazaé dzieciom

PRZYKtLADY LICZBA ODPOWIEDZI
Oszczedzanie 43
Przemyslane zakupy 13
Kontrola budzetu i wydatkow 12
Madre inwestowanie 10
Unikanie zadtuzania sie 10
Szacunek do pienigdza 7
Ciezka praca 6
Przemyslane decyzje 5
Myslenie praktyczne 4
Przezornos¢ 4
Pienigdz nie jest najwazniejszy 3
Rozwdj 2
Pomaganie biednym 1
Uczciwos¢ 1

Zrédto: opracowanie wtasne.

Majgc na celu sporzadzenie prognoz rozwoju socjalizacji, poproszono ankietowanych
0 wyrazenie opinii na temat istotnosci socjalizacji w Swiecie gospodarczym. 88% ankietowanych
odpowiedziato, ze odpowiednia wiedza ekonomiczna przekazywana z pokolenia na pokolenie jest
wazna dla rozwoju spoteczenstwa, 4% — ze nie jest wazna, natomiast 8% nie miato zdania na ten temat.
Oznacza to, ze ankietowani sg Swiadomi, jak wazng role petni pierwotna socjalizacja ekonomiczna. Nie
zdajg sie na teoretyczng wiedze nauczycieli ekonomii, przedsiebiorczosci i innych kierunkowych
przedmiotéw, ktérych ich dzieci bedg sie uczy¢. Ankietowani pragng podtrzymac wartosci rodzinne

i odpowiednio przygotowac do zycia swoje pociechy. Wygasanie tradycji rodzinnych moze prowadzi¢
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do wielu skutkéw spoteczno-ekonomicznych. Posiadanie ubogiej wiedzy ekonomicznej mogtoby
spowolnié¢ rozwdj spoteczeristwa, a co za tym idzie takze rozwdj gospodarczy. Jak sie okazuje,
w odpowiedzi na kolejne pytanie badani réwniez potwierdzili te prawidtowos¢. Poproszono
0 zaznaczanie na skali, jak wazna ich zdaniem jest w dzisiejszych czasach bogata wiedza ekonomiczna.

Odpowiedzi na to pytania przedstawiono na rysunku 9.
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Rysunek 9.0pinie respondentdéw na temat znaczenia bogatej wiedzy ekonomicznej

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nikt z ankietowanych nie udzielit odpowiedzi, ze wiedza ekonomiczna jest nieistotna lub mato
istotna w codziennym zyciu, 4 ankietowanych zaznaczyto, ze ma umiarkowane znaczenie, a 36 — ze jest
wazna. Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw, bo az 60, stwierdzita, ze wiedza ekonomiczna jest
bardzo wazna i przydatna w codziennym zyciu. Badani nie mieli réwniez watpliwosci co do tego, ze

odpowiednia wiedza ekonomiczna utatwia zycie (98% z nich udzielito takiej odpowiedzi).

3. Podsumowanie i wnioski

Zauwazy¢ mozna, ze grupa badanych respondentéw w wiekszosci wychowywata sie w rodzinach
o stabilnym podtozu materialnym. Ich rodzice posiadali oszczednosci i rzadko bywali zadtuzeni. Cho¢
badani pochodzili z réznych $rodowisk, wiekszos¢ rodzin cechuje przestrzeganie prawidtowych
wartosci ekonomicznych. Oprdcz tego rodzice starali sie wprowadzi¢ swoje dzieci w zycie spoteczno-
ekonomiczne, umozliwiajgc im samodzielne dokonywanie zakupdéw za kieszonkowe czy wykonywanie

prac zarobkowych, aby mogty nauczy¢ sie doceniac¢ wartos¢ pieniedzy.
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Ankietowani wykazali sie wiedzg ekonomiczng (Srednia wedtug skali ankiety od 1 do 10 wynosita
6,9) i — co wiecej — jasno stwierdzili, ze pozyskali jg od swoich rodzicow. W niektérych przypadkach
respondenci przyznali, ze rodzice nauczyli ich wiecej teorii i praktyki z dziedziny ekonomii niz
nauczyciele w szkole. Co wiecej, w jednym z pytan wiekszos$¢ ankietowanych (83%) potwierdzita, ze
wartosci przekazane przez rodzicéw majg ogromny wptyw na ich codzienne zycie.

Wykazano réwniez, ze najwiekszy wptyw na zaradno$é i umiejetnos¢ podejmowania
odpowiednich decyzji finansowych przez dziecko w zyciu dorostym miato umozliwienie mu
samodzielnego dysponowania srodkami pienieznymi w postaci kieszonkowego. Jest to sposdb, ktory
najlepiej przygotowuje dziecko do zycia gospodarczego pod warunkiem, ze rodzice nie angazujg sie
w wydatki dziecka i pozwalajg mu samodzielnie nimi zarzadzac. Dzieci, ktére posiadaty takg mozliwosé,
w dorostym zyciu wykazywaty sie tendencjg do oszczedzania, a takie systematycznoscig
w oszczedzaniu. Nie byty zadtuzone, nie korzystaty z pomocy finansowej lub pozyczek od rodziny czy
znajomych. Wykazano tendencje do ksztattowania sie osobowosci materialistycznej u dzieci, ktérym
rodzice od zawsze kupowali zabawki, na ktdre miaty ochote. U wiekszosci z tych oséb powstawata
tendencja do konsumpcjonizmu, poniewaz sprawiato im to rados¢ i dawato szczescie. Niestety osoby
te wspomniaty réwniez, ze przedmioty przez nich kupowane w wiekszosci byty bezuzyteczne.

Potwierdzono tendencje do zapamietywania i nasladowania przez dzieci nieodpowiednich
wzorcow i zachowan rodzicodw. Przyktadem tego sg problemy z zadtuzaniem sie w przypadku, gdy
rodzice réwniez wykazywali do tego sktonnosci. Co wiecej, osoby wychowujace sie w rodzinach, gdzie
pienigdze stanowity nadrzedng warto$¢ ponad zdrowie i szczescie, réwniez kierujg sie takimi
warto$ciami w dorostym Zzyciu.

Prognozy rozwoju socjalizacji dla przysztych pokolen sg bardzo dobre. Zdecydowana wiekszos¢
respondentéw jest swiadoma jak wazng role w zyciu kazdego cztowieka petni odpowiednia wiedza
ekonomiczna. Dodatkowo zdajg oni sobie sprawe z dobrych i ztych nawykdw, jakie wpajali im rodzice.
Potwierdzajg to ich deklaracje zwigzane z naprawianiem btedéw i ksztattowaniu w dzieciach
prawidtowych wartosci. Swiadcza o tym miedzy innymi réznorodne przyktady przekazywania wiedzy,
jakie podali w otwartych pytaniach ankiety. Na tej podstawie mozna sadzi¢, ze rodzice tego pokolenia
beda odpowiednio sprawowac swg role zwigzang z pierwotng socjalizacjg, odpowiednie wartosci nie
przestang by¢ kultywowane, a zycie spoteczno-gospodarcze zmierzaé¢ bedzie w dobrym kierunku.

Podsumowujac, stwierdzi¢é mozna, iz wykazano znaczacy wptyw zachowan i nawykéw
finansowych rodzicow na ksztattowanie sie Swiatopogladu finansowego dzieci oraz ich zaradnos¢

w podejmowaniu decyzji finansowych w zyciu dorostym.
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KOMPLEMENTARNOSC CZY KONKURENCYJNOSC NEOKLASYCZNEGO | BEHAWIORALNEGO
SPOJRZENIA NA FINANSE PRZEDSIEBIORSTW

COMPLEMENTARITY OR COMPETITIVENESS OF THE NEO-CLASSIC AND A BEHAVIORAL LOOK
AT BUSINESS FINANCES

Streszczenie: Rozwazania nawigzujg do pytania, czy teoria neoklasyczna jest konkurencyjna badz
komplementarna do teorii behawioralnej. W rozwazaniach podjeto kwestie: stosunkdéw wtasnosciowych,
formutowania celdw, zachowania decydentéw, tworzenia portfela, budzetowania kapitatu, struktury kapitatu
i jego finansowania oraz polityki dywidendy w kontekscie obu teorii. Z argumentacji mozna wnioskowac, iz teoria
neoklasyczna jest uzupetniana przez teorie behawioralng. Chcac dobrze zarzadzac finansami przedsiebiorstwa,
warto znac oba spojrzenia, gdyz tacznie dajg szerszg perspektywe niz kazda z osobna. Wymienione teorie nadal
ewoluuja, aby jak najdoktadniej opisa¢ zjawiska finansowe towarzyszace funkcjonowaniu przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe: neoklasycyzm, behawioryzm, komplementarnos¢

Abstract: The article was answers the question of whether the neoclassical theory is competitive or
complementary to the behavioral theory. The article discusses the issues of: ownership relations, formulating
goals, behavior of decision makers, creating a portfolio, capital budgeting, capital structure and financing, and
dividend policy in the context of both theories. Upon elaborating on these points, we conclude that the
neoclassical theory is complemented by the behavioral theory. If you want to manage the company's finances
well, it is worth knowing both views, because together they give a broader perspective than either one
separately. Both theories are still developing in order to best explain the phenomena and relationships of
financial phenomena accompanying the functioning of enterprises.

Keywords: neoclassicism, behaviorism, complementary

Kod klasyfikacji JEL: G40, B26

Tematyka finanséw przedsiebiorstw od wiekow byta obszarem zainteresowania badaczy.
Poczatkowo kwestie te opisywali gtéwnie ekonomisci - autorzy teorii neoklasycznej. Dopiero pod
koniec XX w. intensywnie rozwinety sie w tym obszarze badania interdyscyplinarne. W efekcie
powstata teoria behawioralna, ktdra rozszerzyta dotychczasowe osiggniecia ekonomistow
neoklasycznych o przemyslenia naukowcéw takich dyscyplin jak psychologia i socjologia. Wzbogaca
koncepcje klasyczne o analize: postepowan, emocji i powigzan, bodzcéw oraz reakcji na problemy
ekonomiczne. Podejscie interdyscyplinarne dopetnito perspektywe neoklasykéw [Dudziak 2013].
Mozna uznaé, ze teorie te nie sg wobec siebie konkurencyjne, ale wrecz komplementarne.
Potwierdzeniem tego stanowiska niech bedzie ukazanie rdznic oraz podobiefdstw w postrzeganiu
zjawisk finansowych towarzyszacych funkcjonowaniu przedsiebiorstw w obu nurtach.

Jako punkt wyjscia przyjeto spojrzenie na stosunki wtasnosciowe, ktére majg duzy wptyw na
efekt podejmowanych decyzji. Tradycyjne spojrzenie opierato sie na zatozeniu, ze menadzer jest

utozsamiany z wtascicielem, dlatego nie dostrzegano konfliktu interesu. Takie ujecie sprawdzato sie



w przedsiebiorstwach o mato skomplikowanej strukturze organizacyjnej, ktére bazowaty na zasadach
prakseologii oraz efektywnosci rynku. W procesie globalizacji i rozwoju organizacyjnego
przedsiebiorstwa zaczety przybieraé bardziej ztozong forme. To zjawisko rozbudowywania dato
poczgtek ponownym analizom relacji miedzy sferami organizacyjnymi, dokonywanymi z szerszej
perspektywy — zalgzek teorii behawioralnej. W firmach o rozbudowanej strukturze organizacyjnej,
uwzgledniajgc podziat wiasnosci z perspektywy zarzadzania, spojrzenie behawioralne zauwaza
mozliwosé wystgpienia konfliktu réznych grup interesariuszy. W spétkach sytuacje zwigzane
z wystgpieniem konfliktu agencji rozwigzuje sie za pomocga ptatnosci i podziatu uprawnien [Btach,
Gorczyniska 2017].

Dla osiggniecia sukcesu przedsiebiorstwa, wazne jest okreslenie odpowiednich celéw oraz
sposobdw ich uzyskania. W ujeciu neoklasykdw nadrzednym celem finanséw przedsiebiorstwa jest
maksymalizacja zysku, ktory powinien by¢ osiggany poprzez wybdr najkorzystniejszych mozliwosci.
Zarzadzajgcy tworzy zbidr rozwigzan i wybiera te racjonalne. Natomiast wedtug teorii behawioralne;j,
traktujgcej przedsiebiorstwo jako koalicje interesariuszy, w tej formie organizacyjnej nie wystepuje
jeden nadrzedny cel. W podmiotach bardziej rozbudowanych to grupa interesariuszy postuluje zbiér
celdw. Nastepnie zarzad ustala cele oraz ich hierarchie. Realizacja planu odpowiada uzyskaniu
satysfakcjonujacego poziomu realizacji wczesniej ustalonych celdw. Reasumujac — aspekty klasyczne
najlepiej sprawdzajg sie na przyktad w mikroprzedsiebiorstwie. Z kolei aspekty poruszane w teorii
behawioralnej s bardziej rozbudowane i dlatego majg wieksze zastosowanie w duzych organizacjach.

Kolejny analizowany aspekt dotyczy zachowan decydentédw. Wedtug neoklasykéw, jako ze
zarzadzajgcy majg petny dostep do informacji i rynek jest efektywny, decyzje podejmowane sg
racjonalnie [Solek 2003]. Zwazywszy, ze z punktu widzenia ekonomistow czynniki produkgcji
sg ograniczone, winno sie nimi rozsadnie gospodarowac. Oznacza to dokonywanie optymalnych
wyboroéw, ktére najbardziej przyblizg do zrealizowania zadania [Rekowski 2011]. Jednakze na co dzien
decyzje sg podejmowane przy ograniczonym dostepie do informacji, a ich skutkdw nie mozna w petni
przewidzie¢. W przedsiebiorstwie decydujg osoby o okreslonych cechach psychicznych, réznym
poziomie wiedzy i doswiadczenia, reprezentujgcy rézine postawy wobec ryzyka, wyznajgcy rézine
wartosci, majgcy odmienne oczekiwania i potrzeby, a takze indywidualnie okreslajgcy réznorakie cele
dziatania. To stato sie przyczyng innego spojrzenia na formufowanie celéw przedsiebiorstwa.
Behawiorysci zauwazajg rdéwniez mozliwe ograniczenia racjonalnosci decyzji: poznawcze,
motywacyjne, kompetencyjne i osobowosciowe [Sokotowska 2009]. Decyzje podejmowane w mysl
neoklasykéw przyblizajg do osiggniecia optymalnego zysku, natomiast wedtug behawiorystow

prowadzg do satysfakcjonujgcej realizacji planu, wyznaczonego przez ustalone zbiory celéw. Autorzy



teorii behawioralnej zauwazyli, ze uczestnicy rynku mogg zachowywac sie w sposdb nieracjonalny,
ktéry w duzej mierze jest wynikiem ograniczonego dostepu do informacji. Wskazujg na liczne anomalie
na rynku kapitatowym, mozliwos¢ btednej wyceny wartosci instrumentéw finansowych, zachowania
stadne [Wieprow 2017]. W literaturze wyrdznia sie znacznie wiecej potwierdzen niedoskonatosci rynku
[Gajdka 2013].

Neoklasycy uwazaja, ze inwestor, tworzac portfel, zwraca szczegdlng uwage na stope zwrotu
i poziom ryzyka. W tych kwestiach ma kilka opcji wyboru. Przy niskiej sktonnos$ci do ryzyka,
najrozsadniejszym rozwigzaniem jest dgzenie do osiggniecia oczekiwanej stopy zwrotu, przy mozliwie
najnizszym poziomie ryzyka. Jezeli jednak wystgpi okreslony poziom ryzyka, to racjonalny inwestor
najefektywniejszy portfel, ktdry przy danym poziomie ryzyka charakteryzuje sie najwyzszg oczekiwang
stopg zwrotu. Natomiast behawiorysci ukazujg sktonnos¢ decydenta do ryzyka [Solek 2016]. Kazdy
inwestor probuje zaryzykowaé w celu wypracowania zysku, ale rédwniez zabezpiecza sie przed
ewentualng stratg. Wykorzystanie wiedzy wynikajacej z obu teorii, byto podstawg stworzenia teorii
portfolio. Neoklasycy ukazujg znaczacg relacje miedzy ryzykiem a oczekiwang stopg zwrotu. Gtoszg, ze
im wyzsza oczekiwana stopa zwrotu, tym wiekszy poziom ryzyka. Teoria behawioralna réwniez
uwzglednia ryzyko i stope zwrotu, ale nawigzuje tez do zachowania inwestoréw. Behawiorysci
zaobserwowali, iz inwestorzy najczesciej decyduja sie na akcje o niskiej zmiennosci cen i stop zwrotu,
jak réwniez z niskim poziomem zadiuzenia, ale w zamian — z wysoka kapitalizacjg. Tak wiec
w behawioralnym modelu wyceny aktywow wysokie ceny otrzymujg akcje, ktére majg cechy wazne
dla inwestoréw. To powoduje, ze w ich przypadku wystepujg nizsze oczekiwane stopy zwrotu [Gajdka
2013].

Waznym aspektem w finansach przedsiebiorstw jest budzetowanie kapitatu, ktére odnosi sie do
inwestycji rzeczowych, dotyczacych m.in.: realizacji nowych projektéw inwestycyjnych, aktualizacji
wartosci kapitatu juz zainwestowanego badz modyfikacji alokacji kapitatu. Wynikiem tych dziatan sa
decyzje podejmowane w przedsiebiorstwie tj.: jaka bedzie warto$¢ oraz struktura majatku, jaki
wygeneruje strumien przeptywdéw pienieznych, co przektadac sie bedzie na rezultat pod postacig zysku
i rynkowej wartosci tego podmiotu gospodarczego. W koncepcji neoklasycznej optymalna decyzja
winna prowadzi¢ do mozliwie jak najwiekszej korzysci marginalnej. Jednak decyzja inwestycyjna jest
zalezna od tego, w jakim horyzoncie czasowym rozpatruje j3 decydent. Natomiast w podejsciu
behawioralnym ukazana jest wrazliwos¢ inwestycji na btedng wycene akcji. Taka sytuacja najczesciej
pojawia sie w spotkach, ktdre sg zaleznie gtéwnie od finansowania kapitatem wtasnym. Behawiorysci
rowniez ukazali przypadki zwigzane z przeinwestowaniem wskutek nadmiernej pewnosci inwestora

[Gajdka 2013].



W finansach przedsiebiorstw wazna jest takze struktura kapitatu. W ramach neoklasycznej teorii
znaczace prace na jej temat przygotowali M. Miller i F. Modigliani. W warunkach rynku doskonatego
pokazali, ze struktura kapitatu nie ma wptywu na rynkowa wartos¢ przedsiebiorstwa, a zalezy od jego
efektywnosci, ktdrg mierzy sie zyskiem operacyjnym, a takze od ryzyka aktywoéw, ktére oddziatuje na
koszt kapitatu. Z kolei, uwzgledniajac istnienie podatku od dochoddéw firmy, znaczenie struktury
kapitatu istotnie wzrasta. Cennym narzedziem ksztattowania wartosci przedsiebiorstwa staje sie tzw.
tarcza podatkowa. Za jej sprawg, wraz ze wzrostem udziatu zadtuzenia w strukturze kapitatu, rynkowa
wartos¢ przedsiebiorstwa wzrasta, a sredni wazony koszt kapitatu maleje. Z kolei w ramach teorii
kompromisu, przy uwzglednieniu efektywnosci rynku i symetrycznej informacji, bierze sie pod uwage
odchylenia — podatki, koszty bankructwa oraz koszty agencji. Teoria substytucji ukazuje, iz zbyt wysoki
poziom zadtuzenia przedsiebiorstwa moze spowodowac jego bankructwo. Nadmierne zadtuzenie
generuje trudnosci: na rynkach zbytu, w relacjach z dostawcami, pozyskania nowego kapitatu oraz
przeprowadzenia inwestycji. Teoria hierarchii zZrodet finansowania okresla kolejnos¢ zrédet kapitatu,
do ktdrych siega przedsiebiorstwo. Wedtug tej hierarchii, menadzerowie najpierw wykorzystujg
wewnetrzne Zrddta finansowania, nastepnie zaciggajg dtug z ryzykiem, a dopiero na koricu decyduja
sie pozyskac kapitat zewnetrzny wtasny. Behawiorysci biorg pod uwage nieracjonalne zachowania,
dlatego w ich mniemaniu decydenci uwzgledniajg niepoprawng wycene, ktérg moga wykorzystaé,
»pozyskujac kapitat przez emisje instrumentéw, ktére w danej chwili sg relatywnie drogie”
[Gajdka 2013]. W teorii behawioralnej zwraca sie réwniez uwage na zagrozenie wywotane
nadmiernym zadftuzeniem, spowodowane najczesciej przez nadmierny optymizm decydenta, ktéry
skutkuje podjeciem wiekszego ryzyka. W obecnej sytuacji epidemiologicznej na rynkach kapitatowych
widoczne sg dziatania zachowawcze niektérych inwestorow, gdyz znacznie wzrosto ryzyko
przeinwestowania. Notowania na gietdzie [GPW] spadty miedzy innymi w grupach spétek paliwowych
oraz towarzystwach ubezpieczeniowych. Mozna przypuszczac, ze jest to spowodowane pracg zdalng
i mniejszg liczbg wyjazdow. Ponadto dostrzec mozina, ze pomimo ryzyka coraz czesciej na
inwestowanie decydujg sie nowe osoby. Z uwagi na niskie oprocentowanie lokat bankowych
potencjalny inwestor woli zaryzykowac i powierzy¢ swoje oszczednosci maklerom, anizeli przy
towarzyszacej inflacji straci¢ na bardzo niskich stopach oprocentowania lokat. Takie zachowania
inwestorow ttumacza réwniez obecny spadek notowan wartosci poszczegélnych bankdéw na gietdzie.
Przytoczone przyktady nawigzujg zaréwno do tarczy podatkowej, jak rowniez niwelowania kosztéw
transakcyjnych. Jest to potwierdzeniem wzajemnego uzupetniania sie spojrzenia neoklasycznego
i behawioryzmu. Dlatego tak wazne jest umiejetne wykorzystanie wiedzy na temat podobienstw

i réznic tych podejs¢ w celu jak najlepszego zarzadzania finansami spotki.



W funkcjonowaniu przedsiebiorstwa wazna jest réwniez polityka dywidendy. Neoklasycy
ukazuja ja w podziale na trzy grupy podejs¢: neutralne, , prodywidendowe”, , antydywidendowe”.
Pierwsze gtosi, ze polityka dywidendy nie oddziatuje na wartos$¢ rynkowg przedsiebiorstwa. Kolejne
moéwi, iz na wzrost wartosci rynkowej przedsiebiorstwa ma wptyw wyptata dywidendy. Ostatnie
wskazuje, ze na spadek rynkowej wartosci moze wptynag¢ wyptata dywidendy [Gajdka 2013].
W behawioralnym podejsciu uwzglednione jest zachowanie inwestoréw, np. emerytéw. W wielu
firmach wystepuja sytuacje, w ktérych emeryci uwazajg, ze nalezy im sie wyptata dywidendy, tak samo
jak wyptata emerytury. Wykazujg niezadowolenie, gdy firma inwestuje i zapowiada podwyzszenie
kapitatu. Réwnoczesnie nie decydujg sie sprzedawac swoich udziatéw. Mozna rozszerzy¢ przytoczony
wczesniej przyktad o niwelowanie kosztéw zwigzanych z transakcjami podczas wyptaty dywidendy
[Wronska 2009].

W przytoczonej argumentacji obie teorie odnoszg sie do waznych kwestii dotyczacych
funkcjonowania przedsiebiorstwa. Waznych, bo wptywajgcych na jego wyniki, wartosé, korzysci
wtascicieli. Neoklasycy opisali podstawowe problemy ekonomiczne wystepujgce w finansach
podmiotéw gospodarczych, natomiast behawiorysci dostarczyli dodatkowych informacji o specyfice
tych problemdéw. Analizujgc je z innej perspektywy, poszerzajg w ten sposdb spojrzenie na finanse
przedsiebiorstw, co uzasadnia komplementarno$¢ obu teorii. Dlatego chcac dobrze zarzadzac
finansami podmiotéw gospodarczych, warto zgtebi¢ wiedze z zakresu tych teorii, gdyz razem daja
szerszy zakres informacji, co wspomaga decydenta przy podejmowaniu bardziej korzystnych
i optymalnych decyzji dla przedsiebiorstwa. Obie teorie sg nadal rozwijane, by identyfikowac i wyjasnic¢

zjawiska finansowe towarzyszgcych funkcjonowaniu przedsiebiorstw.
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WSPOLCZESNY CEL DZIALALNOSCI PRZEDSIEBIORSTWA. ZMIANY CHARAKTERU
DZIALALNOSCI PODMIOTOW W POLSCE | NA SWIECIE

THE CONTEMPORARY AIM OF THE ENTERPRISE’S ACTIVITY. CHARACTER’S CHANGES OF ECONOMIC
ENTITIES” ACTIVITY IN POLAND AND WORLDWIDE

Streszczenie: Gtdwnym celem rozwazan jest prezentacja problematyki dotyczacej rdzinorodnosci ujeé
dotyczacych priorytetéw dziatalnosci przedsiebiorstw. Co waine — cele stanowig podstawowa kategorie
ksztattujaca dziatalnosé przedsiebiorstwa. Nalezy podkresli¢, iz w latach 90. fundamentalnym celem dziatalnosci
firmy byta maksymalizacja wartosci zysku dla jej wtascicieli. Obecnie zauwaza sie ewolucje — cel, do ktdrego dazy
przedsiebiorstwo, jest wzbogacony o twierdzenie, iz dtugookresowa maksymalizacja wartosci jest Scisle
powigzana ze spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu (ang. Corporate Social Responsibility — CSR). CSR wystepuje,
gdy firmy skupiajg sie na zwiekszeniu zyskow oraz jednoczesnie starajg sie zadowoli¢ spoteczenstwo,
przyczyniajac sie do dobrobytu spotecznego. Przedstawione rozwazania bazujg na analizach literatury, a takze
wynikach badan przeprowadzonych wérdd przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe: cele przedsiebiorstwa, zysk przedsiebiorstwa, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu

Abstract: The main aim of the article is to present that companies have different priorities in their activities.
What is important — objectives are the primary category which is shaping the enterprise’s activity. they are the
understructure that has a huge impact on its future development. What should be emphasized, in the 90s the
fundamental goal of the company’s activity was to maximize profit value for the owners. Nowadays, it is noticed
the evolution — the company’s target is filled with the statement that maximize long-term value is tightly
connected with corporate social responsibility. CSR takes place when companies focus on maximizing their
profits and try to satisfy the society at the same time contributing to their welfare.. Against the background
of these considerations/Including the CSR issues, the article is basing on the analysis of literature and results of
research among enterprises.

Keywords: corporate objectives, business profit, Corporate Social Responsibility (CSR)

Kod klasyfikacji JEL: A13, L21, M20

Kazda organizacja, a wiec réwniez i kazde przedsiebiorstwo, tworzona jest z zamiarem uzyskania
okreslonych standw oczekiwanych, ktére uznaje za pozadane dla siebie i przyjmuje jako cel swojej
dziatalnosci. Jego swiadomosc stanowi istote sensu istnienia przedsiebiorstw. Wspdtczesnie mozna
zauwazy¢ ewolucje celu dziatalnosci od zysku ksiegowego do maksymalizacji wartosci wszystkich jej
interesariuszy. Zazwyczaj po zapytaniu osdb trzecich o cel istnienia przedsiebiorstwa mozna ustysze¢
odpowiedz: ,dla pieniedzy, maksymalizacji zysku”. Natomiast rozwazny przedsiebiorca jest Swiadomy,
iz pienigdze stanowig jedynie narzedzie, a nie cel sam w sobie. Jako cel prezentowanych rozwazan
przyjeto przedstawienie aktualnych i nadrzednych celdw przedsiebiorstw funkcjonujgcych
w gospodarce rynkowej, a takze zobrazowanie zmian, jakie dokonujg sie obecnie w gospodarce
Swiatowej oraz Polsce w wyniku globalizacyjnych powigzan przedsiebiorstw. W rozwazaniach

przedstawione zostaty teorie celéw przedsiebiorstw prezentowane w literaturze przedmiotu.



Zestawienie ich z dynamicznym rozwojem rynku ukaze fakt rozszerzenia wachlarza celdw, jakie moze
obrac przedsiebiorstwo, wykraczajgc daleko poza zakres celu finansowego. Praca jest poswiecona
rowniez analizie najnowszych badan i nowych mozliwosci, jakie daje przedsiebiorstwom wspétczesny
rozwdj techniki. Przyjeta teza stanowi, iz wspdfczesne nurty badan i praktyki zarzadzania
przedsiebiorstw w gospodarce swiatowej coraz bardziej rozpowszechniajg przekonanie o potrzebie
zastgpienia dotychczas nadrzednego celu finansowego bardziej zréwnowazonym modelem intencji
uwzgledniajacych srodki, jakie nalezy poswieci¢, by je osiggngé — nie za wszelkg cene, a w sposéb
odpowiedzialny.

To, jak zmieniajg sie Swiatopoglady i wiedza ogdlna, rozwija sie demokracja i zaspokajane sg
podstawowe potrzeby spoteczenstwa wsrdd interesariuszy podmiotdw  gospodarczych,
zdeterminowato fakt, iz celem dziatalnosci przedsiebiorstwa jest nie tylko zaspokojenie intereséw
wtasciciela, ale gtéwnie zaspokajanie intereséw wszystkich osdb funkcjonujacych w otoczeniu blizszym
i dalszym danego podmiotu gospodarczego. Poprzez zaspokojenie roszczen wszystkich interesariuszy
rozumie sie spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu. Oznacza to, ze przedsiebiorstwa powinny pracowac
nad dobrami, ktére klienci zechcg kupowaé, wytwarza¢ te produkty w sposéb wydajny oraz
sprzedawac je po konkurencyjnych cenach, przestrzegajac jednoczesnie przepiséw prawa zwigzanych
z tadem korporacyjnym. Spétki, ktére dobrze radza sobie z maksymalizacjg wartosci swoich akgji,
dziafajg rdwniez w interesie spoteczenstwa i przyczyniajg sie do budowania dobrobytu jego cztonkéw
[Brigham, Houston 2015]. Podsumowujac, mozna stwierdzié, ze taki cel dziatalnosci przedsiebiorstwa
to zaspokojenie potrzeb wszystkich interesariuszy.

Warto wiedzie¢, ze nawet tradycyjna teoria neoklasyczna nie tylko przyjmuje, ze ,celem
przedsiebiorstwa jest maksymalizacja zysku”, ale w istocie definiuje przedsiebiorstwo jako kategorie
ekonomiczng poprzez cel. W mysl tej teorii przedsiebiorstwo to ,podmiot (business unit), ktory
maksymalizuje zysk” [Gruszecki 2002]. Do takiego stwierdzenia mozna miec wiele zastrzezen. Rdzne
sg interesy menedzeréw, inzynierdw, pracownikdw produkcyjnych, administracyjnych czy
marketingowych. Jesli chodzi o pracownikéw — ich celem zazwyczaj jest maksymalizacja ilosci czasu
wolnego, komfortu w pracy czy tez unikanie trudnych, stresujgcych sytuacji. Menedzerowie za$ czesto
maksymalizujg osobiste korzysci, a nie zysk firmy. Warto podkresli¢, ze ludzie na réznych szczeblach
organizacji przedsiebiorstwa kierujg sie zardwno interesem witasnym, jak i interesem firmy. Tak wiec
przedstawiona rdéznorodnos¢ celdw dziatajgcych w przedsiebiorstwie ludzi, ich intereséw, a takze
osobistych celéw prowadzi do negacji maksymalizacji zysku jako jedynego celu przedsiebiorstwa

przyjmowanego w teorii neoklasycznej mikroekonomii.



Oczywiscie nalezy by¢ sSwiadomym, ze zysk jest bardzo waznym i niezbednym efektem dziatania
kazdego przedsiebiorstwa. Bez zysku, a szczegdlnie przy odnotowywaniu strat, organizacja nie moze
dziata¢ w nieskonczonos¢. Wedtug jednej z alternatywnych teorii firmy podstawowym celem wielkich
firm jest przetrwanie. Jest to instynkt, ktérym kieruja sie wszystkie zywe organizmy. Aby przetrwa¢, dla
przedsiebiorstwa niezbedne jest osigganie zysku. Jest on szczegdlnie istotny na przyktad ze wzgledu na
konieczno$¢ produkowania dobr, a takze produkowania ich wiecej, lepiej i wydajniej. Stanowi wiec
narzedzie, dlatego tez nie powinno jednoczesnie by¢ celem. Osigganie zysku przez przedsiebiorstwo
nalezy traktowac jako wskaznik dobrego funkcjonowania danej dziatalnosci. Jesli przedsiebiorstwo
wytwarza zysk, oznacza to, ze czynniki produkcji zostaty odpowiednio wykorzystane, a potrzeby ludzkie
zaspokojone. Zysk stanowi miare rentownosci dziatania przedsiebiorstwa, natomiast nie mozna go
traktowac jako celu dziatalnosci biznesu. Miernik nie powinien by¢ celem. W kazdej dziatalnosci
biznesowej istotne jest uzyskiwanie zysku na takim poziomie, aby méc pokry¢ ryzyko prowadzenia
danej dziatalnosci i umozliwi¢ prawidtowy jej rozwéj. Niewatpliwie zysk netto petni role gtéwnego
miernika sukcesu dziatalnosci kazdej firmy. Nie jest on jednak jedynym wyznacznikiem, ktérym kierujg
sie przedsiebiorcy w swojej dziatalnosci. Dtugookresowa strategia kierownictwa firmy jest
wielowymiarowa i ztozona oraz nierzadko podporzadkowana licznym motywom nieznajdujacym
swojego bezposredniego odbicia w poziomie osigganego zysku.

W biznesie zorientowanym jedynie na maksymalizacje zysku wystepuja trudnosci w kierowaniu
z uwagi na fakt, ze przedsiebiorstwo zarzadzane w taki sposéb toczy z wtasnymi interesariuszami gre
o sumie zerowej — im wiecej zyska firma, tym wiecej stracg pozostali [Pieczyriska]. Prowadzenie takiej
dziatalnosci opiera sie jedynie na ,walce o kazdg ztotdéwke” na wielu ptaszczyznach, miedzy innymi
z pracownikami, z klientami, z kontrahentami, a nawet z budzetem parnstwa. W takiej sytuacji za jedyna
miare sukcesu biznesowego uznaje sie wskazniki finansowe, a gdy podejmowane dziatania nie
przynoszg oczekiwanych implikacji, rywalizacja z konkurentami przybiera jeszcze bardziej zacietg
forme. Kontynuujac zagadnienie wskaznikéw finansowych, warto wzig¢ pod uwage, ze charakteryzujg
sie one ograniczong wartoscig informacyjna. Za ich posrednictwem dostarczana jest przedsiebiorstwu
wiedza na temat tego, co juz byto. Wskazniki te jednak nie posiadajg wartosci prognozujacej. Dorazne
dziatania kierownictwa w celu szybkiej poprawy wynikédw finansowych stanowig swego rodzaju
ostrzezenie i potwierdzajg twierdzenie, iz koncentracja jedynie na celu finansowym jest rozwigzaniem
nierozsgdnym i ryzykownym. Do takich mechanizmoéw poprawy wskaznikéw finansowych w krétkim
okresie nalezg np. ,,podnoszenie cen na najlepiej rokujgcych produktach, po to, aby doraznie podniesé
marze, wyprzedawanie majgtku, a takze obnizanie kosztow tam, gdzie najszybciej widaé efekty

budzetowe” [Mambiznes].



Cel dziatalnosci danego podmiotu gospodarczego powinien wykraczaé poza sfere biznesu. Z tego
wzgledu, ze przedsiebiorstwo jest organem spoteczenstwa, to wtasnie do niego powinien nawigzywac.
Celem biznesu jest wiec tworzenie klienteli [Drucker 1994]. Konsumenci bardzo czesto kupuja
u danego sprzedawcy, nawet jesli wigze sie to z tym, ze trzeba zaptaci¢ wiecej. Zazwyczaj jest to
spowodowane przyzwyczajeniami do nabywania okreslonego towaru, co sprawia, ze klient niechetnie
zmienia sprzedawce. Jest to szczegdlnie uwarunkowane takimi czynnikami jak: dogodnosé robienia
zakupow, okreslone zachowanie sprzedawcy itp. Réwniez wiele firm w praktyce nie szuka zysku
maksymalnego, ale ogranicza sie do zysku zadawalajgcego. Istniejg bowiem przedsiebiorstwa, dla
ktorych priorytetem jest wieloletnia obecnosé na rynku i przynoszenie pozytkéw wszystkim swoim
interesariuszom, a wiec wszystkim swoim dostawcom oraz klientom [Blikle 2013]. Cele takie stawiaja
sobie m.in. wielopokoleniowe firmy rodzinne, dla ktérych godziwy zysk w dtugim okresie jest znacznie
wazniejszy od wysokich zyskow w krétkim czasie. Wystepuje bowiem jeszcze jedna analogia pomiedzy
Swiatem gospodarki a biologii. Przedsiebiorstwa prosperujgce na rynku mozna podzieli¢ na dwa
rodzaje i pordwnac do drzew oraz grzybéw. Firmy grzyby rosng bardzo szybko, niczym ,grzyby po
deszczu”, mogg w krétkim czasie przynies¢ wysoki zysk, natomiast czas ich zycia jest bardzo krétki,
a presja na szybki wynik bardzo silna. Potwierdzeniem tego wniosku jest lista najwiekszych korporacji
publikowanych przez ,,Forbes”, z ktérej w ciggu zaledwie 20 lat znikneta ponad potowa. Firmy drzewa
natomiast utozsamia sie z jednostkami gospodarczymi o kilkudziesiecioletniej perspektywie
dziatalnosci. Ich gtéwnym celem jest wypracowanie wieloletniej renomy poprzez budowanie zaufania
wsrdd wszystkich interesariuszy. Takie przedsiebiorstwa nastawione sg giéwnie na inwestowanie
w rozwodj i tworzenie miejsc pracy. Coraz wiekszego znaczenia nabiera teoria, iz dlugowiecznosé firmy
i realizowanie przez nig uzytecznych spotecznie celéw jest gtéwnym elementem budujgcym wizerunek
przedsiebiorstwa w oczach nie tylko klientdw, ale tez pracownikow i akcjonariuszy. Firmy realizujgce
taka strategie w dtuzszej perspektywie czasowej stajg sie bardziej konkurencyjne.

Warto zwréci¢ uwage na to, iz nawet swiety Jan Pawet Il podkreslat, ze celem przedsiebiorstwa
nie jest po prostu wytwarzanie zysku, ale samo jego istnienie jako wspdlnoty ludzi, ktérzy na réine
sposoby dazg do zaspokojenia swoich podstawowych potrzeb i stanowig podstawowg grupe stuzacg
catemu spoteczenstwu [Jan Pawet Il 1991]. Ponadto wielu teoretykéw uwaza, ze to nie
przedsiebiorstwo dziata, lecz dziatajg przede wszystkim ludzie. Ludzie majacy rézne cele, pomysty
i motywacje zwigzane z istnieniem danego podmiotu gospodarczego. W tym kontekscie warto wskazac
na znaczenie miary wspotczesnego celu dziatalnosci przedsiebiorstwa za pomocg spotfecznej
odpowiedzialnosci biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR). Spoteczna odpowiedzialnosé

biznesu definiowana jest jako ,, podejmowanie przez organizacje dziatania w celu wywarcia wptywu na



spoteczenstwo, w ktdrym ta organizacja istnieje” [Stoner i in. 2001]. Celem pracownikéw danego
przedsiebiorstwa jest osiggniecie jak najwyzszych dochoddw. Ich oczekiwania obejmujg poczucie
bezpieczenstwa, jakie zapewnia podpisanie dtugookresowej umowy o prace, a takze satysfakcje
z wykonywanej pracy, na przyktad dzieki mozliwosci otrzymania awansu czy tez zdobywania wiedzy,
doswiadczenia i umiejetnosci. Odpowiedzialnos¢ spoteczng przedsiebiorstwa definiuje sie jako
zabezpieczenie interesu pracownikdw we wszystkich powyzszych aspektach, natomiast nie zawsze
okazuje sie to by¢ zgodne z checig maksymalizacji zysku osdb zarzgdzajacych przedsiebiorstwem.
Z kolei wspomniani juz wczesniej klienci oczekujg nie tylko korzysci zwigzanych z posiadaniem
zakupionego towaru, ale takze atrakcyjnych ofert w postaci na przyktad niskiej ceny, dtugiego okresu
gwarancji, darmowej dostawy czy serwisu [Soroka-Potrzebna 2016]. W kwestii relacji kontrahenci—
przedsiebiorstwo nalezy pamietaé, iz s3 to dwa podmioty wzajemnie na siebie oddziatujgce.
Nastawienie jedynie na maksymalizacje zysku bez uwzglednienia interesu kontrahenta moze
doprowadzi¢ nawet do jego upadku, co bedzie miato swoje reperkusje w sytuacji samego
przedsiebiorstwa. Wymienione zaleznosci pomiedzy przedsiebiorstwem a jego interesariuszami
wyraznie wskazujg na ich ogromne znaczenie w kontekscie spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu.
Szczegdlnie w zmiennych i niepewnych warunkach funkcjonowania wspoétczesnych przedsiebiorstw
istotne sg dobre relacje z poszczegdlnymi grupami interesariuszy. Respektowanie ich intereséw
gwarantuje utrzymanie pozycji na rynku lub nawet osiggniecie przewagi nad organizacjami
konkurencyjnymi [Gasifski, Piskalski 2009]. Stanowi to podkreslenie istoty spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i jej pozytywnego wptywu na prowadzong dziatalnos¢ gospodarcza. Zatem
CSR to wiecej niz zysk — to idea tworzenia wspdlnej wartosci dla wszystkich interesariuszy
przedsiebiorstwa, co oznacza wtgczanie zaréwno kwestii ekonomicznych, jak i etycznych, spotecznych
oraz Srodowiskowych do strategii biznesowych [Mioduchowska-Jaroszewicz 2019].

Za kolejne potwierdzenie postawionej tezy mozna uznac istnienie i dziatalno$¢ organizacji non-
profit. Celem nadrzednym takich podmiotdéw nie jest osigganie zysku samo w sobie. Jak sama nazwa
wskazuje, non-profit to w wolnym ttumaczeniu ,,zadnego zysku”. Zyski mogg by¢ na przyktad celem
operacyjnym takich organizacji, jednak celem ostatecznym bedzie zawsze urzeczywistnienie celéw
o charakterze niefinansowym [Biznesplany.biz]. ,Aby dany podmiot okresli¢ mianem spotki non-profit
nie wystarczy wskaza¢ tylko innego niz zarobkowy celu spétki, konieczne jest takze wyartykutowanie
w akcie zatozycielskim zakazu dzielenia wypracowanego zysku pomiedzy wspdlnikéw, cztonkdéw
zarzadu, pracownikéw, rade nadzorczg czy komisje rewizyjng oraz obowigzku przeznaczania zysku na
okreslony umowag spotki cel spoteczny” [RP 2017]. Takie organizacje mogg by¢ strukturami stuzgcymi

rozwijaniu pracy naukowej i komercjalizacji wiedzy. Ich dziatalno$¢ obejmuje przede wszystkim szeroko



rozumiang aktywnosé¢ spofeczng. Gtownym atutem spétek wyziszej uzytecznosci jest wysoka
wiarygodnos¢ dla biznesu — zwtaszcza w ramach realizacji strategii Corporate Social Responsibility.

Jednym z podstawowych zarzutéw przeciwko maksymalizacji zysku przedsiebiorstwa jako
najwazniejszego celu jego dziatalnosci jest wewnetrzna sprzeczno$é pomiedzy krétkookresowym
maksymalizowaniem zysku a dtuzszym okresem funkcjonowania przedsiebiorstwa. Dowodem na to
mogg by¢ naktady na badania naukowe, prace rozwojowe czy tez rozbudowe sieci dystrybucji, ktére
przynoszg korzysci w dtuzszej perspektywie czasowej. Dodatkowo dgzenie do maksymalizacji zysku
w krétkim okresie wigzatoby sie z koniecznoscig rezygnacji z czesci tych wydatkéw na rzecz zwiekszenia
biezgcych zyskéw jednostki gospodarczej [Szczygielski 2000]. Kolejnym zaprzeczeniem neoklasycznej
wizji przedsiebiorstwa rynkowego, w ktdrym za nadrzedny cel przyjmuje sie zwiekszenie poziomu
produkcji az do momentu uzyskania maksymalnego zysku, jest niedostrzeganie ogromnego
zrdéznicowania przedsiebiorstw we wspdtczesnej gospodarce rynkowej [Janasz 1994]. Kazide
przedsiebiorstwo jest inne, tak jak inny jest kazdy funkcjonujgcy organizm. Zréznicowanie to ma swoje
odzwierciedlenie w rozmiarach dziatalnosci, sposobach wtadania kapitatami i ich pozyskiwania,
odpowiedzialnosci majgtkowej witascicieli oraz zarzadzaniu.

Postawienie na pierwszym miejscu wynikéw firmy nie jest najlepszym sposobem na poprawe
rentownosci. Z przeprowadzonych badan wynika, ze kierownictwo, ktére przedktada dobro
interesariuszy nad osiggany poziom zyskdw, potrafi znacznie zwiekszy¢ zaangazowanie i motywacje
pracownikéw jednostki gospodarczej. Tym samym, uznajac wyniki finansowe za cel drugorzedny,
w rzeczywistosci odnotowujg ich wyziszy poziom. Badania te zostaly przeprowadzone w 520
organizacjach biznesowych z 17 krajow, w tym wielu rynkéw wschodzgcych [Harvard Business Review
Polska 2010]. Argumentujac na rzecz sformutowanej tezy mozna przytoczy¢ spostrzezenia wytaniajgce
sie z przytoczonych badan: ,Jezeli prezes przedsiebiorstwa koncentruje uwage przede wszystkim na
maksymalizacji zyskow, pogarsza sie nastawienie pracownikédw wobec organizacji. Zatrudnieni ludzie
postrzegajg wtedy prezesa jako autokrate przyjmujgcego perspektywe krotkookresowg i przyznajg, ze
sg mniej sktonni do poswiecen na rzecz firmy. W efekcie jej wyniki pogarszajg sie. Kiedy jednak prezes
za priorytet uznaje zréwnowazenie intereséw klientdw, pracownikéw i spotecznosci, a rownoczesnie
bierze pod uwage oddziatywanie firmy na sSrodowisko, podwtadni uwazajg go za wizjonera i demokrate
(przyjmujgcego partycypacyjny styl zarzadzania). Deklarujg wiekszg cheé¢ do podejmowania
dodatkowych wysitkow i wyniki firmy poprawiajg sie” [Harvard Business Review Polska 2010]. Badanie
to bardzo wyraznie ukazuje ryzyko zwigzane z jednowymiarowoscig ,,pogoni” za zyskiem.

Réwniez badania wsrdd przedsiebiorcéw w zwigzku ze spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu

CSR potwierdzajg jej znaczenie dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Zgodnie z badaniami



miedzynarodowej sieci firm audytorsko-doradczych KPMG (ang. Klynveld Peat Marwick Goerdeler),
przeprowadzonymi wsrdd polskich srednich i duzych przedsiebiorstw, az 96% z nich uwaza, ze
powinnoscig przedsiebiorcdw jest prowadzenie dziatalnosci zgodnej z CSR [KPMG 2014]. 77%
badanych przedsiebiorstw jest zdania, iz dziatalno$¢ spotecznie odpowiedzialna pozytywnie wptywa na
wyniki finansowe osiggane przez dang jednostke gospodarcza. Przektada sie to na znaczng poprawe
wizerunku firmy, a podmiot prowadzacy dziatalno$¢ zgodnie z wytycznymi CSR jest postrzegany jako
godny zaufania oraz dbajacy o swoich klientdw i kontrahentéw. W zwigzku z tym duzo chetnigj
zawierane sg z takim przedsiebiorstwem kontrakty, a klienci czesciej zakupujg jego produkty
i korzystajg z oferowanych ustug [KPMG 2014]. Niewatpliwie, spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu
staje sie wspodtczesnie bardzo waznym aspektem dziatalnosci przedsiebiorstw, a jej rosngce znaczenie
w biznesie daje nadzieje, iz trend ten bedzie sie stale utrzymywac, co przetozy sie na state podnoszenie
ogdblnego dobrobytu spoteczenstwa polskiego i nie tylko [Soroka-Potrzebna 2016].

Sprawne zarzadzanie kazdym podmiotem gospodarczym warunkowane jest identyfikacjg
i realizacjg podstawowych celéw danej dziatalnosci. Cel stanowi bowiem punkt wyjscia kazdej
dziatalnosci gospodarczej i decyzji podejmowanych w przedsiebiorstwie [Pilarski 1993]. Niewatpliwie,
zarabianie pieniedzy jest jednym z waznych celéw dziatalnosci kazdej jednostki. Istotne jest to, w jaki
sposéb sie to dzieje. Warto podkresli¢ aspekt odpowiedzialnosci: czy przedsiebiorstwo dazy do
dtugofalowego prosperowania, czy ma okre$lony plan i czy zamierza inwestowa¢ w rozwdj oraz
zdobywanie wiedzy i umiejetnosci. Ponadto przy prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej nalezy
pamieta¢ o tzw. etyce biznesu. Obejmuje ona przede wszystkim uczciwos¢ kontaktu biznesowo-
wewnetrznego i biznesowo-zewnetrznego, a wiec zaréwno wobec pracownikéw, jak i klientéw,
kontrahentéw, oraz odpowiedzialnos¢ za wszystkie podejmowane decyzje i czynnosci zwigzane
z dziatalnoscig firmy. Dlatego tez dosy¢ wazny aspekt stanowi tu strategia CSR. Paradoksalnie —
przyjecie celu finansowego jako drugorzednego, nierzadko pozwala zapewni¢ wyniki finansowe na
poziomie wyzszym niz oczekiwany. Z powyzszych rozwazan mozna wywnioskowaé, iz konsekwencja
w dazeniu do celu i dobry plan to fundament dobrego biznesu, ktorego sukcesu nie determinuje
odpowiedz na pytanie ,jak szybko i duzo zarobi¢”. Zamiast tego przedsiebiorca zastanawia sie jak
zrealizowad swoje marzenie, jak stworzyc¢ grono statych klientéw, jakie produkty wytworzy¢ i co zrobié,
aby charakteryzowaty sie jakoscig na jak najwyzszym poziomie, czy tez jak zrobic to lepiej niz inni. To
wtasnie odpowiedzi na te pytania powinny stanowi¢ najwazniejszy cel, za$ pienigdz i zysk s3

narzedziami stuzgcymi jego osiggnieciu.
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ZNACZENIE PLYNNOSCI FINANSOWEJ W ZARZADZANIU PRZEDSIEBIORSTWEM

IMPORTANCE OF FINANCIAL LIQUIDITY IN BUSINESS MANAGEMENT

Streszczenie: Znaczenie ptynnosci finansowej w przedsiebiorstwie wykracza poza sfere stricte finansowg —
ptynnos¢ ta bowiem ma takze znaczny udziat w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Chcac to wyjasnié, nalezy
stwierdzi¢, iz ksztattowanie sie ptynnosci finansowej na nieodpowiednim poziomie (przy uwzglednieniu
negatywnych konsekwencji tego stanu rzeczy) skutkuje pewnymi dziataniami o charakterze zarzadczym. Idea
omawianego zagadnienia sprowadza sie do tego, ze badanie ptynnosci finansowej wptywa na wiele czesto
fundamentalnych decyzji podejmowanych przez kierownictwo. Analizujagc ptynnos$é finansowa, warto wiec
rozpatrywac jg w szerszym ujeciu i mie¢ swiadomos¢, jak wazng role w procesie zarzgdzania jednostka ona
odgrywa.

Stowa kluczowe: ptynnos¢ finansowa, przedsiebiorstwo, zarzgdzanie

Abstract: The importance of liquidity in the enterprise in the enterprise going beyond the strictly financial sphere
- this liquidity, because it also has a significant share in the management of the enterprise. In order to clarify this
issue of choice, scoring liquidity at a level (considering the negative consequences of this state) results in some
action or management. The idea behind the topic under consideration boils down to that, the study of liquidity,
which addresses the topic of many, often fundamental, decisions made by the entity's management. Taking into
account all the examples and examples of research, the research should consider financial liquidity in a broader
sense and have a lot of fate in the process of managing the entity.

Keywords: financial liquidity, business, management

Kod klasyfikacji JEL: G32

Utrzymanie odpowiedniego poziomu ptynnosci finansowej to jedno z fundamentalnych zadan
stawianych przedsiebiorstwom. Ten czynnik ma wptyw na to, jak ksztattuje sie sytuacja ekonomiczno-
finansowa firmy oraz jak postrzegana jest jednostka przez kontrahentéw czy tez inne instytucje,
z ktérymi wspétpracuje. Nie jest to jednak jedyne zadanie, jakie przypisuje sie ptynnosci finansowej.
Mozna takze spojrzeé na jej znaczenie w nieco szerszym ujeciu. Cho¢ na pozor nie wydaje sie to tak
oczywiste, nalezy stwierdzi¢, iz ma ona rowniez swdj udziat w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Poziom
tej ptynnosci ma wptyw na wiele decyzji podejmowanych w firmie. Niejednokrotnie determinuje ona
réznorodne decyzje kierownictwa jednostki zwigzane z jej funkcjonowaniem. Mozna stwierdzié, iz
poniekad ptynnos¢ finansowa jest jednym z elementéw determinujgcych zarzadzanie jednostkg. Gdy
analizuje sie te teze, na mysl nasuwa sie pytanie: w jaki konkretny sposéb ptynnos¢ finansowa
oddziatuje na zarzadzanie firmga? Istnieje wiele uje¢ teoretycznych tego problemu. Ekonomisci od
dawna poszukujg odpowiedzi na postawione pytanie. Niejednokrotnie punkty widzenia kazdego
z autordéw probujacych wyjasnié znaczenie ptynnosci finansowej w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem sg

odmienne. Nie mozna przy tym zapomnieé, iz pomimo wielu réznic mozna znalezé w tym zakresie



pewng czes¢ wspodlng stanowigcg swego rodzaju reguty, praktyki. Przy uwzglednieniu powyzszego,
celem rozwazan jest ukazanie tego, w jaki sposdb ptynnosé finansowa wptywa na zarzadzanie
przedsiebiorstwem. W celu lepszego zrozumienia prezentowanego zjawiska, oprdcz pogladéw
teoretycznych przytoczono, prezentowane w literaturze przedmiotu, wyniki badan empirycznych.

Siegajgc do podstaw teoretycznych zwigzanych z ptynnoscia finansowa, w literaturze
przedmiotu znalez¢ mozna wiele definicji tego pojecia. Jedna z nich ttumaczy ptynnosc¢ finansowg jako
,,zdolnos$¢ rozpatrywanej jednostki gospodarczej do dokonywania zakupdw wszelkiego rodzaju
towarow i ustug wtedy, gdy sg one potrzebne do zaspokojenia potrzeb produkcyjnych czy
konsumpcyjnych tej jednostki, jak tez zdolnos¢ do regulowania jej wszelkiego rodzaju zobowigzan
finansowych w petnej wysokosci i w obowigzujgcych terminach” [Wojciechowska 2001]. Na potrzeby
prezentowanych rozwazan wystarczajgce bedzie przyjgé, ze ptynnos¢ finansowa to ,,zdolnosc
przedsiebiorstwa do terminowego wywigzywania sie z krotkoterminowych zobowigzan” [Bannock,
Manser 1992].

Rozpatrujgc znaczenie ptynnosci finansowej w zarzadzaniu przedsiebiorstwem warto przyjrzec
sie dorobkowi Matgorzaty Okreglickiej, ktora przedstawita poglad przedsiebiorcow dotyczacy oceny
ptynnosci finansowej ich przedsiebiorstw (w podziale na ich wielko$¢). Wiekszo$¢ badanych ocenita
ptynnos¢ finansowa swojej firmy jako srednig lub wysoka. Niespetna 2% badanych wskazato na brak
tej ptynnosci, przy czym dotyczyto to mikroprzedsiebiorstw i matych przedsiebiorstw (nie odnotowano
braku ptynnosci w przypadku wiekszych przedsiebiorstw). Przedsiebiorcy duzych firm czesciej
deklarowali wysoka ptynnosé finansowa w poréwnaniu do zarzadzajacych mniejszymi jednostkami.
Generalnie kierujgcy jednostkami korzystnie ocenili ptynnos¢ finansowg swych firm [Okreglicka 2015].
Czy zatem utrzymywanie odpowiedniego (korzystnego) poziomu ptynnosci finansowej w jednostce
oznacza sprawniejsze zarzgdzanie przedsiebiorstwem? Udzielajgc prostej odpowiedzi na pytanie,
nalezy stwierdzi¢, ze poniekad tak. Jest to zdeterminowane tym, iz jednostka, ktdra nie ma problemu
ze sptatg biezgcych zobowigzan, nie bedzie zmuszona m.in. szukac kolejnych Zzrddet kapitatu czy tez
negocjowaé¢ z kontrahentami w sprawie odroczonych terminéw ptatnosci. Firma nie bedzie
podejmowata takich (czy tez wielu innych) dziatan, poniewaz po prostu nie bedzie takiej koniecznosci.
Warto dodag, iz to tylko przyktadowe dziatania, ktdre mozna wskaza¢ w omawianym zakresie, jednak
pomagajace sformutowaé przydatny wniosek —odpowiedni poziom ptynnosci finansowej poniekad
utatwia zarzadzanie przedsiebiorstwem, poprawia efektywnos¢ dziatania tego przedsiebiorstwa.

W celu zgtebienia omawianego zagadnienia nalezy poszukaé odpowiedzi na pytanie: co stanie
sie w sytuacji, gdy ptynnos¢ finansowa bedzie ksztattowac sie na nieodpowiednim poziomie? Otéz
zwazajgc na istotng role tego parametru zarzadzajacy firmg z pewnoscig podejmg stosowne dziatania,

by jak najszybciej osiggnac¢ jej pozadang wielkos¢. Widaé wiec juz na tym etapie, jak duze znaczenie ma



ptynnosé finansowa w zarzadzaniu w przedsiebiorstwie. Kierujacy firmg podejmujg dodatkowe
dziatania zarzadcze ze wzgledu na nieodpowiedni poziom ptynnosci finansowej, ktdre bez analizy tej
ptynnosci (bez stwierdzenia jej nieodpowiedniego poziomu) z pewnoscig nie bytyby podjete. Obecnie
istnieje szereg rozwigzan pozwalajgcych na poprawienie ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa. O ile
nie ma koniecznosci wyszczegélniania kazdego z nich, mozna zwrécié uwage na wybrane rozwigzania
po to, by zaprezentowaé znaczenie ptynnosci finansowej w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Jako
przyktadowe dziatania w tym zakresie przyjeto: dokapitalizowanie przez witasciciela lub wsparcie
inwestora oraz faktoring.

Jedna z czynnosci, ktdrg mogg podjac zarzgdzajacy jednostka w sytuaciji, gdy ptynnosé finansowa
przedsiebiorstwa okaze sie zagrozona, moze by¢ jego dokapitalizowanie. Moze by¢ ono dokonane
zarowno przez wiasciciela jednostki, jak i ze Zrodet zewnetrznych — przez zewnetrznego inwestora.
Dokapitalizowanie stosuje sie jednak zazwyczaj w przypadku przedtuzajgcych sie probleméw
z ptynnoscia, ktére mogtyby doprowadzic¢ firme do upadtosci. Warto jednak zauwazy¢, jak ogromne
znaczenie w tym przypadku przypisuje sie analizie ptynnosci finansowej — stwierdzenie jej zbyt niskiego
poziomu poskutkowaé moze zaciggnieciem kredytu bankowego albo w przypadku checi finansowania
dziatalnosci innym zrédtem anizeli kredyt bankowy, np. podziatem udziatéw w firmie z inwestorem.
Wida¢ wiec wyraznie, iz ptynnos¢ finansowa (a wtasciwie jej nieodpowiedni poziom) w tym wypadku
odgrywa kluczowa role — wptywa na decyzje kierownictwa dotyczgce pozyskania dodatkowych Zrédet
kapitatu, co z pewnoscig nie pozostanie bez wptywu na dalsze dziatanie jednostki.

Podobnym oddziatywaniem ptynnosci finansowej na zarzadzanie przedsiebiorstwem moze by¢
podjecie decyzji o zawarciu umowy faktoringowej. Przedsiebiorca moze w ten sposdéb poprawic
niemalze natychmiastowo swojg ptynnosé finansowa, poniewaz moze zyskaé dostep do srodkdéw
pienieznych z wystawionych faktur bez oczekiwania na otrzymanie naleznosci. W tym przypadku
rowniez uwidacznia sie to, jak ptynnosc¢ finansowa wptywa na podejmowane przez kierownictwo
jednostki decyzje — dzieki analizie ptynnosci i stwierdzeniu jej nieodpowiedniego poziomu mozna
zawrze¢ umowe faktoringu, ktdra bez analizy ptynnosci finansowej nie zostataby zawarta. Oba
przyktady pokazujg, jak stwierdzenie nieodpowiedniego poziomu ptynnosci finansowej moze wptyngc
na decyzje kierownictwa.

W tym miejscu warto wspomnie¢ takze o konsekwencjach wynikajgcych z utrzymania
nieodpowiedniego poziomu ptynnosci finansowej. Jednym z efektéw moze by¢ pogorszenie relacji
z dostawcami. Mogg oni odmoéwié¢ dostarczania surowcdw, towaréw albo zazgdaé optacenia
zamoéwienia gotéwka. W przypadku braku materiatéw mogg wystgpic zaktdcenia w dalszej dziatalnosci,
co wywota kolejne negatywne nastepstwa, ktére niewatpliwie majg swdj udziat w procesie zarzadzania

firma (np. podjecie decyzji dotyczacej obnizenia wielkosci produkcji wyrobdw, przestoju w produkcji



wyrobéw gotowych ze wzgledu na brak surowcéw czy materiatéw). Zachwianie ptynnosci finansowe;j
moze takze spowodowadé nieterminowa wyptate wynagrodzen dla pracownikéw, czego efektem moze
by¢ spadek wydajnosci ich pracy. Dalszg konsekwencjg tego moze by¢é spadek produkcji badz tez
obnizenie jakosci wytwarzanych wyrobdéw. Wéwczas wskazane bytyby kolejne decyzje kierownictwa
jednostki dotyczgce poprawy zaistniatej sytuacji. Wymienione konsekwencje to tylko jedne z wielu
negatywnych nastepstw, ktére mogg dotkng¢ przedsiebiorstwo borykajgce sie z ktopotami w zakresie
ptynnosci finansowej. Podsumowujgc — przy zagtebianiu sie w tematyke ptynnosci finansowej nalezy
mie¢ Swiadomos$é, jak jej poziom oddziatuje na proces zarzgdzania przedsiebiorstwem, jakie
konsekwencje moze wywotac oraz do jakich decyzji moze sktaniaé kierownictwo.

Uzasadniajgc znaczenie ptynnosci finansowej w procesie zarzadzania jednostkg nalezy
stwierdzié, iz bardzo czesto gtdwng przyczyng upadtosci przedsiebiorstw jest utrata ptynnosci
finansowej. Utrata ptynnosci powoduje zmniejszenie zaufania kontrahentdow i innych instytucji do
firmy, co utrudnia pozyskanie zrédet finansowania i skutkuje zmniejszeniem udziatu firmy w rynku.
Hipotetycznie jednostka jest w stanie funkcjonowac bez wystarczajacych zasobdw pienieznych. Jest to
jednak mozliwe tylko do momentu, w ktdrym nie wyczerpig sie posiadane zasoby majatku ptynnego
lub mozliwosci pozyskania kapitatu ze zrédet zewnetrznych. W tej skrajnej sytuacji zarzadzajacy
jednostkg beda zmuszeni podjaé decyzje o upadtosci. Mimo iz, jak zostato wspomniane, jest to skrajna
sytuacja, nalezy mieé petng Swiadomosc tego, jak zaburzenia ptynnosci finansowej determinujg kolejne
dziatania w zakresie podejmowania tak znaczacych decyzji. Nic wiec dziwnego, Zze kierownicy
przedsiebiorstw dokfadajg wszelkich starad, by utrzymaé zdolno$¢ do terminowej regulacji
zobowigzan, gdyz w znacznym stopniu warunkuje to byt firmy. W tym miejscu warto przytoczyé kolejne
wyniki badain Matgorzaty Okreglickiej, w ktérych badani odpowiadali na pytanie, czy przy obecnym
poziomie obrotéw przedsiebiorstwo potrzebuje kredytu bankowego, aby zachowad ptynnosc
finansowg. Niemalze 80% badanych stwierdzito, iz nie ma takiej koniecznosci. Nieco inaczej
prezentowaty sie wyniki badania przy uwzglednieniu wielkosSci przedsiebiorstw — mozna zauwazyg, iz
wieksze podmioty sg bardziej sktonne siegngc¢ po kredyt bankowy anizeli te mniejsze [Okreglicka 2015].

Przy analizie zagadnienia ptynnosci finansowej w kontekscie jej wptywu na zarzadzanie
jednostkg stuszne bytoby znalezienie odpowiedzi na pytanie, jak odpowiednio ksztattowac te ptynnosé.
Henryk Zagdrski wskazat w tym zakresie kilka istotnych kwestii [Zagorski 2008]. Zwrécit uwage na to,
ze skuteczne zarzadzanie ptynnoscig finansowa wymaga wieloetapowej realizacji dziatan. Jest to
ztozony proces, ktéry ksztattowany jest w czterech etapach — planowaniu, organizowaniu, sterowaniu
i kontroli ptynnosci finansowej. Pierwszym etapem jest planowanie wielkosci zakupu i sprzedazy, a tym
samym strumieni wptywow i wydatkdéw w przedsiebiorstwie. Kolejny etap przejawia sie w realizacji

przyjetych wczesniej rozwigzan. Szczegdlng uwage zwraca sie na synchronizacje przeptywow



rzeczowych i finansowych. Dazy sie do ksztattowania tych strumieni w taki sposéb, aby mozna byto
osiggna¢ zamierzone cele. Ostatnim etapem jest kontrolowanie ptynnosci, przejawiajace sie
W monitorowaniu biezgcej sytuacji w zakresie przeptywdéw rzeczowych i finansowych. To wtasnie ten
etap jest szczegdlnie waziny z punktu widzenia znaczenia ptynnosci finansowej w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem. Stwierdzenie nieprawidtowosci na tym etapie skutkuje zmiang instrumentéw
sterowania przeptywami. Takie dziatania powodujg korekty w przyjetych zatozeniach i realizowanych
zadaniach.

Warto zwréci¢ uwage takze na wyniki innego badania Henryka Zagérskiego, ktéry poszukiwat
odpowiedzi na pytanie, jakie jest znaczenie sterowania ptynnoscig finansowa dla wybranych
przedsiebiorstw. Biorgcy udziat w badaniu mieli okresli¢ znaczenie ptynnosci finansowej
w przedsiebiorstwie w 4-stopniowej skali (bardzo duze, duze, umiarkowane, nieistotne). Otéz ,,dla
ponad 60% biorgcych udziat w badaniu znaczenie ptynnosci finansowej jest na tyle duze, ze jej
monitoring jest zawarty w planie strategicznym lub operacyjnym przedsiebiorstwa. Co wiecej, zaden
z przedsiebiorcéw nie traktuje sterowania ptynnoscig jako nieistotnego elementu funkcjonowania
przedsiebiorstwa” [Zagdrski 2009]. Wyniki tych badan potwierdzajg, ze w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem ptynnosci finansowej przypisuje sie ogromne znaczenie.

Ptynnos¢ finansowa znajduje odzwierciedlenie w wielu obszarach dziatalnosci firmy i wbrew
powszechniej opinii wykracza poza sfere zwigzang z sSrodkami pienieznymi. Przytoczone wyniki badan
oraz przyktady wskazuja, ze analiza ptynnosci czesto skutkuje znaczacymi dla jednostki decyzjami. Co
wiecej, te decyzje niejednokrotnie pociagajg za sobg wiele kolejnych, waznych postanowien, czesto
istotnie determinujgcych zarzadzanie przedsiebiorstwem. Nie powinno sie zatem rozpatrywac
ptynnosci finansowej w prostym ujeciu jako jednego z wyznacznikéw kondycji finansowej firmy. Nalezy

miec¢ swiadomos¢ tego, ze jej nieodpowiedni poziom moze generowacd niekorzystne skutki.
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WYKORZYSTANIE FAKTORINGU W ZARZADZANIU PLYNNOSCIA FINANSOWA
PRZEDSIEBIORSTWA

FACTORING IN FINANCIAL LIQUIDITY MANAGEMENT OF ENTERPRISES

Streszczenie: Celem rozwazan jest przedstawienie skutecznosci wykorzystania faktoringu w zarzadzaniu
ptynnoscig finansowa przedsiebiorstwa oraz ukazanie jego uzytecznosci w finansowaniu przedsiebiorstwa.
Przedstawiono pojecie ptynnosci finansowej oraz faktoringu wraz z jego rodzajami. Omdwione zostaty korzysci
i niedogodnosci wykorzystania faktoringu przez przedsiebiorstwa. Przedstawiono réwniez dane dotyczace liczby
firm faktoringowych w Polsce oraz liczby ich klientéw. Ponadto ukazano perspektywy rozwoju faktoringu i jego
ekspansji jako zrédta finansowania przedsiebiorstw i narzedzia zarzadzania ptynnoscia.

Stowa kluczowe: faktoring, ptynnos¢ finansowa, zrdodta finansowania

Abstract: The aim of this study is to prove the effectiveness of factoring in liquidity management and to show its
usefulness in financing of companies. In the article, the author presented the concept of financial liquidity and
factoring along with its types. The benefits and disadvantages of factoring were also discussed in the essay. The
author provided the data concerning the number of factoring enterprises in Poland and the number of their
clients. Moreover, the prospects of development and expansion of factoring as a source of financing and an
instrument for liquidity management were shown in the paper.

Keywords: factoring, financial liquidity, sources of financing

Kod klasyfikacji JEL: G32

Utrzymanie ptynnosci finansowej jest jednym z podstawowych zadan kazdego przedsiebiorstwa.
Nabiera ono szczegdlnego znaczenia w okresie kryzysu gospodarczego. Niewywigzywanie sie ze
zobowigzan niesie za sobg szereg negatywnych konsekwencji, a w ostatecznosci moze doprowadzi¢ do
upadtosci. Zasadne jest zatem podejmowanie wszelkich niezbednych dziatan, ktére pozwolg unikngc
jej utraty. Istnieje szereg rozwigzan utatwiajgcych zarzadzanie stabilnoscig finansowa. Jednym z nich
jest faktoring, ktéry w znacznym stopniu usprawnia regulowanie naleznosci, a przez to sprawia, ze
dziatalnos$¢ przedsiebiorstwa staje sie efektywniejsza. Podstawowym celem prezentowanych rozwazan
jest objasnienie istoty faktoringu oraz jego wykorzystania w zarzgdzaniu ptynnoscig finansows.
Ponadto wskazane zostang korzysci i ograniczenia tego rozwigzania. Krotkiej charakterystyce poddane
bedg rowniez specyfika funkcjonowaniu ustug faktoringowych w Polsce oraz ich wykorzystanie przez
krajowe przedsiebiorstwa. Przedstawione rozwazania pozwolg wykazaé, iz faktoring jest skutecznym
narzedziem egzekwowania naleznosci, a przez to utatwia zarzadzanie ptynnoscig i wptywa pozytywnie
na zdolnos¢ ptatniczg jednostki gospodarczej.

Na samym poczgtku warto sie zastanowic, czym jest samo zarzadzanie ptynnoscig. Polega ono

bowiem na kontrolowaniu czy wierzytelnosci sg sptacane w okreslonym terminie. Aby nalezycie



wypetnia¢ to zadanie, nalezy znaé specyfike przedsiebiorstwa oraz odpowiednio przewidywaé
wszystkie problemy mogace destabilizowaé wptywy i wyptywy srodkéw pienieznych [Ciepliriska 2018].
Zarzadzanie ptynnoscig oznacza zatem wtasciwe regulowanie naleznosci, co umozliwia sptacanie
wymaganych zobowigzan oraz pokrywanie wszelkiego rodzaju wydatkéw. Wazne jest uzyskiwanie
krétkoterminowych Zrédet finansowania przedsiebiorstwa oraz wiasciwe zarzadzanie kapitatem
obrotowym netto [Florek 2016]. Nalezy réwniez pamietaé, ze proces zarzadzania jest skuteczny, jesli
przedsiebiorstwo dostosowuje sie do zmiennych warunkéw otoczenia. Nieustannie zmieniajgce sie
czynniki makroekonomiczne i mikroekonomiczne mogg w znacznym stopniu wptywaé na mozliwosci
jednostki gospodarczej w zakresie stabilnosci finansowej, w tym na sptacanie wtasnych zobowigzan,
a takze egzekwowanie naleznych srodkéw pienieznych. W drugim przypadku pomocne moze okazaé
sie wykorzystanie faktoringu.

Istota  faktoringu polega na nabywaniu przez wyspecjalizowane instytucje
nieprzeterminowanych  wierzytelnosci  krdtkoterminowych, ktére przystuguja okreslonemu
przedsiebiorstwu od jego dtuznikdw, w zamian za okreslong cene. Aby okreslone wierzytelnosci staty
sie przedmiotem faktoringu, muszg by¢ bezsporne, mie¢ charakter pieniezny oraz by¢ zwigzane
z obrotem gospodarczym [Marcysiak 2015]. W wyniku umowy przedsiebiorstwo otrzymuje srodki,
ktore stajg sie zrodtem finansowania jego dziatalnosci. W transakcji uczestniczg trzy strony: faktorant,
faktor i dtuznik. Pierwszy z nich jest tym, ktdry inicjuje proces i to do niego nalezg wierzytelnosci.
Drugim jest instytucja, ktéra naleznosci nabywa, a ostatni posiada wobec faktoranta zobowigzanie
[Ptynnos¢ finansowa... 2019]. Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze faktor, nabywajac naleznosci, przyjmuje
na siebie ryzyko niewyptacalnosci dtuznika (w przypadku faktoringu wtasciwego). Jednoczesnie
przedsiebiorstwo uptynnia swoje aktywa zamrozone w tych naleznosciach, a dzieki temu moze
poprawi¢ swojg ptynnos¢ finansowa. Ta kwestia zostanie rozwinieta w dalszych rozwazaniach.
Odnoszac sie do samych form faktoringu, nalezy nadmienié, iz w rzeczywistosci gospodarczej
wyksztatcity sie rdine jego rodzaje. Wyrdznia sie m.in. faktoring wtasciwy (petny), niewtasciwy
(niepetny) oraz mieszany. Z punktu widzenia analizowanego problemu istotny jest nie tyle rodzaj
faktoringu, lecz jedynie jego istota, ktdra jest wspolna dla wszystkich form tej ustugi. Jest nig bowiem
nabycie nieprzeterminowanych naleznosci i finansowanie w ten sposéb biezgcych potrzeb jednostki
gospodarczej, co pozwala na zwiekszenie ptynnosci finansowej.

Przedsiebiorstwa nierzadko borykajg sie z problemami z wyegzekwowaniem naleznosci od
swoich kontrahentéw. W takim przypadku istotne jest prawidtowe zarzgdzanie ptynnoscia finansowa.
Jednym z jego narzedzi moze by¢ wtasnie faktoring. Dzieki niemu okreslona jednostka gospodarcza
moze zaopatrzy¢ sie w gotowke, ktdra jest niezbedna w prowadzeniu biezacej dziatalnosci. W takiej

sytuacji nie istnieje potrzeba uwzgledniania terminu sptaty przez kontrahentéw. Faktoring pozwala na



zminimalizowanie niepewnych naleznosci, a przez to zwiekszenie obrotowosci i skrdcenie czasu,
w ktdrym nastepuje konwersja naleznosci [Florek 2016]. Umozliwia on nie tylko zaspokojenie
krétkoterminowych niedoboréow gotowki, ale takze zwiekszenie perspektyw rozwojowych jednostki.
Wykorzystanie faktoringu wigze sie z szeregiem korzysci. W literaturze mozna odnalez¢é wiele
zalet tego krétkoterminowego zrddta finansowania. Niewatpliwie najwazniejszg mocng strong takiego
rozwigzania jest skrécenie czasu konwersji gotédwki, co minimalizuje problemy zwigzane z ptynnoscia
finansowg [Cieplinska 2018]. Poprawie ulega struktura bilansu, poniewaz nastepuje wczesniejsze
uzyskanie Srodkéw pienieznych od kontrahentéw w zamian za dostarczone towary i ustugi. Faktorant
moze podjac¢ decyzje o przeznaczeniu uzyskanych srodkéw na sptate wtasnych zobowigzan. Dzieki
temu poprawie ulegnie stosunek majgtku obrotowego wobec zobowigzann finansowych, co
doprowadzi do znacznie korzystniejszego wskaznika ptynnosci biezgcej [Gola 2013]. W sytuacji, kiedy
naleznosci zostajg przekonwertowane na S$rodki pieniezne, zmianie nie ulega suma bilansowa.
W konsekwencji wzrasta wskaznik rentownosci majatku, a wskaznik ogélnego zadtuzenia jest znacznie
bardziej korzystny niz w wypadku wykorzystania innych form finansowania, ktére te sume bilansowg
zwiekszajg [Korenik 2007]. Gotdwka, pozyskana duzo szybciej niz wskazuje na to termin ptatnosci
zawarty w umowie kupieckiej, moze by¢ przeznaczona na finansowanie biezgcej dziatalnosci jednostki
gospodarczej. Kolejnym istotnym aspektem jest to, ze faktor w przypadku faktoringu petnego
przyjmuje na siebie ryzyko niewypfacalnosci dtuznika. Dzieki temu firma korzystajaca z takiej ustugi jest
zabezpieczona na wypadek sytuacji, w ktorej kontrahent nie wywigzuje sie ze swojego zobowigzania
[Rubik 2011]. Przedsiebiorstwo moze w taki sposéb unikngé¢ mozliwych problemdéw z ptynnoscia
i szerzej pojetg kondycjg finansowa. Ponadto wczesniejsza spfata naleznosci poprzez poprawe
struktury bilansu, wptywa pozytywnie na wizerunek firmy jako kredytobiorcy [Cieplinska 2018].
W sytuacji, kiedy dana jednostka potrzebuje dodatkowych srodkéw na biezgcg dziatalnosé, nie zawsze
jest mozliwe zaciggniecie kredytu bankowego. W takim przypadku pomocny moze okazac sie faktoring,
ktory stanowi alternatywne Zrédto finansowania dziatalnosci przedsiebiorstwa. Kolejng zaletg jest fakt,
iz dzieki zastosowaniu tego rozwigzania zwieksza sie dyscyplina ptatnicza odbiorcéw. Faktoring spetnia
bowiem szereg dodatkowych funkcji, w ramach ktérych faktor m.in. wspiera firme w procesie
zarzadzania naleznosciami [Pfynnosc finansowa... 2019]. Powoduje to spadek kosztéw zwigzanych
z windykacjg dtugéw, ktére kontrahenci posiadajg wobec przedsiebiorstwa. Pozostate korzysci
zwigzane z wykorzystaniem tego zZrddfa finansowania dotyczg zwiekszenia przewagi jednostki
gospodarczej na tle konkurencji dzieki mozliwosci przedstawienia dostawcom korzystniejszej oferty
dotyczacej terminéw ptatnosci [Ciepliniska 2018]. Uptynnienie naleznosci sprawia ponadto, ze firma

moze zwieksza¢ swojg sprzedaz, nie angazujgc jednoczesnie dodatkowych srodkéw [Rubik 2011].



Dzieki temu poprawia sie sytuacja finansowa przedsiebiorstwa oraz zmniejszajg sie problemy zwigzane
z ptynnoscia finansowa.

Warto mie¢ jednak sSwiadomos¢, iz z wykorzystaniem faktoringu zwigzane sg pewne
niedogodnosci. Najwazniejszg jego wadg jest dosy¢ wysoki koszt, na ktéry sktadajg sie: prowizja
przygotowawcza, prowizje operacyjne, prowizja za przejecie ryzyka, prowizja od niewykorzystanego
zaangazowania, odsetki faktoringowe oraz inne optaty [Cieplinska 2018]. Ostabiajg sie réwniez
powigzania z kontrahentami, poniewaz informacja o zawarciu umowy faktoringowej moze zostac
potraktowana jako brak zaufania oraz przejaw pogarszajace;j sie stabilnosci finansowej danej jednostki
gospodarczej. Nalezy rdéwniez nadmieni¢, iz niektére przedsiebiorstwa mogga mieé¢ problem
z zawarciem umowy faktoringowej. Czesto bowiem faktor wymaga, aby firma generowata
odpowiednig wartos¢ przychoddéw ze sprzedazy. Ponadto moze sie okazad, iz minimalny poziom
wierzytelnosci stanowigcej przedmiot faktoringu jest zbyt wysoki, szczegélnie dla tych jednostek
gospodarczych, ktére zawierajg duzg liczbe transakcji, opiewajacych jednak na niewielkie kwoty [Rubik
2011]. Z definicji faktoringu wynika réwniez, ze nabyte mogg by¢ jedynie naleznosci
nieprzeterminowane i w przypadku, kiedy ten wymag nie jest spetniony, przedsiebiorstwo samo musi
je wyegzekwowac.

Faktoring jest coraz powszechniej stosowanym alternatywnym Zrédtem finansowania
i narzedziem zarzadzania ptynnoscia finansowa. W Polsce pojawit sie na poczatku lat 90. XX wieku.
Poczatkowo tego typu ustugami zajmowaty sie jedynie banki, pdzniej takze inne podmioty [Marcysiak
2015]. Obecnie firmy prowadzace taka dziatalnos¢ zrzeszone sg w Polskim Zwigzku Faktoréw. Wedtug
danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego z 2018 r. w organizacji tej byto skupionych 57 podmiotow,
w tym 47 przedsiebiorstw niebankowych oraz 10 bankéw komercyjnych, ktére obok statutowej
dziatalnosci bankowej, zajmowaty sie faktoringiem [GUS 2019]. Z danych Polskiego Zwigzku Faktorow
wynika, ze obroty firm zrzeszonych w PZF wyniosty w 2019 r. 281,7 mld zt. Jest to ponad dwukrotny
wzrost w poréwnaniu do wartosci z 2012 r. W ujeciu rodzajowym najwiekszy udziat miat faktoring
petny. Z ustug firm zrzeszonych w tej organizacji skorzystato 18 000 klientéw — prawie dwukrotnie
wiecej niz dwa lata wczesniej. Z faktoringu korzystajg przedsiebiorcy z réznych branz; najwiecej
wyniosty obroty w sektorze produkcyjnym, nastepnie w dystrybucji, ustugach, handlu detalicznym oraz
w transporcie [Polski Zwigzek Faktorow]. Wida¢ zatem, ze zainteresowanie tego typu rozwigzaniem
nieustannie wzrasta. Firmy faktoringowe majg spore mozliwosci w zdobywaniu coraz wiekszej rzeszy
klientow, chcacych pozyskac alternatywne Zrédto finansowania swojej dziatalnosci. W ubiegtym roku
skorzystato z niego 18 000 klientdéw, ale biorgc pod uwage fakt, ze w Polsce dziata ponad 2 miliony
przedsiebiorstw niefinansowych, mozna wnioskowad¢, iz rynek ustug faktoringowych ma ogromny

potencjat. Co wiecej, nasuwa sie takze konkluzja, ze coraz wiecej przedsiebiorcow przekonuje sie do



alternatywnych Zrddet finansowania, wobec tych ktére wymagajg odpowiedniego zabezpieczenia
majatkowego, np. w postaci hipoteki. W zwigzku z tym menedzerowie coraz chetniej korzystajg
z rozwigzan oferowanych przez faktoréw, dzieki ktérym przedsiebiorstwo moze spieniezy¢ swoje
naleznosci i poprawi¢ swojg ptynnosc¢ finansowa.

Perspektywy rozwoju faktoringu zdajg sie wygladac bardzo pozytywnie. Jedng z przestanek jego
ekspansji jest wystepowanie zatoréw ptatniczych w polskiej gospodarce, ktdre powstajg w sytuacji,
gdy jednostki gospodarcze spdzniajg sie w regulowaniu swoich ptatnosci [Marcysiak 2015]. Faktoring
pozwala zatem znaczgco skrdci¢ czas oczekiwania na wptyw gotéwki z obrotu towarami i ustugami.
Dzieki temu niwelowane sg napiecia ptatnicze [Marcysiak 2015]. Niezaleznie od sytuacji gospodarczej,
zardbwno w czasie prosperity, jak i w czasie pogorszenia koniunktury, zainteresowanie faktoringiem
stale wzrasta. Ma to zwigzek z tym, iz przedsiebiorstwa nieustannie potrzebujg pieniedzy na rozwijanie
swojej dziatalnosci, a odpowiedni zaséb srodkéw i dobra ptynnos¢ finansowa to umozliwiajg
[Zarzqdzanie ptynnoscig ...]. Z kolei w wypadku kryzysu finansowanie sie faktoringiem pozwala na
zachowanie stabilnosci finansowej i skrécenie czasu obiegu gotéwki. W opinii ekspertéw jest on
dobrym rozwigzaniem dla mniejszych firm i start-upéw. Dla przedsiebiorstw wchodzgcych na rynek
wystepowanie zatoréw ptatniczych moze doprowadzi¢ do utraty ptynnosci, a w konsekwencji — do
upadku. Ponadto firmy nieustannie szukajg metod, dzieki ktérym mogg zabezpieczy¢ sie przed
niespfaceniem naleznosci, a faktoring pozwala na unikniecie tego rodzaju ryzyka [Zarzqdzanie
ptynnosciq ...]. Mozna zatem zauwazy¢, ze stymulant rozwoju tej ustugi jest wiele. Sprzyja to
wykorzystywaniu faktoringu przez przedsiebiorstwa zaréwno w finansowaniu dziatalnosci, jak
i w poprawianiu ptynnosci finansowej.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz mimo pewnych niedogodnosci, faktoring posiada szereg
zalet, ktdre czynig go uzytecznym w zakresie finansowania dziatalnosci jednostki gospodarczej. Dzieki
temu pozwala on skutecznie zwiekszy¢ ptynnos¢ finansowa przedsiebiorstwa i jego zdolnosé ptatniczg
oraz poprawi¢ ogolng sprawnos$¢ dziatania. W zwigzku z tym cieszy sie coraz wiekszym
zainteresowaniem firm. Swiadczg o tym rosnace z roku na rok obroty jednostek zrzeszonych w Polskim
Zwigzku Faktoréw, ktore wspdtpracujg z tysigcami klientow. Ten fakt réwniez stanowi potwierdzenie
tego, ze faktoring jest skutecznym instrumentem, dzieki ktéremu mozna unikng¢ dotkliwych

konsekwencji utraty ptynnosci finansowe;.
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KONTROWERSJE WOKOt KRZYWEJ LAFFERA

CONTROVERSIONS AROUND THE LAFFER CURVE

Streszczenie: Koncepcja krzywej Laffera to nieodtgczny element nauki o podatkach. Dorobek tego uczonego,
cho¢ jest powszechnie znany i wnidst do ekonomii wiele cennych spostrzezen, budzi wiele kontrowers;i.
Niektoérzy ekonomisci odrzucajg koncepcje niemalze w catosci, twierdzac, ze nie ma powigzania z realiami. Inni
za$ zaprzeczajg tylko jej wybranym zatozeniom. Celem opracowania jest zatem ukazanie rozbieznosci w zakresie
koncepcji krzywej Laffera.

Stowa kluczowe: podatki, Laffer

Abstract: The Laffer curve concept is an integral part of the science of taxation. The achievements of this scholar,
although widely known and brought many valuable insights to economics, raise a lot of controversy. Some
economists reject the concept almost entirely, claiming that it is not related to reality. Others, however, only
contradict its chosen assumptions. The aim of the study is therefore to show the discrepancies in the concept of
the Laffer curve.
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Poziom podatkéw w danym panstwie to kwestia, ktéra od zawsze budzi wiele sporéw.
Rozbieznos¢ opinii w tym zakresie jest znaczna. Oczywista jest koniecznosc ich istnienia, chociazby ze
wzgledu na jedng z wazniejszych funkcji, ktorg petnig podatki — funkcje fiskalng. Zgodnie z nig podatki
majg dostarczac panstwu i samorzgdom odpowiednie dochody na pokrycie wydatkéw publicznych. To
wtasnie podatki sg gtdéwnym Zzrédtem dochoddéw panstwa i ciezko wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie
aparatu panstwowego bez tak waznego jego zrddta zasilania. Cho¢ na pozér mogtoby sie wydawaé, ze
obnizki podatkéw powodujg zmniejszenie dochoddéw panstwa, istnieje pewien poglad przedstawiajgcy
te sytuacje w nieco odmienny sposéb. Mtody amerykanski naukowiec, Arthur Laffer, przedstawit
koncepcje, ktéra zaprzeczyta powyzszemu stwierdzeniu.

Jako ciekawostke warto przytoczy¢ historie powstania krzywej Laffera. Profesor Arthur Laffer,
amerykanski ekonomista, po raz pierwszy wykreslit swojg krzywa, gdy byt jeszcze mtodym naukowcem,
na serwetce w restauracji Two Continents w Waszyngtonie w 1974 r. Ttumaczyt w ten sposdb, zastepcy
szefa sztabu Biatego Domu — Dickowi Cheneyowi, swoje przekonania dotyczace podatkdéw.
Naszkicowat krzywag, ktdra miata dowodzié, iz w niektérych sytuacjach na skutek obnizenia podatkéw
wzrosng wpltywy podatkowe oraz ze podniesienie podatkéw ponad pewien poziom powoduje
obnizenie wptywow budzetowych. Innymi stowy: zwiekszanie stawki podatkowej w celu zwiekszenia
wptywow do budzetu ma sens, ale tylko do okreslonego momentu, poniewaz po jego przekroczeniu

dochody podatkowe panstwa ulegng obnizeniu. Catej sytuacji przygladat sie dziennikarz (Jude



Wanniski), ktory nadat krzywej nazwe od nazwiska jej autora oraz rozpowszechnit te idee [Cichocki,
Kokoszczynski 2016]. Czy jednak ta koncepcja ma swoje odzwierciedlenie w realnym swiecie?

Kazdy, kto choé troche interesuje sie tematykg zwigzang z podatkami, z pewnoscig o niej styszat.
Ta idea zostata zaprezentowana w wielu ujeciach teoretycznych, znalazta takze swoje odzwierciedlenie
w ujeciu praktycznym, co zostanie przywotane w dalszej czesci opracowania. Czy jednak stanowisko
Laffera jest powszechnie akceptowane?

Wielu ekonomistéw czy znawcdw dziedziny podwaza wybrane zagadnienia zwigzane z krzywa
Laffera, uzasadniajgc ekonomicznie swoje poglady. Kto ma racje? Czy koncepcja naukowca jest tylko
teorig, czy ma faktyczne zastosowanie w zakresie polityki podatkowej? W tym obszarze badawczym
istniejg rozne poglady. Wielu uczonych jest przekonanych o zupetnej stusznosci tej idei, inni z kolei
probujag negowad jej prawidtowosé. Celem prezentowanych dociekan jest ukazanie i rozwazenie
réznych, odmiennych punktéw spojrzenia na krzywa Laffera.

Jakich informacji dostarcza krzywa Laffera? W najprostszym ujeciu jest to parabola
przedstawiajgca zalezno$¢ pomiedzy stawkg podatkowa a dochodami budzetu z tytutu podatkow.
Ksztatt krzywej determinujg stopy podatkowe 0% oraz 100%. ldea tej koncepcji oparta jest na kilku
spostrzezeniach. Po pierwsze, jesli stawka podatku jest zerowa, dochody budzetu z tytutu podatkéw
rowniez sg zerowe. Po drugie, z analizy krzywej wynika, ze jesli stawka podatku wynosi 100% wartos¢
wptywow podatkowych takze wynosi zero. Wynika to z tego, iz w tak skrajnej sytuacji podatnicy
zawieszajg dziatalnosc i nie pracujg. Sktonnos$¢ do aktywnosci, w sytuacji, gdy caty uzyskany dochdd
pochtania obcigzenie podatkowe, zamiera. Z analizy przebiegu krzywej wynika takze, ze gdy stawka
podatku jest wieksza od zera, ale mniejsza od 100%, podatnicy prowadzg swoja dziatalnos¢, dochody
budzetu sg dodatnie, ale przyjmujg rézne wartosci [Guzik 2007]. Stosowne jest wiec ustalanie stawek
w tym przedziale i pamietanie przy tym, ze zbyt wysokie stawki podatkowe nie przyniosg korzysci,
bowiem ,zrédtem sity podatkowej spoteczenstwa jest jego bogactwo, jego produkcja [...] nie mozna
przykrecac bez konca $ruby podatkowej, bo ona peknie” [Rybarski 2015].

Jaka wiec winna by¢ wysokos$¢ stawki podatkowej, by podatkowe wptywy budzetowe byty jak
najwieksze? Do dzi$ nie istnieje jeden, powszechnie akceptowalny model, za pomocg ktérego mozliwe
bytoby wyznaczenie optymalnej wysokosci stopy podatkowej w konkretnym panstwie. Jest to
spowodowane mnogoscig zmiennych oraz trudng do przewidzenia reakcjg podatnikdéw na zmiany
wysokosci stopy podatkowej. Jesli w jednym kraju wysokos$¢ stopy podatkowej, stanowigcej swego
rodzaju optimum, generuje maksymalne dochody budzetu, nie musi to wcale oznaczaé (a najczesciej
wtasnie wcale nie oznacza), ze w innym panstwie maksymalizacja dochodéw podatkowych bedzie
uwarunkowana takim samym poziomem stawki podatkowej. Wiele bowiem zalezy od kultury,

zamoznosci spoteczenstwa, dyscypliny wtadzy oraz przedmiotu opodatkowania. Ponadto nalezy



zaznaczy¢, ze wydajnosc¢ fiskalng podatku przy danej stawce opodatkowania analizowac i oceniaé
mozna dopiero ex post, po jej zmianie.

Znajgc podstawy teoretyczne koncepcji Laffera, warto odniesé sie do préb praktycznego jej
zastosowania, np. w 1981 r., po objeciu urzedu prezydenta Stanéw Zjednoczonych przez Rolanda
Reagana. Chcac poprawic kondycje amerykanskiej gospodarki, prezydent zmniejszyt najwyzszg stawke
opodatkowania z 70% do 50%, a nastepnie w 1986 r. do 28%. Decyzje te zaowocowaty efektem,
ktérego oczekiwat Arthur Laffer. Wptywy do budzetu zamiast spadac rosty, odnotowano wzrost
gospodarczy na poziomie 6—7% PKB i znacznie spadto bezrobocie. Argumentowano tym, ze koncepcja
Laffera nie jest wytacznie teorig [Karwala 2004].

Koncepcje Laffera wykorzystano takze w Polsce. Wéwczas idee amerykarnskiego uczonego
wigzano ze zmiang stopy podatkowej podatku akcyzowego od wyrobdw spirytusowych. W latach
1999-2002, kiedy nastgpit wzrost stawek akcyzy na te wyroby, zauwazono spadek dochodéw budzetu
panstwa. Obnizce stawki akcyzy, ktérej dokonano pod koniec 2002 r., w kolejnym roku towarzyszyt
wzrost dochoddw podatkowych o 5,6%. Innym przyktadem praktycznego odzwierciedlenia teorii
Laffera, okazato sie wprowadzenie w 2004 r. liniowego podatku PIT dla oséb prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg oraz obnizenie stawki podatku CIT. Wzrost dochodéw budzetowych na skutek tych
dziatan szacowano na okoto 3 mld z tytutu obnizki CIT oraz 5 mld na skutek wprowadzenia liniowego
PIT. Przy analizie tego przyktadu nalezy zaznaczy¢, ze wspomniany okres charakteryzowat wzrost
gospodarczy i ograniczenie ulg podatkowych, co mozie poddawaé w watpliwosé praktyczng
skutecznosé koncepcji Laffera [Pasternak-Malicka 2014].

Na tym etapie rozwazan warto przyjrzeé sie zatem niedoskonatosciom omawianej koncepcji.
Przyktadem moze by¢ sytuacja w Polsce w latach 1990-1991, kiedy nastgpita podwyzka cet i podatkéw
na samochody sprowadzane z zagranicy. Zgodnie z pierwotnymi zatozeniami miato to wywotaé wzrost
wptywow podatkowych do budzetu. Ku zdziwieniu rzadzgcych nastgpit spadek wptywdw podatkowych.
Sytuacja powtdrzyta sie w 2000 r., kiedy po zwiekszeniu podatku akcyzowego na popularne auta z 4%
do 6%, ich sprzedaz zmalata w poréwnaniu z rokiem poprzednim o 26%. Pomimo ze wptywy z akcyzy
byty wyzsze o 30 min zt, na skutek malejgcej sprzedazy wptywy z podatku VAT zmalaty o 43 min zt
[Gwiazdowski 2014].

Rozwazajgc watpliwosci dotyczgce praktycznej przydatnosci koncepcji Laffera, warto przytoczyé
wybrane argumenty. Jako budzace watpliwosci wskazuje sie okreslenie punktu krytycznego, po
przekroczeniu ktdrego zwiekszenie stawki podatkowej nie przynosi wzrostu dochodéw podatkowych
do budzetu. Nalezy zauwazy¢, ze punkt krytyczny moze sie zmieni¢ w czasie, przyktadowo na skutek
dobrej lub ztej koniunktury w gospodarce (a wiec niekoniecznie poprzez zmiane wysokosci stawki

podatkowej jak zaktadat Laffer). W sytuacji wzrostu gospodarczego, gdy ludzie bogacg sie szybciej,



moga prezentowad wiekszg sktonnos¢ do ptacenia wyzszych podatkdw. Znaczace przy tym jest to, by
wzrost stawki podatku powodowat realne i efektywne dziatania zmierzajgce w kierunku realizacji
zapowiedzianego przez rzad celu. To bowiem zacheca obywateli do ponoszenia ciezaru danin
publicznych.

Kolejny argument odnosi sie do pierwotnych zatozen przyjetych w koncepcji Laffera. Wedtug
ekonomistéw ta krzywa jest wytgcznie spekulacyjna, poniewaz przyjecie zatozenia o jednej stawce
podatku jest nierealistyczne. Zwigzane jest to z tym, iz na Swiecie nie ma i nie bylo systemu
podatkowego, w ktdrym stawka podatku wynositaby 100% lub nawet byta zblizona do tej wartosci.
Zgodnie z tym przekonaniem w takiej sytuacji nie ma podstaw do budowy omawianej teorii — jest to
wytacznie spekulacja. Dodatkowo nalezy wskazaé, ze nie istnieje panstwo, w ktorym stawka podatku
wynosi 0% oraz ze nie przedstawiono zadnego mechanizmu, ktéry by taki stan rzeczy ttumaczyt
i uwiarygodnit.

Kolejnym z argumentéw, ktére podwazajg stusznosé koncepcji Laffera, moze by¢ to, ze spadek
podatkowych dochoddw budzetowych nie musi by¢ zwigzany wytgcznie ze zbyt wysoky stawka
podatku. Laffer wskazuje jednak tylko na te jedng przyczyne spadku dochoddéw budzetowych. Nie
uwzglednia szeregu innych, jakze istotnych czynnikdw. Przyktadem moze by¢ opodatkowanie ddbr,
ktore sg przestarzate, wypierane przez nowe technologie, niemalze nieuzyteczne w obecnie
funkcjonujgcym Swiecie. Nawet znaczne obnizenie stawki podatkowej na te dobra nie przyczyni sie do
wzrostu wptywdw podatkowych z tego tytutu, gdyz podatnicy mimo obnizenia ceny produktu nie beda
chcieli tych débr pozyskac. Podobnym przyktadem zdaje sie by¢ moda i upodobania spoteczenstwa.
Jedli dane dobro jest popularne, modne, pozadane, to niejednokrotnie podatnicy decyduja sie na jego
zakup, tylko dlatego, by zyska¢ uznanie wsrdd spoteczenstwa. Nie zwazajg przy tym na wysokos$é
cenotworczej stawki podatkowej. Potrzeba wyrdznienia sie w otoczeniu bywa silniejsza i mimo
hipotetycznego zwiekszenia stawki podatkowej, wptywy do budzetu z tytutu podatkow nie ulegajg

zmianie [Piechowiak 2014]

Wedtug koncepcji Laffera przy okreslonym poziomie stawki podatkowej do budzetu wptywajg
odpowiednio wysokie dochody budzetowe. Co jednak w sytuacji, gdy dochody obywateli drastycznie
spadna? Ot6z koncepcja w tym zakresie jest dos¢ sztywna — nie analizuje tego typu zdarzen. Ponadto,
zdaniem przeciwnikdw zatozen przyjetych przez Laffera, reakcje podatnikdw na zmiany stawek
podatkowych nie sg na tyle silne, by obnizenie podatkdw zwiekszyto baze opodatkowania w takim
stopniu, by wysokos¢ wptywow podatkowych pozostata bez zmian. Na potwierdzenie przytacza sie
dos¢ proste, ale obrazowe obliczenia. ,,Jezeli ktos zarabia 100 jednostek i ptaci 10 podatku wedtug

stopy 10% i nastgpi redukcja podatkdw o 30%, a wiec do stopy 7%, to podatnik zaptaci od tych samych



100 juz tylko 7. Aby zatem wptywy rzadu pozostaty bez zmian, dany podatnik musiatby zwiekszy¢ swoje
dochody do 143 jednostek (0,07 x 143 = 10), czyli az o 43%, co nie wydaje sie mozliwe. W mikroskali,
w odniesieniu do konkretnego podatnika bedacego pracownikiem najemnym [...] takie zwiekszenie
bytoby rzeczywiscie trudne” [Gwiazdowski 2014].

Podsumowujac, idea krzywej Laffera jednoczy zaréwno zwolennikdw, jak i przeciwnikéow. Nie
nalezy definitywnie, w catosci przyjmowaé badz odrzuca¢ omawianej koncepcji, gdyz kazdy poglad
wnosi wiele przydatnych informacji. Poglad Laffera stanowi duzg cze$é dorobku w zakresie ekonomii
i z tego tytutu winno sie zna¢ mechanizm jego dziatania. Nalezy przy tym mie¢ na uwadze wszystkie
kontrowersje, ktére wywotuje oraz niedoskonatosci z nim zwigzane. Jego spostrzezenia stanowig
istotng wskazodwke w zakresie okreslania wysokosci stawek podatkowych oraz zwigzanych z tym
wptywow podatkowych. Nie nalezy jednak bazowaé wytacznie na pierwotnych postanowieniach tej
koncepcji, gdyz istniejg pewne przestanki ekonomiczne, ktére podwazajg dziatanie krzywej Laffera.
Warto zatem zapoznaé sie ze wszystkimi niedoskonatosciami w zakresie mechanizmu dziatania

charakteryzowanej krzywej i uwzgledniac je przy charakterystyce tej koncepcji.
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PROBLEM BEZPIECZENSTWA W BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ

SECURITY ISSUES IN ELECTRONIC BANKING

Streszczenie: Celem prezentowanych rozwazan jest zwrdcenie uwagi na zagrozenia zwigzane z bankowoscia
elektroniczng oraz podkreslenie koniecznosci stosowania odpowiednich zabezpieczen zaréwno przez banki, jak
i przez ich klientéw. W opracowaniu zostaty omodwione przyczyny wystepowania zagrozen bezpieczenstwa,
metody dziatan cyberprzestepcédw oraz zabezpieczenia stosowane przez banki. W szczegdlnosci podkreslono
znaczenie wtasciwego zachowania uzytkownikéow e-bankingu w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa. Odwotano sie réwniez do zasad bezpiecznego funkcjonowania w cyberprzestrzeni, ktére zostaty
sporzadzone przez Komisje Nadzoru Finansowego.

Stowa kluczowe: bankowos¢, bankowosé elektroniczna, bankowos¢ mobilna, cyberbezpieczenstwo

Abstract: The aim of this article is to draw attention to the threats connected with electronic banking and to
emphasize the need to use appropriate security measures, by both banks and their clients. In the paper, the
author discussed the causes of threats in e-banking, cybercriminals’ methods of operation, and safety measures
applied by banks. In particular, the author emphasized the importance of proper behaviour while using electronic
banking in order to provide the appropriate level of security. There is also a reference to the rules of secure
operation in cyberspace, which were prepared by Komisja Nadzoru Finansowego.

Keywords: banking, electronic banking, mobile banking, cybersecurity

Kod klasyfikacji JEL: G21

Postep techniczny od lat powoduje gtebokie zmiany w wielu obszarach Zzycia spoteczno-
gospodarczego. W bardzo szybkim tempie rozwija sie miedzy innymi bankowos¢ elektroniczna, w tym
takze bankowos$¢ mobilna. Z nowoczesnych rozwigzan, z uwagi na ich funkcjonalnos¢ i dogodnosé,
korzysta wiele osdb. Jednoczesnie ro$nie liczba cyberprzestepcéw, ktérych celem stajg sie systemy
informatyczne stosowane w bankach, jak rowniez sami uzytkownicy bankowosci elektronicznej. Z tego
wzgledu coraz czesciej podejmowana jest dyskusja na temat bezpieczerstwa tychze rozwigzan
technicznych. Tradycyjne zabezpieczenia nie majg tutaj swojego zastosowania. Konieczne jest
zastosowanie nowych metod chronigcych przed istniejgcymi zagrozeniami. Banki oczywiscie stosujg
szereg takich rozwigzan, ktérych zapewnienie jest konieczne po to, aby klienci chetnie korzystali
z nowoczesnych udogodnienn obstugi finansowej, ktére sg im oferowane. Dla zapewnienia
bezpieczenstwa istotne jest ponadto przestrzeganie przez klientéw elementarnych zasad. Te i inne
kwestie zostang rozwiniete w dalszych rozwazaniach, ktdrych celem jest zwrdcenie uwagi na
zagrozenia zwigzane z bankowoscig elektroniczng oraz podkreslenie koniecznosci stosowania
odpowiednich zabezpieczen zardwno przez banki, jak i przez ich klientow.

Przyczyn wystepowania zagrozen w bankowosci elektronicznej jest wiele. Ich identyfikacja

i znajomos¢ sg konieczne, jezeli chce sie ustrzec przed niebezpieczenstwem przechwycenia danych



w trakcie wymiany informacji poprzez réznego rodzaju systemy informatyczne, a przede wszystkim
przez Internet. Wspédtczesnie osoby ingerujgce w sieci informatyczne czujg sie coraz bardziej
swobodnie. Ich dziatania sg anonimowe, co zapewnia im swego rodzaju komfort psychiczny. W coraz
fatwiejszy sposdb sg w stanie zatrzec $lady swojej dziatalnosci i, co rownie istotne, nie muszg opuszczaé
miejsca swojego pobytu, aby popetni¢ przestepstwo [Grzywacz 2016]. Samo dotarcie do wrazliwych
danych moze byé nieskomplikowane. Dokumentacja, ktéra niegdy$ znajdowata sie w rdznych
miejscach, przechowywana jest w komputerach z dostepem do sieci, a dzieki ztosliwemu
oprogramowaniu wtamanie sie do systemu sprawia mniej problemu niz w poprzednich dekadach
[Bandera, Grzywacz 2016]. W taki sposdb moze dojs¢ do nieuprawnionego pozyskania danych klientéw
bankdéw, a stad juz prosta droga do wytudzen, oszustw i innych przestepstw, ktére moga prowadzi¢ np.
do utraty $rodkéw przechowywanych na rachunkach bankowych. Co réwnie wazine, samo
oprogramowanie majgce uchroni¢ przed tego typu sytuacjami moze by¢ watpliwej jakosci i zawieraé
btedy. Same tez banki, dbajagc o swojg reputacje, moggy zatajaé¢ przypadki naduzy¢ i przestepstw
dotykajgcych ich systemy informatyczne [Bandera, Grzywacz 2016]. To tylko najistotniejsze powody
wystepowania zagrozen w bankowosci elektronicznej. Oczywiscie istniejg tez przyczyny o charakterze
naturalnym oraz fizycznym (np. pozary), ktére z reguty s niezalezne od cztowieka. Ich specyfika
i losowos¢ powoduja, ze ludzie sg czesto bezradni wobec ich wystepowania.

Postep techniczny sprawit, ze mozliwosci cyberprzestepcéw sg coraz wieksze. Co za tym idzie,
poszerza sie zakres rodzajow zagrozen w bankowosci elektronicznej. Sg one klasyfikowane wedtug
réznorodnych kryteriow. Mozna wyréznic¢ zagrozenia aktywnie lub pasywnie oddziatujace na systemy
informatyczne, pochodzenia wewnetrznego Ilub zewnetrznego, celowe albo przypadkowe
[Bandera, Grzywacz 2016]. Warto jednak skupi¢ sie na przyktadach konkretnych metod dziatan
przestepcow. W bankowosci internetowej moze doj$s¢ m.in. do phishingu danych. Polega on na
wytudzaniu informacji poufnych (danych osobowych, danych kart ptatniczych, haset itp.), a nastepnie
ich wykorzystaniu w celu dokonywania operacji ptatniczych lub skorzystania z produktu bankowego
poprzez postugiwanie sie tozsamoscig ofiary [Krzysztoszek 2017]. Dochodzi do niego z reguty w wyniku
odpowiedzenia na wiadomosci jednostek, ktére podszywajg sie pod instytucje finansowe. Oszusci
mogg kontaktowac sie z klientem poprzez wiadomos¢ e-mail lub potaczenie telefoniczne i np. pod
pretekstem zwiekszenia bezpieczenstwa prosi¢c go o podanie danych dostepu do bankowosci
internetowej lub mobilnej. Zdarza sie rowniez, ze przestepcy wykorzystujg strony internetowe
imitujgce rzeczywiste witryny banku [Bankowos¢ elektroniczna ... 2018]. Z tego wzgledu banki bardzo
czesto przypominajg swoim klientom, ze nigdy nie wysytajg do nich présb o udostepnienie poufnych
danych drogg mailowa lub SMS-owga. Bardzo podobng specyfika charakteryzujg sie tzw. oszustwa

nigeryjskie. Stosunkowo tatwo je zidentyfikowac z uwagi na to, ze w tym przypadku wiadomosci



o charakterze spamu wysytanej do uzytkownikéw poczty internetowej sg automatycznie ttumaczone
z jezyka obcego. Totez zawierajg sporo btedéw o charakterze gramatycznym [Krzysztoszek 2017].
Swego rodzaju zagrozenia dotyczg wykorzystania kart ptatniczych. Stosunkowo dobrze znang
spoteczenstwu metoda jest skimming, ktora polega na kopiowaniu kart ptatniczych podczas procesu
wyptacania pieniedzy. Sprawcy tego rodzaju naduzyé umieszczajg przy otworze na karty specjalng
naktadke, ktéra skanuje dane paska magnetycznego [Gérnisiewicz, Obczynski, Pstrus 2014]. Witasnie
ztego wzgledu istotne jest, aby zwraca¢ uwage na wszystkie nietypowo wygladajace elementy
bankomatéw. Do skimmingu moze rédwniez dojs¢ w punkcie handlowym lub ustugowym. W tym
przypadku dane karty sg kopiowane w czasie dokonywania pfatnosci w miejscu, ktérego wiasciciel
prowadzi dziatalnos¢ przestepcza [Mikotajczyk 2014]. Ponadto powszechne wykorzystanie technologii
zblizeniowych stwarza mozliwos¢ zdalnego pobrania danych karty, przy zastosowaniu specjalnie
przystosowanych nakfadek zblizeniowych [Krzysztoszek 2017]. Zagrozenie mogg réwniez stanowic
zgubienie lub utrata karty ptatniczej w wyniku kradziezy. Kiedy karta trafi w niepowotane rece, jej dane
mogg zosta¢ wykorzystane do wykonania transakcji internetowych lub dokonywania ptfatnosci
w sklepach. Na szczescie wiekszos¢ osdb postepuje stusznie w takich sytuacjach i zastrzega
niezwtocznie utracong karte ptatnicza. Nie nalezy rédwniez zapomina¢ o niebezpieczenstwach
zwigzanych z wykorzystaniem tzw. ztosliwego oprogramowania, do ktérego zalicza sie m.in. wirusy
i konie trojanskie. Ich celem moze by¢ uniemozliwienie korzystania z urzadzenia, zniszczenie danych
przechowywanych na dysku lub przejecie kontroli nad tym urzadzeniem. W wyniku tego mozliwe jest
pozyskanie loginéw i haset uzytkownika [Bankowos¢ elektroniczna ... 2018]. Ponadto wraz z rozwojem
bankowosci mobilnej coraz powszechniejsze staja sie zagrozenia z nig zwigzane. W przypadku mobile
bankingu najwieksze ryzyko jest powigzane z utraceniem swojego urzadzenia, ktére moze dostaé sie
w niepowotane rece. Jezeli dostep do bankowosci mobilnej nie jest odpowiednio zabezpieczony,
nieuprawniona osoba bedzie miata sposobnos$¢ pozyskania dostepu do naszych srodkow. Pewne
niebezpieczenstwo zwigzane jest takie z wykorzystaniem technologii NFC, umozlwiajacej
dokonywanie ptatnosci zblizeniowej za pomocg smartfona. Moze bowiem dojs¢ do przechwycenie
danych poprzez aparat sczytujgcy, umieszczony w poblizu urzadzenia mobilnego [Krzysztoszek 2017].
Nalezy réwniez pamietaé, ze nieuprawnione wykorzystanie danych moze mie¢ miejsce w wyniku
nieodpowiedzialnego zachowania klienta. Przekazywanie np. numeru PESEL czy numeru karty
ptatniczej w miejscach publicznych moze skutkowac ich podejrzeniem lub podstuchaniem, a nastepnie
wykorzystaniem pozyskanych danych do dokonywania zakupdw internetowych lub zaciggania
pozyczek. Wymienione rodzaje zagrozen nie obejmujg wszystkich niebezpieczenstw, jakie sg zwigzane
z nowymi technologiami w bankowosci. Jednakze te, ktdre zostaty wymienione, najczesciej dotykaja

klientow bankéw.



Kwestig kluczowa, majacg zapewnié wysoki poziom ochrony, jest opracowywanie przez banki
polityki bezpieczenstwa, ktdra okresla odpowiednie procedury i system zarzadzania zagrozeniami
[Bandera, Grzywacz 2016]. Podstawowym zabezpieczeniem wykorzystywanym przez banki jest
uwierzytelnianie oraz autoryzacja. Ich zadaniem jest potwierdzenie tozsamosci klienta oraz dyspozycji
wykonania okreslonej transakcji finansowe]j [Bankowosc¢ elektroniczna ... 2018]. Chodzi tu zwtaszcza
o hasta dostepu do rachunkdéw biezgcych klientéw. Ich specyfika jest rézna w zaleznos¢ od bankdéw.
Zazwyczaj stosowane sg hasta state (podawane w catosci), hasta maskowane, w przypadku ktérych
wprowadza sie tylko znaki wskazane przez system, a takze hasta wysytane SMS-em lub generowane
przez token [Zalewska-Bochenko 2013]. W przypadku bankowosci mobilnej autoryzacja transakcji
moze by¢ dokonana bezposrednio za pomocy aplikacji zainstalowanej na smartfonie, np. poprzez
wpisanie kodu PIN lub sczytanie odcisku palca. Warto mie¢ swiadomosé, iz regulacje unijne zawarte
w dyrektywnie PSD2 (Payment Services Directive) zobligowaty banki do stosowania silnego
uwierzytelniania, opartego na wykorzystaniu co najmniej dwdch metod potwierdzania tozsamosci
klienta [Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 2015]. To jeden z krokdédw majgcych za zadanie
zwiekszanie bezpieczenstwa w bankowosci elektronicznej. Sama tylko autoryzacja i uwierzytelnianie
nie wystarczg jednak, aby uchronic¢ klientow przed niebezpieczenstwami. Banki powinny nieustannie
analizowa¢ potencjalne ryzyka, monitorowac¢ zagrozenia, a takze w odpowiedni sposéb ochraniac
wrazliwe dane klientdw przed ich kradziezg lub modyfikacja. Istotne jest réwniez ograniczanie préb
logowania do rachunku bankowego poprzez blokowanie dostepu do bankowosci internetowej po
kilkukrotnym wpisaniu btednego hasta lub loginu. Banki winny réwniez na biezgco informowac swoich
klientéw o mozliwych zagrozeniach, publikujac stosowne komunikaty na swoich stronach
internetowych oraz wysyfajac je mailem lub smsem [Rekomendacja ... 2015]. Konieczne jest réwniez
stosowanie odpowiednich narzedzi wykrywania naduzy¢ oraz programow antywirusowych
i antyspamowych, a takze zapdr sieciowych, stanowigcych ochrone serwerdéw informatycznych
bankéw i urzadzen klientéw [Bankowosc elektroniczna ... 2018].

Nalezy miec¢ jednak Swiadomosé, ze odpowiedzialnos¢ w cyberprzestrzeni spoczywa rowniez na
barkach klientéw. Niejednokrotnie przyczyng naduzyé finansowych i wytudzen danych jest
nieodpowiednie zachowanie uzytkownikéw systemow informatycznych i Internetu, ktérzy poprzez
swoje postepowanie utatwiajg popetnienie przestepstwa przez osoby trzecie. Wtasnie z tego powodu
tak istotna jest swiadomosc¢ istniejgcych zagrozen zwigzanych z bankowoscig elektroniczng. Ich
nieznajomos¢ moze mie¢ dotkliwe skutki. Czes¢ uzytkownikdw nie ma jednak tej swiadomosci.
Najczesciej jest to spowodowane pewnym sposobem myslenia, ktéry koniecznos¢ ochrony przez
ryzykiem widzi jedynie po stronie banku. Co za tym idzie, klienci nierzadko zapominajg o takich

elementarnych zasadach jak zadbanie o odpowiedni poziom trudnosci hasta uzywanego w bankowosci



elektronicznej. Mozna wiec odnies¢ wrazenie, ze sami otwierajg furtke cyberprzestepcom, dla ktérych
pozyskanie danych indywidualnych uzytkownikéw jest znacznie tatwiejsze niz wtamanie sie do systemu
informatycznego banku. Wtasnie z tego powodu niezwykle istotne jest przestrzeganie pewnych zasad,
ktore zapewniajg bezpieczenstwo poufnych danych i $rodkdéw pienieznych w bankowosci
elektronicznej. Komisja Nadzoru Finansowego wskazuje na cztery atrybuty pomagajace znacznie
ograniczy¢ ryzyko istniejgce w cyberprzestrzeni — sg to: poufnosé, spokdj, zdrowy rozsadek i wiedza
[Gérnisiewicz, Obczynski, Pstrus 2014]. Przede wszystkim nigdy nie nalezy podawac poufnych danych
niesprawdzonym osobom i instytucjom. Ponadto nie powinno sie umieszcza¢ ich w Internecie. Co
rownie wazne, ich udostepnianie powinno odbywac sie z zachowaniem nalezytego bezpieczenstwa,
tak aby nie zostaty one podstuchane lub przechwycone. Dotyczy to danych z dowodu osobistego,
danych z karty ptatniczej oraz informacji niezbednych, aby uzyska¢ dostep do bankowosci
elektronicznej okreslonego klienta. Wielu przestepcéw wykorzystuje szereg socjotechnik, aby naktonié
swoje ofiary do ujawnienia pozgdanych informacji. Dlatego tez wazine jest, zeby bez wzgledu na
sytuacje zachowac spokdj i nie ulega¢ zdenerwowaniu lub podekscytowaniu, ktére czesto sktaniajg
ludzi do podejmowania nieracjonalnych decyzji. Nalezy uwaza¢ na préby manipulacji ze strony
oszustéw, ktdrzy niejednokrotnie prébujg wmowic klientom, ze przedstawiona przez nich oferta jest
jedyna w swoim rodzaju i trzeba natychmiast z niej korzystaé. Zarazem jednak przestepcy moga
zagrozic, ze niepodjecie dziatania bedzie skutkowato powaznymi konsekwencjami. W takich sytuacjach
nalezy na chwile sie zatrzymac i powaznie zastanowi¢ nad wiarygodnoscig otrzymanej wiadomosci.
Kluczowe sg zdrowy rozsadek i nalezyta wiedza, bo tylko odpowiednia $wiadomos$¢ istniejgcych
zagrozen pozwoli ustrzec sie przed niebezpieczenstwem, z ktéorym mozna sie zetknaé
w cyberprzestrzeni, a zwtaszcza w e-bankingu. Klienci bankédw powinni nieustannie edukowac sie
w tym zakresie, majgc Swiadomosé, ze na nich réwniez spoczywa odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo
swoich danych i srodkdéw pienieznych [Gornisiewicz, Obczynski, Pstrus 2014]. Oprdcz znajomosci
atrybutéw wskazanych przez KNF, wazne jest takze stosowanie sie do jeszcze kilku elementarnych
zasad, na ktore zwraca uwage Zwigzek Bankow Polskich [ZBP]. Przede wszystkim nalezy zadbad
o stosowanie silnych haset, opartych na kombinacji liter, cyfr i znakéw specjalnych. Co wiecej, swoje
hasta warto regularnie zmieniaé. Przed logowaniem do banku powinno sie sprawdzi¢, czy adres witryny
internetowej banku jest szyfrowany, a wiec czy rozpoczyna sie od skrotu , https”. Konieczne jest takze,
aby urzadzenie, z ktérego korzysta sie z bankowosci elektronicznej, miato zainstalowany program
antywirusowy. Nalezy réwniez unika¢ dokonywania ptatnosci z komputeréw ogélnodostepnych lub za
posrednictwem niezabezpieczonej sieci Wi-Fi. W przypadku otrzymania podejrzanej wiadomosci nie
mozna otwieraé linkdw, ktdre zostaty do niej zatgczone, poniewaz mogy one zawieraé ztosliwe

oprogramowanie. Szczegdlng ostroznos¢ powinno sie takze zachowac¢ w trakcie korzystania z karty



ptatniczej. Nalezy odpowiednio chroni¢ jej numer oraz kod zabezpieczajagcy CVV lub CVC,
a w szczegdblnosci nie zapisywac kodu PIN na karcie lub przechowywac go razem z karta.

Badania przeprowadzone przez ZBP pokazaty, ze w dalszym ciggu czes¢ przedstawionych
powyzej zasad nie odnajduje odzwierciedlenia w praktyce. Tylko blisko potowa ankietowanych zmienia
hasto do bankowosci internetowej co najmniej raz w roku, a jedynie 39% czyni tak w bankowosci
mobilnej. W dalszym ciggu 25% Polakow nie zwraca uwagi na to, czy protokét HTTP danej strony
internetowej jest szyfrowany, a 14% nie ma zainstalowanego oprogramowania antywirusowego. Az
21% respondentéw otwiera zataczniki lub klika w linki w mailach od nieznanych nadawcéw [Raport
cybernetyczny 2020]. Badanie wskazuje zatem, ze istnieje koniecznos$¢ nieustannego edukowania
spoteczenstwa na temat ryzyka zwigzanego z wykorzystaniem nowoczesnych technologii w wymianie
danych, informacji i ptatnosciach w bankowosci elektronicznej. Wysoka swiadomos¢ istniejgcych
zagrozen oraz przestrzeganie szeregu zasad przez klientéw pozwoli bowiem na zwiekszenie
bezpieczenstwa w trakcie korzystania z ustug e-bankingu.

Nowoczesne technologie bezsprzecznie utatwiajg funkcjonowanie we wspétczesnym Swiecie.
Jednakze tylko rozwazne ich wykorzystywanie pozwala cieszy¢ sie ich uzytecznoscig i dogodnoscia.
Dotyczy to miedzy innymi bankowosci elektronicznej, w przypadku ktdrej bezpieczenstwo stanowi
kwestie kluczowa. Charakter tej problematyki jest bardzo ztozony. taczy kwestie prawne,
ekonomiczne, organizacyjne, a nierzadko réwniez psychologiczne. Niezwykle wazna jest identyfikacja
i znajomos$¢ wszelkiego rodzaju zagrozen zwigzanych z e-bankingiem, ich przyczyn, charakteru
i sposobdw ochrony przed istniejagcym ryzykiem. Cyberprzestepcom znacznie tatwiej jest dopuscié sie
naduzy¢ wobec klientéw, anizeli atakowaé z reguty solidnie zabezpieczone systemy informatyczne
bankoéw, ktére chcac zyskaé zaufanie, dbajg o odpowiednig ochrone danych i srodkéw pienieznych,
implementujac odpowiednie Srodki zaradcze. Z tego wzgledu, uzytkownicy bankowosci elektronicznej
powinni przestrzega¢ szeregu elementarnych zasad korzystania z nowoczesnych rozwigzan.
Podsumowujgc —zapewnienie bezpieczeristwa w bankowosci elektronicznej wymaga stosowania

odpowiednich zabezpieczen przez banki oraz ich klientéw.
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CROWDFUNDING JAKO WYRAZ SPOtECZNEGO SPRZECIWU WOBEC FINANSJALIZACII
GOSPODARKI

CROWDFUNDING AS AN EXPRESSION OF PUBLIC OPPOSITION TO THE FINANCING OF THE ECONOMY

Streszczenie: Dynamiczny postep gospodarczy przyczynia sie do rozwoju alternatywnych zrédet pozyskiwania
kapitatu. Jednym z takich preznie rozwijajacych sie od kilku lat Zrédet jest crowdfunding, w zwigzku z czym rodnie
réwniez zainteresowanie tym tematem wsrdéd badaczy. Celem rozwazan jest préba zobrazowania idei
crowdfundingu, charakterystyka poszczegdlnych jego odmian i zbadanie wptywu na gospodarke. Crowdfunding
jest rozwigzaniem nie tylko dla przedsiebiorcow, ktdrzy chcy pozyskaé potrzebny kapitat, ale i dla gospodarstw
domowych. W rozwazaniach wykazano, iz crowdfunding stoi w opozycji do negatywnego procesu finansjalizacji
gospodarki. Proces ten jest zjawiskiem, w zakresie ktérego rynki finansowe determinujg zachowania wszystkich
instytucji. Crowdfunding jest zatem ideg, ktéra realnie oddziatuje na pozyskiwanie kapitatu z ominieciem
instytucji rynku finansowego.

Stowa kluczowe: crowdfunding, finansowanie spotecznosciowe

Abstract: Rapid economic progress contributes to the development of alternative sources of capital. One of such
thriving sources for several years is crowdfunding. As a result, there is also growing interest among researchers
in this topic. The aim of the article is an attempt to illustrate the idea of crowdfunding, the characteristics of its
individual varieties and the impact on the economy. Crowdfunding is a solution not only for entrepreneurs who
want to obtain the necessary capital, but also for households. The article proves that crowdfunding stands in
opposition to the negative process of financing the economy. This process is a phenomenon where financial
markets determine the behavior of all institutions. It also affects the consumer lifestyle. Crowdfunding is
therefore an idea that has a real impact on raising capital by bypassing financial market institutions.

Keywords: crowdfunding, finance, social financing

Kod klasyfikacji JEL: C58, G23

W ostatnich latach zaobserwowaé mozna dynamiczny rozwdj alternatywnych zZrddet
pozyskiwania kapitatu. Agresywna finansjalizacja coraz czesciej powoduje odchodzenie od
tradycyjnych Zréodet finansowania na rzecz tych alternatywnych. Takg mozliwoscig stat sie
crowdfunding. Podstawowym czynnikiem wptywajgcym na jego rozwdj jest postep technologiczny. To
metoda realnie pomagajgca zdoby¢ kapitat potrzebny na realizacje danej inwestycji.

Przedmiotem badania pracy jest crowdfunding jako wyraz spotecznego sprzeciwu wobec
finansjalizacji gospodarki. Finansowanie spotecznosciowe jest zjawiskiem powszechnym w Polsce,
poniewa? jest doskonatg alternatywg dla tradycyjnych zrédet finansowania. Za cel pracy nalezy przyjac
przedstawienie idei wykorzystywania crowdfundingu do pozyskiwania kapitatu potrzebnego do
rozwoju konkretnych przedsiewzie¢, a takze prébe ukazania crowdfundingu jako sprzeciwu wobec

finansjalizacji gospodarki.



W jezyku polskim crowdfunding zostat przettumaczony jako ,finansowanie spotecznosciowe”
[Dziuba 2012]. Jest on formg finansowania, ktéra odbywa sie za pomocg Internetu, gdzie to ,cyfrowy
ttum” sam decyduje o tym, na jakie przedsiewziecie chce przekazac swoje pienigdze, co daje mozliwos¢
sfinansowania konkretnej, innowacyjnej koncepcji. Projekty te mogg obejmowac rézne dziedziny,
a najpopularniejszymi sg: sport, pomoc chorym, kultura, ekonomia, technologia.

Crowfunding jest doskonatym sposobem na sfinansowanie innowacji, poniewaz srodki pieniezne
nie sg pozyskiwane od instytucji bankowych, ktére charakteryzujg sie duzym stopniem
sformalizowania oraz dtugim procesem pozyskiwania kapitatu. ,Pierwszym portalem
crowfundingowym byt zatozony w 2000 r. artishare.net, ktéry umozliwiat fanom wspieranie
dziatalnosci artystycznej realizowanej przez ich ulubionych twdércow” [Czym jest crowdfunding...].

Za niezaprzeczalne nalezy uznac stwierdzenie, ze spoteczenstwo musi zosta¢ przekonane do
realnego wspierania pomystu. Wazne jest zatem personalne zaangazowanie we wtasny projekt oraz
ukazanie jego zatozen i celéw szerszemu gronu. Co do zasady w crowdfundingu wystepujg trzy
podmioty. Za pierwszy nalezy uzna¢ samego pomystodawce, ktdry wskazuje doktadny cel akcji oraz
rozpowszechnia jg na odpowiednim portalu. Zaczyna on prowadzi¢ kampanie w celu rozpropagowania
swojego pomystu, zas po udanej kampanii nastepuje realizacja projektu. Drugim podmiotem jest
spoteczenstwo, ktére przekazuje swoje wolne srodki na zrealizowanie danego przedsiewziecia, a za
trzeci nalezy uzna¢ platforme internetowa, dzieki ktérej przeprowadzana jest zbiérka pieniedzy na
okreslony cel.

Crowdfunding jest procesem wieloetapowym. Oznacza to, ze ludzie majg mozliwo$¢ tworzenia
pomystéw, ktére mozna w pewien sposob skategoryzowaé. Wsrdd najbardziej popularnych modeli
mozna wskazaé: donacyjny, pozyczkowy, inwestycyjny oraz rozwigzania mieszane [Dziuba 2012]. Ten
pierwszy nalezy uznac¢ za najpowszechniejszy, poniewaz wykorzystywany jest przede wszystkim
w celach charytatywnych, dlatego zwany jest takze pomocowym. Podstawg tego modelu jest fakt, iz
darczyncy nie otrzymujg za wptate zadnej premii. Jednakze w ramach tego modelu istnieje forma,
w ktdrej darczyncy za wsparcie otrzymujg drobne, niefinansowe podziekowanie. Moze to by¢
pocztdwka, zdjecie badz ksigzka. Za najbardziej popularng polska strong internetowg skonstruowang
w mysl modelu donacyjnego, mozna uznaé platforme www.siepomaga.pl.

Model pozyczkowy polega na tym, ze internauci wptacajg dang kwote, ktéra jest im zwracana
w okreslonym czasie. Wystepujg tu dwa rodzaje pozyczek — mikropozyczki albo pozyczki spoteczne.
»Mikropozyczki sg zwykle pomoca dla najubozszych, oferowang w niewielkich kwotach, gromadzonych
i rozdysponowywanych na przyktad poprzez platformy non profit: Kiva.org (kwoty po 25 $)” [Dziuba
2012]. Pozyczki spoteczne dotyczg natomiast wyzszych kwot. Najpopularniejszymi polskimi

platformami, ktére wykorzystujg model pozyczkowy, sg Kokos.pl oraz Finansowo.pl.



Model inwestycyjny natomiast charakteryzuje sie tym, ze to ttum lokuje swdj wolny kapitat
w wybrane przez siebie przedsiewziecie. W tym wypadku inwestorzy oczekujg w przysztosci korzysci
finansowanych z zainwestowanego kapitatu. Rdwniez w tym wypadku mozna wyrdznic trzy rodzaje
finansowania. ,,Model kolektywnego wspétfinansowania firm, w ktérym uczestniczg rézne grupy osob,
takze aniotowie biznesu, ktérzy inwestujg w rozwaj firmy lub konkretny projekt stosunkowo niewielkie
sumy” [Koziot-Nadolna 2015]. Model funduszu inwestycyjnego cechuje sie lokowaniem kapitatow
w zamian za udziat w zyskach. Model inwestycyjny akcyjny charakteryzuje sie sprzedazg akcji oraz
przekazaniem praw witasnosci internetowym inwestorom. Model inwestycyjny czesto wykorzystywany
jest przy inwestycjach w nieruchomosci. Najpopularniejszg platformg internetowg wykorzystujaca
model udziatowy jest www.Beesfund.pl. Tymczasem model mieszany jest swoistym potgczeniem
wspomnianych powyzej.

Jak zostato juz wyttumaczone, ideg crowdfundingu jest pozyskanie kapitatu od spoteczeristwa
na realizacje okreslonego celu. Wypracowane korzysci mogg uzyskac niemal wszystkie grupy: zaréwno
donatorzy, inwestorzy, obdarowani, jak i same platformy, a takie posrednicy, w tym np.
reklamodawcy, dostawcy technologii, systemdéw zabezpieczen czy systemdow mikroptatnosci [Dziuba
2012]. Crowdfunding oparty jest wytgcznie na platformach internetowych, w zwigzku z czym istnieje
duze ryzyko kopiowania pomystéw czy podszywania sie pod ich autoréw. Finansowanie
spotecznos$ciowe jest rowniez obwarowane wieloma obostrzeniami prawnymi.

W polskim rezimie prawnym nie istnieje ustawa, ktéra regulowataby wytacznie kwestie zwigzane
z crowdfundingiem. Aktem, ktéry czesciowo je reguluje, jest ustawa o zbidrkach publicznych. Nie do
korca odpowiada ona zatozeniom crowdfundingu, natomiast jest stosowana ze wzgledu na
podobienstwa tego sposobu finansowania do organizowanych zbiérek publicznych. Przede wszystkim
nalezy pamietad, iz dziatalno$¢ crowdfundingowa wymaga odpowiedniego zezwolenia. Zbiorki nie
mozna prowadzi¢ w interesie osobistym. Brak doktadnych regulacji prawnych skutkuje trudnosciami
w prowadzeniu takiej dziatalnosci, zatem istniaty przypadki, gdy to ze wzgledu na luki prawne portale
byty zamykane.

Przy szukaniu odpowiedzi na postawione w temacie pytanie zasadne jest wyttumaczenie samego
pojecia finansjalizacji. Tak jak w przypadku crowdfundingu, w literaturze nie istnieje uniwersalna
definicja tego terminu. Anna Lewicka-Strzatecka definiuje finansjalizacje jako ,rosngcg role rynkéw
oraz instytucji finansowych w gospodarce oraz kierujgcych nig instytucji, zaréwno na poziomie
poszczegblnych krajéw, jak i miedzynarodowym” [Lewicka-Strzatecka 2015]. Inng definicje mozna
znalez¢ w artykule Wtodzimierza Rudnego, ktéry okresla finansjalizacje jako ,,rosngcg role motywéw
finansowych, rynkéw finansowych, podmiotdw i instytucji finansowych w funkcjonowaniu gospodarek

krajowych i zagranicznych” [Rudny 2018]. Dynamiczny rozwdj rynkéw finansowych ma wptyw réwniez



na instytucje finansowe, ktore oddziatujg na dziatalnosé kazdego podmiotu gospodarczego. Z jednej
strony finansjalizacja postrzegana jest pozytywnie jako sita napedowa gospodarki. Uwaza sie, ze wzrost
gospodarczy jest spowodowany prawidtowo funkcjonujagcym system finansowym. Natomiast sektor
finansowy wspiera wszystkie procesy rozwoju i skutecznos¢ funkcjonowania pozostatych sektoréw
[WSiZ]. Z drugiej strony uznaje sie proces finansjalizacji jako bardzo niekorzystny. Przyczynia sie on do
zatamania gospodarczego, nierdwnomiernego rozktadu dochoddéw, nadmiernej konsumpcji,
zadtuzenia. Rynki finansowe zaczynajg wyznaczaé wszelkie zachowania innych podmiotéw w tym
instytucji finansowych, przedsiebiorstw, inwestoréw indywidualnych oraz gospodarstw domowych.
Oddziatujg na ,liczne kategorie spoteczno-ekonomiczne i ksztattujg wiele obszaréw zycia, budzac przy
tym pytania o spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu” [Lewicka-Strzatecka 2015]. Negatywnym skutkiem
szybkiej finansjalizacji jest to, ze bogaci stale powiekszajg swdj majatek, natomiast biedni popadajg
w skrajng nedze. ,Spowodowane jest to tym, iz ci ktdrzy czerpig zyski z inwestowania kapitatu,
wyprzedzajg tych czerpigcych dochody z rozwoju realnej gospodarki, czyli wiekszos¢ pracownikow
zyjacych z pracy najemnej” [Finansjalizacja ... 2016]. Finansjalizacja wptywa réwniez na zmiane
postrzegania poszczegdlnych grup spotecznych. Pacjent traktowany jest jako klient lekarza, sam lekarz
za$ jako dostawca ustug medycznych, uczen jest nabywca oferty edukacyjnej, a nauczyciel jej
wykonawca. Finansjalizacja doprowadza do konfliktéw miedzy sektorami gospodarki, tj. sektora
gospodarki rolnej, przemystowej oraz ustugowej. Uznaje sie, ze finansjalizacja byta przyczyna
Swiatowego kryzysu finansowego w 2008 r. Wptywa ona takze na konsumpcyjny tryb zycia, poniewaz
wiele gospodarstw domowych zyje ponad stan i zadtuza sie co miesigc.

Obecnie na rynku finansowym panuje tendencja do zadtuzania sie zaréwno panistw, podmiotéw
gospodarczych, jak i gospodarstw domowych. Jak powszechnie wiadomo, nie ma mozliwosci realizacji
inwestycji bez naktadéw finansowych. Przedsiebiorstwa mogag sie finansowac albo kapitatem wtasnym,
albo kapitatem obcym. Nie kazdy podmiot gospodarczy ma mozliwos¢ finansowania inwestycji
kapitatem wtasnym, poniewaz jest on ciezki do utrzymania. Dzieje sie tak, gdyz wraz z rozwojem
przedsiebiorstwa rosng rowniez koszty — dla przyktadu zatrudnienia pracownikow czy zakupu
potrzebnego sprzetu. W zwigzku z tym decydujg sie one na skorzystanie z kapitatu obcego.

Na polskim rynku dominujg mate oraz srednie przedsiebiorstwa. Zwtaszcza nowe jednostki
gospodarcze nie sg w stanie przej$¢ procesu ubiegania sie o kredyt. Kazde przedsiewziecie nowo
powstatych jednostek gospodarczych jest obarczone wysokim ryzykiem, gdyz posiadajg one niski
poziom aktywow. Do tego dochodzg réwniez wysokie koszty transakcyjne, kapitatu i jego ograniczona
dostepnosé. Nalezy zwrdci¢ uwage takze na gérne granice mozliwosci pozyskania kapitatu na danag
inwestycje. W zwigzku z tym crowdfunding jest jednym z przyktadéw sprzeciwu wobec postepujacego

procesu finansjalizacji.



Podkresli¢ nalezy rowniez fakt, iz rynek crowdfundingu zaréwno na swiecie, jak i w Polsce rozwija
sie w bardzo szybkim tempie. Dynamika ta jest wynikiem rosngcego zaufania ludzi do internetowych
zbidrek oraz wzrostem zamoznosci spoteczenstwa. Odnotowuje sie réwniez rozwdj finansowania
spotecznos$ciowego przy uzyciu aplikacji mobilnych. W 2018 r. Swiatowy rynek crowdfundingu wart byt
5,3 mld USD. Wedtug prognoz na 2020 r. Swiatowa warto$¢ rynku wyniesie az 8,5 mln USD. Zatem
rozwdj tego rynku do 2025 r. osiggnie wartos¢ 28,77 mld USD [W 2020 roku ...]. Przewiduje sie, iz na
Swiecie tgcza liczba kampanii w 2020 r. przekroczy 10 940 300. Zaznaczy¢ nalezy, iz jest to dynamiczny
wzrost w poréwnaniu z 2019 r., w ktérym liczba kampanii byta rowna 8 724 000 [Polski rynek ...].
Wartos$¢ polskiego rynku crowdfundingu w 2017 r. wyniosta 200 min zt, a juz w rok pdzniej wzrosta do
507 min zt. Znaczacy wzrost crowdfundingu zaobserwowaé mozna w jego odmianie pozyczkowej
i inwestycyjnej. Staje sie to alternatywa dla dziatalnosci instytucji kredytowych. Przeciwstawia sie
rowniez negatywnym skutkom finansjalizacji.

Crowdfunding ma na celu unikniecie zawierania umodw z instytucjami rynku finansowego. Przede
wszystkim nie jest konieczne zadtuzanie sie na wysoki procent. Stanowi on zatem preznie rozwijajgcy
sie segment rynku instytucji posrednictwa finansowego i daje mozliwos¢ realizowania przedsiewzieé
bez ponoszenia dodatkowych kosztéw. Demokratyzacja kapitatu zostata uznana jako odpowiedz na
proces finansjalizacji gospodarki.

Obecna sytuacja na rynkach doprowadzita do zmiany postrzegania okresu inwestycji.
Negatywnym trendem stato sie skrécenie horyzontu czasowego podejmowanych decyzji. Odrzuca sie
dtugookresowg stabilnos¢ rozwoju danego przedsiebiorstwa na rzecz krotkookresowej zyskownosci.
Crowdfunding obniza koszty prowadzenia dziatalnosci, poniewaz nie wystepujg tutaj posrednicy,
zatem komunikacja pomiedzy pomystodawcg a ttumem odbywa sie bezposrednio. Wszystko dzieje sie
w Internecie, czyli poza regulowanym rynkiem wymiany kapitatu. Gdyby nie alternatywne Zrddta
pozyskiwania kapitatu w wielu przypadkach inwestycje nie dochodzityby do skutku. Brak inwestycji
hamuje rozwdj gospodarki, uniemozliwia podmiotom gospodarczym wykorzystanie petnego
potencjatu, ogranicza liczbe miejsc pracy. Poprzez wzrost znaczenia sektora finansowego
przedsiebiorstwa niefinansowe wolniej sie rozwijajg, co prowadzi bezposrednio do ostabienia
proceséw wzrostu gospodarczego.

W pracy usystematyzowano dostepng wiedze na temat alternatywnego zrédta pozyskiwania
kapitatéw, jakim jest crowdfunding. Wskazane zostaty réwniez jego charakterystyka i mozliwosci
wykorzystania. Podsumowujac, stwierdzi¢ mozna, iz finansowanie spotecznosciowe jest coraz czesciej
wykorzystywang metoda. Jak wynika z rozwazan, crowdfunding jest sposobem na ominiecie instytucji
rynku finansowego, jaka jest miedzy innymi bank. W zwigzku z tym przeciwstawia sie on negatywnym

skutkom finansjalizacji.
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ANALIZA EFEKTYWNOSCI INSTYTUCJI UPADLOSCI KONSUMENCKIEJ NA PRZYKLADZIE
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ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF THE INSTITUTION OF CONSUMER BANKRUPTCY ON THE
EXAMPLE OF THE UNITED STATES

Streszczenie: Artykut przedstawia analize ekonometryczng instytucji upadtosci konsumenckiej w Stanach
Zjednoczonych. Gtéwnym celem badania byto zweryfikowanie hipotez o istnieniu zaleznosci miedzy liczba
upadtosci konsumenckich a zachodzacymi zjawiskami spoteczno-ekonomicznymi w USA w latach 1994-2018.
Wyniki i wnioski przeprowadzonej analizy mogg by¢ przektadane na sytuacje w Polsce gdzie regulacje prawne
w zakresie oddtuzania osdéb nadmiernie zadtuzonych ciggle ewoluuja.

Stowa kluczowe: efektywnos¢ instytucji upadtosci konsumenckiej, analiza regresyjna, zadtuzenie gospodarstw
domowych, bezrobocie, liczba zgondw w wyniku samobdjstwa

Abstract: The following article presents an econometric analysis of the US consumer bankruptcy institution. The
main objective of the study was to test the hypotheses about the existence of a relationship between the number
of consumer bankruptcies and the socio-economic phenomena taking place in the USA in the years 1994-2018.
The results and conclusions of the analysis can be applied to Poland, where the legal regulations in the field
of debt relief from over-indebted people are still evolving.

Keywords: Efficiency of consumer bankruptcy, regression analysis, household debt, unemployment, number of
deaths from suicide
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1. Wstep

Idea wprowadzenia do polskiego systemu prawa instytucji upadtosci konsumenckiej pojawita
sie w 2000 r. w zwigzku z rosngcym zadtuzeniem gospodarstw domowych, szybko rozwijajacym sie
rynkiem kredytowym oraz pojawiajgcymi sie problemami ze sptatg zobowigzan [Szymanska 2014].
Weszta w zycie 31 marca 2009 r. [Wolska-Badinska 2018], a nastepnie, w celu uproszczenia procedury
upadtosci oraz ulepszenia organizacji postepowania we wrzesniu 2019 r. poddano j3 nowelizacji.
Wprowadzone zmiany pozwolity rozszerzyé¢ zasieg norm upadtosciowych wobec wiekszej liczby oséb
niewyptacalnych oraz wprowadzity nowe warianty procedur. Rola sadu przy zawieraniu przez
dtuznikéw uktaddéw z wierzycielami zostata ograniczona do minimum, a jego funkcje, zgodnie z myslg
nowelizacji, przypisano doradcy restrukturyzacyjnemu. Dla osdb nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej zostata stworzona mozliwos$¢ wystgpienia o ogloszenie upadifosci w uproszczonej
procedurze z udziatem referendarza sadowego. To rozwigzanie ma pozwoli¢ sgdom skupi¢ sie na
bardziej ztozonych sprawach zwigzanych z restrukturyzacjg i upadtoscia przedsiebiorcéw, zas przebieg

upadtosci konsumenckich powinien by¢ sprawniejszy [Upadtos¢ konsumencka 2019].



Stosowanie instytucji upadtosci konsumenckiej i jej reformowanie ciggle wywotuje w Polsce
dyskusje wséréd badaczy i naukowcdw co do skutecznosci norm prawnych w tym zakresie oraz
zachowania bilansu miedzy prawem banku do egzekucji dtugu od dtuznika a intencjg by pomdc osobie
zadtuzonej wrécic¢ do normalnego funkcjonowania w zyciu spotecznym. Czesto uzywane sg argumenty,
Ze takie regulacje sg przyczyna nieuczciwego zachowania dtuznikdw wobec swoich wierzycieli badz, ze
kredytobiorcy nie sg zainteresowani sptatg swoich dtugdéw. Jest to kwestia bardzo kontrowersyjna,
poniewaz ograniczenia i straty, ktdére pocigga za sobg ogtoszenie upadtosci, majg powazng skale
i dtugoterminowy charakter dla kredytobiorcy. Pozytywny wptyw instytucji upadtosci konsumenckiej
na spoteczenstwo nie zawsze jest oczywisty. Celem prezentowanych rozwazan jest préba oszacowania
skutkow stosowania instytucji upadtosci konsumenckiej za pomocg instrumentéw ekonometrycznych.

W ramach badan podjeto prébe weryfikacji nastepujgcych hipotez:

H1: Instytucja upadtosci konsumenckiej moze by¢ stosowana jako instrument tagodzgcy skutki
bezrobocia.

H2: Liczba upadtosci konsumenckich w kraju jest uzalezniona od jakosci portfela kredytowego kraju
i wskaznika kredytow niesptaconych.

H3: Instytucja upadtosci konsumenckiej pozytywnie wptywa na wzrost PKB kraju, poniewaz osoby
oddfuzone moga odnowi¢ swojg konsumpcje i zwiekszy¢ jej poziom.

H4: Instytucja upadfosci konsumenckiej pozwala zmniejszy¢ liczbe samobdjstw z przyczyn
ekonomicznych.

Przeprowadzajac badanie wptywu instytucji upadfosci na procesy ekonomiczne i socjalne,
zastosowano metode regresji liniowej. Analiza zostata przeprowadzona na podstawie danych
statystycznych dotyczgcych sytuacji w Stanach Zjednoczonych. W tym kraju normy prawa regulujace
bankructwo o0séb fizycznych zostaty wprowadzone wczesniej niz w krajach europejskich i dane
statystyczne obejmujgce dtugi okres sg tatwe do uzyskania. W Polsce funkcjonowanie instytucji
upadtosciowej zaczeto sie dopiero po 2013 r., w zwigzku z tym brak materiatéw historycznych
zawierajgcych dane z dtuzszego okresu nie pozwala na zastosowanie metody regresyjnej.

Wybrano osiem wskaznikéw ekonomiczno-spotecznych, na ktére moze oddziatywacé instytucja
upadtosci. Wskazniki zostaty podzielone na dwie grupy. Do pierwszej grupy nalezg parametry, ktére
hipotetycznie sg zmiennymi objasniajgcymi w stosunku do liczby upadtosci (determinujg jak czesto
bedzie stosowana upadto$¢ konsumencka). Sg to nastepujgce zmienne: 1) stopa bezrobocisa;
2) zadtuzenie gospodarstw domowych (wyrazone jako procent dochodu do dyspozycji netto); 3) suma
kredytéw konsumenckich (w mid dol.); 4) stosunek niesptaconych kredytéw do kredytéw ogdétem.

Druga grupe stanowig wskazniki, na ktére upadto$¢ konsumencka moze mie¢ wptyw, ktérych wielkos¢



moze sie zmienia¢ w zaleznosci od skali upadtosci konsumenckiej. Zaliczono do niej: 1) tempo wzrostu
PKB; 2) liczbe zgondéw w wyniku samobdjstwa (na 100 000 osdéb); 3) wydatki konsumpcyjne
gospodarstw domowych (wyrazone jako procent PKB); 4) wydatki konsumpcyjne gospodarstw

domowych (w mlid dol.).

2. Analiza upadtosci konsumenckiej jako zmiennej objasnianej

Zmienne nalezgce do pierwszej grupy i stosunki pomiedzy nimi zaprezentowano w tabeli 1.
W trzeciej kolumnie przedstawione zostaty wyniki wstepnego badania, ktére pozwolito okresli¢
korelacje pomiedzy liczbg upadtosci konsumenckiej i pozostatymi zmiennymi oraz wybrac¢ witasciwe

parametry do modelu.

Tabela 1. Okreslenie zmiennych, ktére bedg uzyte w modelu

Czy zmienna bedzie

Nazwa zmiennej Typ zmienne;j Jastosowana w modelu?
Upadtos¢ konsumencka na 100 000 oséb objasniana tak
Stopa bezrobocia objasniajaca tak
Zadtuzenie gospodarstw domowych jako procent .
k

dochodu do dyspozycji netto objasniajaca ta
Suma kredytéw konsumenckich (w mlid dol.) objasniajaca nie
Stosunek niesptaconych kredytéw do kredytow . .

. objasniajaca nie
ogodtem

Zrédto: opracowanie wtasne.

Analiza korelacji pomogta ustali¢, czy istnieje zwigzek miedzy wskaznikami w prébach. Na
postawie wynikow, ktdore ukazuje tabela 2, mozna wnioskowa¢, ze korelacja miedzy wskaznikiem
niesptaconych kredytow a liczbg upadtosci konsumenckiej jest staba, r = 0,063, dlatego ten wskaznik
nie zostat uwzgledniony w modelu. Ponadto zauwazono, ze miedzy zmiennymi niezaleznymi wystepuje
wspotliniowosé. Przyczyng tego moze byc to, ze zmienne charakteryzujgce badane zjawisko s3 ze sobg
mocno powigzane. Prostym sposobem zniwelowania tego zjawiska jest usuniecie jednej ze
skorelowanych zmiennych [Watroba 2011]. Wskaznik ,stosunek niesptaconych kredytéw do kredytéw
ogdétem” zostat wyeliminowany z modelu. Nalezy takze wybraé tylko jeden ze wskaznikéw ,suma
kredytéw konsumenckich (w mld dol.)” i ,,zadtuzenie gospodarstw domowych jako procent dochodu
do dyspozycji netto”, gdzie r = —0,507, czyli zaleznos¢ jest istotna. Znak korelacji nie ma sensu
ekonomicznego (poniewaz wzrost zadituzenia gospodarstw domowych powinien powodowal
zwiekszenie ogdlnej wartosci sumy kredytéw konsumenckich i na odwrét). Ze wzgledu na to, ze
wskaznik ,,zadtuzenie gospodarstw domowych” moze nie ujmowacd realnej sytuacji w obcigzeniu

dtuznym gospodarstw domowych, gdyz nie uwzglednia wzrostu dochoddéw, ten parametr moze



doprowadzi¢ do btednych wnioskéow. Z tego powodu w modelu zostat zastosowany parametr

»zadtuzenie gospodarstw domowych jako procent dochodu do dyspozycji netto”.

Tabela 2. Macierz korelacji zmiennych zaleznych wptywajgcych na zmienng niezalezng (upadtosc
konsumencka na 100 000 osdb)

Upadtosé Stopa bezrobocia Zadtuzenie Suma kredytow
konsumencka na gospodarstw konsumenckich
100 000 oséb domowych jako (w mld dol.)

procent dochodu
do dyspozycji

netto
Upadtos$é konsumencka na 100 000 oséb 1 ) ) )
(y)
Stopa bezrobocia (x1) 0,214 1 - -
Zadtuzenie gospodarstw domowych jako _
procent dochodu do dyspozycji netto (xz) 0,452 0,069 1
-0,492 0,086 -0,507 1

0,063 0,929 -0,339 0,276

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przy weryfikacji modelu regresji stosowane sg rdine mierniki dopasowania modelu
ekonometrycznego do danych empirycznych oraz sprawdza sie, czy zmienne objasniajgce sg istotne.
Model jest koincydentny, jesli znaki przed ocenami parametrow sg takie same jak przy
wspotczynnikach korelacji zmiennych objasniajgcych ze zmienng objasniang [Sobczyk 2012]. Jak
wynika z danych zaprezentowanych w tabeli 3, znaki przy zmiennych objasniajgcych zgadzajg sie ze
znakami w macierzy korelacji - model jest koincydentny. Wspodtczynnik korelacji miedzy upadtosciag
konsumencka na 100 000 osbb a stopg bezrobocia jest rowny 0,2. Parametr ,,zadtuzenie gospodarstw
domowych jako procent dochodu do dyspozycji netto” tez ma niewysoki poziom korelacji z y, co moze

Swiadczy¢ o stabej zaleznosci liniowej. Skorygowany wspoétczynnik determinacji jest réwny 0,2.

Tabela 3. Wyniki badania na podstawie modelu wieloczynnikowej regresji liniowej

Model regresji y=-312,6 +1905,1 - x1 + 53,2 - x2
Upadtos¢ konsumencka na 100 000 oséb y
Stopa bezrobocia X1
Zadtuzenie gospodarstw domowych jako procent dochodu do dyspozycji

netto X2
Obserwacje 25
Wspotczynnik determinacji R-kwadrat 0,26
Skorygowanego wspotczynnik determinacji R-kwadrat 0,2
Wartos¢ krytyczna t-studenta 2,07
Wartos¢ statystyki F 3,96 > 2,07




tao -1,23<2,07
a1 1,34<2,07
ta2 2,55 > 2,07
Odchylenie standardowe reszt, Se 114,9
Wspotczynnik zmiennosci losowej, W 28,9%
Btedy standardowe (Sao) 254,9
Btedy standardowe (Sa1) 1416,8
Btedy standardowe (Sa2) 20,8
Btedy bezwzgledne (Sao) 82%
Btedy bezwzgledne (Sa1) 74%
Btedy bezwzgledne (Sa2) 39%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przy budowie modelu, przyjmuje sie zatozenie, ze istnieje zaleznos¢ liniowa miedzy y i x. Analiza

regresyjna pokazata, ze stopa bezrobocia w Stanach Zjednoczonych w latach 1994-2018 nie wptywata

na liczbe ogtoszonych upadtosci. Ten wynik nie potwierdza hipotezy H1, Zze instytucja upadtosci

konsumenckiej dziata jako automatyczny stabilizator koniunktury przy zwiekszeniu stopy bezrobocia.

Bardziej szczegétowgq analize w tym zakresie umozliwiajg dane ukazane na wykresie 1, ktory wskazuje

zaleznosci miedzy stopga bezrobocia i liczbg upadtosci osdb fizycznych.
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Mozna zauwazy¢ dwa obwiedzione owalem obszary. Jeden zawiera punkty odpowiadajace
okresowi 1996-2004, a drugi — 2006-2018. Uktady punktdw wewnatrz pozwalajg przyjac¢ zatozenie
o liniowej zaleznosci stopy bezrobocia i liczby upadtosci konsumenckich. Przy czym w okolicach lat
2005-2006 funkcja regresji liniowej przesuneta sie do gory i w lewo. Zewnetrznej przyczyny upatrywadé
mozna w nowelizacji ustawy upadtosciowej w Stanach Zjednoczonych w 2005 r., kiedy zaostrzono
przepisy dotyczace norm prawa upadtosciowego. Nagty wzrost liczby bankructw w 2005 r. wigzat sie
ztym, ze duzo oséb chciato ztozy¢ wniosek o upadtosci na starych zasadach. Ponadto zjawiska
kryzysowe 2008 r. przyczynity sie do tego, ze stopa bezrobocia zaczeta wzrastaé. To prawdopodobnie
pociggneto za sobg problemy ze sptatg dtugdéw i wzrost bankructw wsréd obywateli. W latach 2017-
2018 stopa bezrobocia stabilizowata sie na poziomie blisko 4% i liczby upadtosci okoto 230 na 100 000
mieszkancow Stanéw Zjednoczonych. W latach dwutysiecznych istniat rejestrowany podobny poziom
bezrobocia, ale liczba upadtosci konsumenckich byta wyzsza. Tym samym mozna stwierdzié, ze reforma
ustawy upadtosciowej moze by¢ oceniona jako udana. Wtadzom udato sie zmniejszy¢ liczbe upadtosci
przypadajgca na 100 000 oséb z okoto 450 do 230 w niepetne 20 lat (w latach 2000-2018) i utrzymac

zatrudnienie na wysokim poziomie.

Na wykresie 2 przeanalizowano zalezno$¢ pomiedzy liczbg upadtosci konsumenckich
i wskaznikiem niesptaconych kredytéw, co stuzyto weryfikacji H2. Powielono wczesniejsza metode
i podzielono wszystkie obserwacje na dwie grupy — do 2005 r. i po nim. Analizujgc dane od
2005 r. zaobserwowano tendencje podobng do tej przedstawionej na wykresie 1. Wzrost udziatu
kredytdw niesptaconych powodowat wzrost liczby upadtosci konsumenckich. Analizujgc dane
w niebieskich owalach na wykresie 1 i 2, przy tym samym wzroscie liczby upadtosci konsumenckich
(z okoto 200 do 500 na 100 000 oséb), mozna zauwazyé, ze stopa bezrobocia zmieniata sie od 4% do
10% (rdznica 6 p.p.), udziat kredytow niesptaconych od 1% do 5,5% (rdznica 4,5 p.p.). Oznacza to, ze
chociaz stopa bezrobocia i udziat kredytow niesptaconych sg parametrami silnie skorelowanymi
(r=0,929), to liczba upadtosci konsumenckich jest bardziej wrazliwa na zmiany udziatu kredytow
niesptaconych. Analiza przeprowadzona dla lat 1994-2005 pozwala wnioskowaé, ze przy tym samym
poziomie niesptaconych kredytéow liczba upadtosci konsumenckich nieustannie wzrastata.

Na wykresie 3 przedstawiona zostata zaleznos¢ liczby upadtosci konsumenckich i zadtuzenia
gospodarstw domowych, wyrazonego jako procent dochodu do dyspozycji. Trudno dostrzec zwigzek
miedzy tymi wartosciami. Réwniez funkcja wyktadnicza, ktéra najlepiej opisuje trend, zwraca bardzo

niskg wartos¢ R-kwadrat - tylko 22%.
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3. Analiza upadtosci konsumenckiej jako zmiennej objasniajacej

W kolejnym etapie badania weryfikacji poddano hipotezy H3 oraz H4. Zatozono, ze osoby, ktére
ogtaszajg upadtos¢, przez powrdt do normalnego zycia, wywierajg pozytywny wptyw na gospodarke
kraju. Przejawem tego jest wzrost wydatkéw konsumpcyjnych i w konsekwencji PKB panstwa.
Ponadto, jesli za pomocg instytucji upadtosci, osoby zadtuzone bedg mogty rozwigzywaé swoje
problemy finansowe, wtynie to na zmniejszenie liczby samobdjstw. W tabeli 4 przedstawiono macierz
korelacji, gdzie parametr ,upadtos¢ konsumencka na 100 000 oséb” wystepuje jako x, czyli zmienna
objasniajgca, a inne parametry sg oznaczone jako kolejne y, tj. wielkosci, ktére bedg objasniane przez

zmiany w liczbie upadtosci.

Tabela 4. Macierz korelacji zmiennej ,upadtos¢ konsumencka na 100 000 oséb” i zmiennych
objasnianych

Wyszczegéinienie Upadtos¢ konsurlnencka na
100 000 osdb (x)
PKB, % (y1) 0,129409046
Liczba zgonéw w wyniku samobéjstw na 100 000 ludnosci (y2) —0,691153025
Wydatki konsumpcyjne gospodarstw domowych jako procent PKB (y3) —-0,213109863
Wydatki konsumpcyjne gospodarstw domowych (w mid dol.) (y4) —-0,495067163

Zrédto: opracowanie wiasne.

Otrzymane wartosci wspotczynnikéw korelacji liniowej swiadczg o niskim zwigzku wydatkéw
konsumpcyjnych gospodarstw domowych, wyrazonych jako procent PKB, z liczbg upadtosci
konsumenckich oraz braku korelacji miedzy stopg wzrostu PKB a liczbg upadtosci. Parametr ,wydatki
konsumpcyjne gospodarstw domowych” ma ujemng korelacje z liczbg bankructw oséb fizycznych,
chociaz teoretycznie oddtuzanie oséb nadmiernie obcigzonych dtugami powinno powodowac wzrost
konsumpcji. Przyczyng ujemnej korelacji moze by¢ trzeci czynnik, ktéry nie zostat uwzgledniony
w modelu — dochdd do dyspozycji gospodarstw domowych, ktéry jednoczesnie wptywa na wzrost
konsumpcji oraz na zmniejszenie liczby upadtosci konsumenckich. Natomiast liczba bankructw
w Stanach Zjednoczonych jest silnie uzalezniona od liczby zgonéw w wyniku samobdjstw.

Na podstanie zbudowanego modelu regresji, w oparciu oddane zaprezentowane w tabeli 5, mozna
ustali¢, ze wartosc statystyki F potwierdza istotny statystycznie zwigzek liniowy, a wartosci statystyki
t Swiadczg o tym, ze wyraz wolny i wspotczynniki regresji istotnie réznig sie od zera. Zbudowany model
dotyczacy zgondw w wyniku samobdjstw i liczby bankructw oséb fizycznych pozwala wyjasni¢ okoto
48% zmiennosci modelowanej zmiennej zaleznej, co jest znaczeniem relatywnie wysokim. Btad

szacowania wartosci zmiennej objasnianej za pomocg wyznaczonego modelu stanowi 5%.



Wspdtczynnik przy x pokazuje, ze przy zwiekszeniu liczby upadtosci o 250 punktéw na 100 000 oséb
liczba zgondéw w wyniku samobdjstw na 100 000 oséb zmniejszy sie o 1 punkt. Btgd tej oceny moze
wynosi¢ okoto 25%. Te dane potwierdzajg hipoteze o pozytywnym wplywie instytucji upadtosci

konsumenckiej na zmniejszenie liczby samobdjstw.

Tabela 5. Wyniki badania na podstawie modelu prostej regresji liniowej

Model regresji y=13,6-0,004 - x1

Liczba zgonéw w wyniku samobdjstwa na 100 000
Y ludnosci
X Upadtos¢ konsumencka na 100 000 oséb
Obserwacje 25
Wspotczynnik determinacji R-kwadrat 0,48
Skorygowanego wspodtczynnik determinacji  R-
kwadrat 0,45
Wartos¢ krytyczna t-studenta 2,07
Wartos¢ statystyki F 21,04 > 2,07
tao 34,32 > 2,07
ta1 |-4,58] > 2,07
Odchylenie standardowe reszt, Se 0,60
Wspotczynnik zmiennosci losowej, W 5,0%
Bledy standardowe (Szo0) 0,4
Bledy standardowe (Sa1) 0,001
Bledy bezwzgledne (Sao0) 3%
Bledy bezwzgledne (Sa1) 25%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Dane ukazane na wykresie 4 obrazujg dystrybucje liczby samobdjstw i liczby upadtosci
konsumenckich w czasie. Zgodnie ze statystyka niskim znaczeniom liczby upadtosci konsumenckiej
w latach 2015-2018 odpowiadajg wysokie znaczenia liczby zgondw. Bezsprzecznie parametr liczby
samobdjstw jest bardzo skomplikowany i wptywajg na niego takze inne czynniki. Pomimo tego, ze
w ostatnich analizowanych latach liczba upadtosci ksztattowata sie na poziomie 230-240 wypadkdéw
na 100 000 oséb, wskaznik samobdjstw rost.

W latach 1999-2016 w Stanach Zjednoczonych, wskaznik samobdjstw wzrdst o 25,4%. W 2017 r.
odnotowano okoto 1,4 miliona préb samobdjczych i ponad 47 000 zgondéw spowodowanych
samobdjstwem, co stanowi tam dziesigtg gtdwng przyczyne zgondw. Koszty spoteczne zwigzane
z samobdjstwem oszacowano na 70 miliardéw dolaréw. Koszty te obejmujg dozywotnie opfaty
medyczne i utracone koszty pracy [America’s Health Rankings]. Dane te potwierdzajg fakt, ze analiza

skutecznosci instytucji upadfosciowej jest aktualnym i perspektywicznym kierunkiem badan



naukowych, na ktéry warto zwrdéci¢ uwage ze wzgledu na powazny wptyw tego rodzaju zagadnien na

zycie spoteczne.
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Zrédto: opracowanie wiasne.

4. Podsumowanie i wnioski

W wyniku przeprowadzonej analizy udato sie wykazad i zmierzy¢ niektodre efekty funkcjonowania
instytucji upadtosci w praktyce. Przeprowadzone badanie pokazato, ze nie mozna catkowicie polegac
na modelach ekonometrycznych dla wszechstronnej penetracji przyczyno-skutkowych zwigzkow
ekonomicznych. W celu przedstawienia petnego obrazu eksplorowanego zjawiska nalezy
wykorzystywac¢ réznorodne instrumenty. Przeprowadzone badania pozwolity potwierdzi¢ zaleznos¢
miedzy liczbg upadtosci i zadtuzeniem gospodarstw domowych oraz liczbg zgondéw w wyniku
samobdjstw. Wazne informacje zostaty pozyskane z wykreséw punktowych. Pomogly dostrzec
zalezno$¢ miedzy stopa bezrobocia a liczbg upadtosci konsumenckich, ukazaty zaleznosci pomiedzy

liczbg upadtosci konsumenckich a wskaznikiem niesptaconych kredytéw. W pracy nie udato sie



empirycznie potwierdzi¢ hipotezy o pozytywnym wptywie instytucji upadtosci konsumenckiej na
wzrost PKB kraju.

Uzyskane wyniki $wiadczg o tym, ze upadto$é konsumencka nie tylko jest waznym instrumentem
stuzacym rozwigzywaniu probleméw spotecznych, zwigzanych z wykluczeniem finansowym i putapka
ubdstwa, ale takie moze stuzyé jako narzedzie regulacji ekonomicznych. Chociaz wyniki badania
otrzymano na podstawie danych amerykarnskich, wnioski mogg by¢ brane pod uwage w Polsce,

poniewaz mechanizm i zasady dziatania instytucji upadtosci sg zblizone w obu krajach.
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PUBLIKUJ ARTYKUL

Z KAZDE)J
DZIEDZINY NAUK

ZYSKASZ

rozwoj kariery
zawodowej,

realizacja celow
rozwoju naukowego i
zawodowego w
sposob
niestandardowy,
wzbogacenie swojego
zyciorysu i dorobku
naukowego,
zdobycie cennych
punktow przy
whioskowaniu o
stypendium Rektora

lub Prezydenta Miasta.

UNIWERSYTET OPOLSKI

WYDZIAEL EKONOMICZNY

* rozwoj dorobku
naukowego poprzez
udziat w redagowaniu i
recenzowaniu SZN
WEUO - funkcja
Redaktora lub
Recenzenta Naukowego
Zeszytu,

 rozwoj i potwierdzenie
umiejetnosci
dydaktycznych poprzez
upowszechnianie
wynikow badan
naukowych studentow i
doktorantow,

@ (77) 40 16 897

Twojego dorobku naukowego

) Nauczyciel akademicki:

» skuteczne osigganie

efektow ksztatcenia w
zakresie ksztattowania
umiejetnosci
badawczych studentow,
takze poza
standardowymi
zajeciami dydaktycznymi
mozliwosé rozwoju
interdyscyplinarnych
badan i zaciesniania
wspotpracy w
srodowisku naukowym.

REDAKCJA:

Wydziat Ekonomiczny, Uniwersytet Opolski
ul. Ozimska 46a , 45-058 Opole

@ mkrasucka@uni.opole.pl

@ szn.we.uni.opole.pl

o facebook.com/wydzialekonomiczny

.we.uni.opole.pl
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