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STUDENCKIE

zeszyty naukowe

WSTEP

Zapraszamy do lektury drugiego numeru ,Studenckich Zeszytéw Naukowych”, cyklicznej
publikacji majgcej na celu prezentacje rozwazan naukowych studentéw, ktérzy promujg swoje
zainteresowania oraz pragng brac udziat w dyskusji naukowej. Prezentowane prace zostaty zgtoszone
indywidualnie przez studentdow Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Opolskiego, kierunku
ekonomia. Przedstawione artykuty sg efektem ich samodzielnej pracy iosobistych spostrzezen.
W tym numerze zamieszczono cztery teksty. Podjeta w nich tematyka dotyczy zagadnien, ktére

nawigzujg do finansowych aspektow funkcjonowania przedsiebiorstw.

Dysponowanie przez przedsiebiorstwo kapitatem finansowym jest nieodzowng przestankg jego
funkcjonowania oraz rozwoju. Brak dostepu do kapitatu, czyli tzw. luka kapitatowa, jest barierg
rozwoju dla wielu przedsiebiorstw na kazdym etapie ich dziatalnosci. Deficyt sSrodkéw wiasnych
i problem z uzyskaniem zewnetrznych zrédet finansowania dotyka nie tylko przedsiebiorstw
znajdujacych sie w fazie koncepcyjnej oraz zasiewu i startu. Rdwniez przedsiebiorstwa znajdujace sie
w fazie rozwoju i wzrostu napotykajg na trudnosci z pozyskaniem kapitatu, zwtaszcza gdy planowane

przez nie przedsiewziecia dotyczg innowacji.

Dynamiczne otoczenie, wtym postep technologiczny, rodzi jednak rozwigzania, ktére
umozliwiajg innowacyjnym podmiotom gospodarczym pozyskiwanie kapitatu takze poza obszarem
dziatania klasycznych instytucji finansowych. Jako przyktad wskaza¢ mozna prywatnych inwestorow,
ktdrzy sg w stanie wesprzec finansowo rozwaj firmy. Jedng z takich grup sg aniotowie biznesu, ktorzy
sami bedac doswiadczonymi przedsiebiorcami, wychodzg niejednokrotnie naprzeciw potrzebom
kapitatowym o0sdb podejmujgcych wyzwania biznesowe. Specyfike irozmiary ich zaangazowania
przybliza autorka w pierwszym z prezentowanych w zeszycie artykutow pt. Charakterystyka
nieformalnego rynku aniotow biznesu w Europie. Wyrdzniajac i klasyfikujgc aniotéw biznesu, wskazuje

ich motywacje, formy organizacji oraz przyktady finansowanych inwestycji.

Nastepujgce zmiany spotfeczne iinnowacje technologiczne przyczyniajg sie takie do
dynamicznego rozwoju alternatywnych finansow i nowych sposobéw pozyskiwania kapitatéw. Coraz
wiekszego znaczenia nabierajg mobilizacja i partycypacja ze strony obywateli, ktérzy w ramach
crowdfundingu, jako kapitatodawcy chetnie gromadzg sie wokdt wybranej inicjatywy biznesowej.
Crowdfunding, bedac alternatywga dla typowych zrddet i form finansowania, umozliwia finansowanie
ciekawych pomystéw biznesowych niewielkimi wptatami dokonywanymi przez wielu inwestoréw za

posrednictwem platform internetowych. Ten sposéb pozyskiwania kapitatéw zaprezentowat autor
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w artykule pt. Crowdfunding jako metoda finansowania przedsiebiorstw. Wychodzac od wyjasnienia
istoty ispecyfiki poszczegdlnych modeli crowdfundingu, scharakteryzowat mozliwosci jego
zastosowania w finansowaniu przedsiebiorstw. Zwrdcit takze uwage na istotne cechy, znaczenie

i perspektywy rozwoju rynku tej formy finansowania.

Przedsiebiorcy podejmujgcy decyzje gospodarcze zmuszeni sg uwzglednia¢ takze wiele innych
uwarunkowan zewnetrznych. Jednym z nich jest system podatkowy isktadajgce sie nan podatki.
Pozbawiony waloru neutralnosci podatek generuje skutki gospodarcze ispoteczne, aprzez to
w istotny sposdb ksztattuje zachowania i sytuacje finansowg podatnikdw, wptywajgc na ich postawy
wzgledem obcigzen podatkowych. Sg one rdéine — poczawszy od poddania sie obowigzkowi
podatkowemu az po ucieczke przed nim. Uciekajgc przed obcigzeniami podatkowymi, podatnicy
sktonni sg podejmowac aktywne dziatania, w tym réwniez te majgce cechy oszustw podatkowych.
Dotyczy to zaréwno przedsiebiorcow, ich pracownikow, jak iklientow. Konsekwencjg
prezentowanych postaw jest rowniez poziom aprobaty dla oszustw podatkowych. Te problematyke
przybliza autorka kolejnego artykutu pt. Spoteczne przyzwolenie dla dopuszczania sie oszustw
podatkowych a stopien wykorzystania metod optymalizacji podatkowej — wyniki badania. Wskazujgc
dostepne iwykorzystywane formy redukcji obcigzen fiskalnych, postugujgc sie eksperymentem,

autorka przeanalizowata stopien przyzwolenia dla oszustw podatkowych.

Zarédwno ograniczony dostep do zrédet finansowania, jak ifinansowe skutki decyzji
podatkowych przy zmiennosci warunkéw gospodarowania mogg sie w istotny sposéb przyczyniaé do
pogorszenia kondycji finansowej przedsiebiorstw i ostatecznie ich upadtosci. Zmiennos¢ i ztozonos¢
otoczenia sprawia, ze ryzyko upadtosci nalezy rozpatrywaé w kategoriach zjawiska towarzyszgcego
dziatalnosci kazdej jednostki gospodarczej. Powszechnos¢ oraz wielowymiarowos¢ tego zjawiska
sktonita autoréw artykutu pt. Zjawisko upadtosci przedsiebiorstw w Polsce oraz w krajach Europy
Zachodniej i Srodkowo-Wschodniej do jego ilosciowej analizy. W ujeciu przestrzennym
przeanalizowali stopien nasilenia tego zjawiska ijego determinanty w wybranych krajach

europejskich.

Pragniemy podziekowaé wszystkim autorom, ktérzy podjeli trud przygotowania
zamieszczonych tekstdw. Wyrazamy nadzieje, ze problematyka artykutéw prezentowanych w tym
numerze spotka sie zzainteresowaniem oraz pozytywnym przyjeciem wsréd pracownikéw
naukowych oraz studentdw Wydziatu Ekonomicznego. Jednoczesnie gorgco zachecamy studentéw
do rozwijania swoich zainteresowan badawczych, wyrazania swoich refleksji naukowych

i publikowania ich wynikéw w ,,Studenckich Zeszytach Naukowych”.
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CHARAKTERYSTYKA NIEFORMALNEGO RYNKU
ANIOtOW BIZNESU W EUROPIE

CHARACTERISTICS OF THE INFORMAL MARKET OF BUSINESS ANGELS IN EUROPE

Abstrakt: Problemem badawczym niniejszego artykutu jest ocena wielkosci i specyfika rynku aniotdw biznesu
w Europie. Artykut skfada sie ztrzech czesci, ktérymi sg: Wstep, Rezultaty badan oraz Dyskusja i wnioski.
Rozdziat Rezultaty badan zostat podzielony na pie¢ podrozdziatdw, ktére przedstawiajg ogdlng charakterystyke
aniotéw biznesu, ich klasyfikacje, preferencje, formy wyjscia zinwestycji, atakze omdwiona zostata tu
dziatalnos¢ sieci i syndykatéw oraz przyktady przedsiebiorstw, ktére osiggnety sukces dzieki wsparciu ze strony
aniotéw biznesu. Celem artykutu jest ukazanie obrazu dziatalnosci aniotéw biznesu w Europie oraz tego, jak sie
ona rozwijata na przestrzeni lat, poprzez analize danych statystycznych zebranych przez organizacje European
Business Angels Network.

Stowa kluczowe: aniotowie biznesu, inwestycje wysokiego ryzyka

Abstract: The research problem of this article is the assessment of the size and specificity of the market of
business angels in Europe. The article consists of three parts: introduction, results of research and discussion
and conclusions. The chapter "Results of research" is divided into five subsections that outline the general
characteristics of business angels, their classification, preferences, forms of exiting investments, as well as
network and syndication activities and examples of successful businesses supported by business angels. The
aim of this article is to show the activity of business angels in Europe and how it has evolved over years,
through analyzing the statistics collected by the European Business Angels Network.

Keywords: business angels, high risk investments

Kod klasyfikacji JEL: G320.

1. Wstep

Tematem niniejszego artykutu jest dziatalnos¢ aniotéw biznesu w Europie. Wybdr tematyki
spowodowany jest tym, ze w Polsce zagadnienie to nie zostato wystarczajgco rozwiniete
w dotychczas powstatych pracach naukowych, ktdre opierajg sie gtdwnie na teorii, a nie na danych

empirycznych.

Aniotowie biznesu istniejg, odkad pojawit sie kapitalizm, jednak nie jest to zjawisko
powszechnie znane. Celem artykutu jest przyblizenie podstawowych zagadnien zwigzanych zich

dziatalnoscig oraz okreslenie wielkosci europejskiego rynku business angels.

Niniejsza praca opiera sie gtéwnie na danych statystycznych zebranych przez organizacje
European Business Angels Network, ktére zostaty poddane analizie w celu pokazania, jak rozwija sie

i do czego dazy nieformalny rynek prywatnych inwestorow.
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2. Rezultaty badan

2.1. Charakterystyka i klasyfikacja business angels

W obecnej sytuacji gospodarczej nowo powstatym przedsiebiorstwom trudno utrzymac sie
na rynku. Jest to spowodowane duzg konkurencjg, a przede wszystkim trudnosciami z pozyskaniem
kapitatu na pokrycie potrzeb finansowych. W poczatkowych etapach rozwoju przedsiebiorstwa
zazwyczaj nie mogg liczy¢ na kredyt bankowy, poniewaz nie posiadajg wymaganej zdolnosci
kredytowej. Mamy do czynienia wtedy z lukg kapitatowg, czyli momentem, kiedy w przedsiebiorstwie
zaczyna brakowac kapitatu wtasnego, a pozyskanie go zzewnatrz jest utrudnione lub wrecz
niemozliwe. Wowczas pojawiajg sie business angels, czyli aniotowie biznesu, co przedstawia

schemat 1.

Zapotrzebowanie na kapitat

A .
ﬂ Wysokie ryzyko Wzrost

Kredyty bapk6

v

Mtode firmy Dojrzate firmy
seed/start-up wzrost/rozwoj

Etapy rozwoju przedsiebiorstw

Schemat 1. Zrédta finansowania dziatalnosci na poszczegélnych etapach rozwoju przedsiebiorstwa

Zrédto: Brzozowska, Flejterski 2010, s. 25.

Aniotowie biznesu to osoby prywatne, ktdére inwestuja wrozwdj innowacyjnych
przedsiebiorstw, ponoszac przy tym duze ryzyko ijednoczesnie oczekujgc wysokiej stopy zwrotu
z zaangazowanego kapitatu. Aniotami biznesu sg zazwyczaj ludzie prowadzacy aktualnie lub wczesniej
wtasny biznes, ktory osiggnat sukces. Dzieki temu mogg oni stuzy¢ nie tylko kapitatem, ale takze

wiedzg, doswiadczeniem i merytorycznym wsparciem (Fila 2010, s. 44).
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Business angels inwestujg w przedsiebiorstwa na poszczegdlnych etapach ich zycia.

Czestotliwos¢, z jakg tego dokonujg w danych fazach rozwoju dziatalnosci gospodarczej, przedstawia

wykres 1.

60 57%

50
5
% 40
:
£ 30 i = 2013
=
3 m2014
© 20 -
= 11% 11% 10% 2015

10 1 Wliog 1% 6% 6%,

L -
0 T T T T T T 1
Pre-seed Seed Start-up  Ekspansja Pre-IPO Inne

Stadium przedsiebiorstwa

Wykres 1. Inwestycje dokonywane przez business angels astadium rozwoju przedsiebiorstwa
w latach 2013-2015

Zrédto: opracowanie na podstawie: EBAN 2014, s. 8; EBAN 2016, s. 9.

Poddajac analizie wykres 1, mozna zauwazyé, ze aniotowie biznesu dokonujg inwestycji
najczesciej na etapie start-up. W 2013 i2014 r. ponad potowa przedsiebiorstw finansowanych
kapitatem nalezgcym do business angels to startupy. W roku 2015 ich udziat zmalat do 40%, co byto
spowodowane zwiekszeniem zainteresowania inwestoréw innymi fazami ewolucji dziatalnosci
gospodarczej. Start-up jest to faza wczesnego rozwoju przedsiebiorstwa, ktore posiada produkt i jest

gotowe do wejscia na rynek, jednak zazwyczaj na tym etapie nie wykazuje zadnych zyskéw.

Kolejnym najczesciej wybieranym przez inwestorow stadium rozwoju przedsiebiorstwa jest
faza zasiewu. W badanym okresie obejmowata ona od 22% w 2013 r. do 29% w 2015 r. Faza zasiewu
jest pierwszym etapem zycia przedsiebiorstwa, gdy znajduje sie ono na poziomie projektu. Obejmuje
ona moment, gdy przedsiebiorstwo ma opracowany biznesplan, przeprowadzone badania rynkowe,

zespot, jednak nie posiada jeszcze gotowego produktu.

Nastepnym etapem, w ktdry inwestujg aniotowie biznesu, jest pre-seed, czyli faza przed
zasiewem, ktéra okresla moment wyprzedzajacy zatozenie przedsiebiorstwa. W badanym okresie od
4% do 11% inwestoréw wspomogto finansowo tego typu projekty. Ponadto aniotowie biznesu

angazujg swoj kapitat rowniez w rozwiniete przedsiebiorstwa znajdujgce sie w fazie ekspansji.
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W 2015 r. nastgpit wzrost liczby inwestycji na tym etapie o 3 punkty procentowe iosiggneta ona

wowczas 10%.

W 2015 r. aniotowie biznesu zaczeli réwniez obejmowaé akcje w pre-IPO*. Wczesniej takie
inwestycje nie byty popularne wsréd business angels, w 2013 i 2014 r. nie wystepowaty w ogdle,
natomiast w 2015r. ich udziat wzrést az do 6%, co zwiekszyto znaczenie aniotéw biznesu we

wszystkich etapach rozwoju przedsiebiorstwa.

Okreslenie business angels powstato w USA na Broadwayu. Nazywano tak biznesmenodw,
ktorzy podejmowali sie ryzykownych inwestycji w sztuki teatralne (Mikotajczyk 2007, s. 119). To
wiasnie Stany Zjednoczone uwazane sg za kolebke aniotdw biznesu. W Europie zjawisko to
najszybciej rozwineto sie w Wielkiej Brytanii, natomiast w Polsce jego pojawienie sie datuje sie na

lata 90. ubiegtego stulecia.

Przyktadem, ktéry warto tu przytoczy¢, sg badania nad sztuczng ludzka insuling prowadzone
przez firme Bioton, ktdre zostaty sfinansowane przez Krzysztofa Krauzego. Gdyby nie pojawienie sie
wowczas aniota biznesu, badania zostatyby zaniechane, gdyz zaden bank nie zdecydowat sie udzieli¢

na nie kredytu (Dgbkowski 2015, s. 28).

Na podstawie badan przeprowadzonych przez organizacje European Business Angels
Network (EBAN) mozna ustali¢ profil typowego europejskiego aniota biznesu. Inwestorami
przewaznie sy mezczyzni w wieku 35-65 lat. Sg to najczesciej przedsiebiorcy lub menedzerowie,
ktdrzy posiadajg duze doswiadczenie w prowadzeniu biznesu. Jednorazowo s3 oni gotowi
zainwestowacé $rednio od 25tys. do 250tys. euro lub réwnowartos¢ 15% funduszy wtasnych.
W Wielkiej Brytanii natomiast inwestycje siegajag nawet 400tys. euro. Ponadto zbadan
przeprowadzonych przez EBAN wynika, ze aniotowie biznesu wspierajg najczesciej projekty oraz

przedsiebiorstwa znajdujgce sie w ich niedalekim otoczeniu (EBAN 2009, s. 10).

W literaturze wyrdéznia sie kilka rodzajow aniotéw biznesu, ktére porzadkujg inwestoréw ze
wzgledu na ich motywacje oraz wielkos¢ zainwestowanego kapitatu. Biorgc pod uwage pierwsze

z kryteridw, business angels dzieli sie na:

* hedonistéw — nastawieni sg oni na osiggniecie zarowno zysku, jak i zadowolenia z inwestycji;
¢ altruistéw — liczg sie dla nich nie tylko korzysci finansowe, ale takze spoteczne;
* economic investors — akceptujg nawet bardzo wysokie ryzyko, liczagc na wysokie zyski (Rosa

20009, s. 193).

! Pre-IPO — niepubliczna emisja akcji, ktora poprzedza emisj¢ publiczng. Skierowana jest do prywatnych
inwestorow.
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Natomiast ze wzgledu na wielkos¢ inwestycji wyrdznia sie:

* entrepreneur angels — stanowig oni grupe najbardziej aktywnych inwestoréw, ktdrzy dokonujg
najwiecej inwestycji oraz angazujg najwiecej kapitatu; sg nastawieni na duze zyski oraz
osiggniecie satysfakgc;ji;

* income seeking angels — nieco mniej aktywni aniotowie, réwniez nastawieni na zysk, a oprdcz
korzysci finansowych ich motywacjg jest chec zatrudnienia w przedsiebiorstwie, do ktdrego
wnoszg kapitat; inwestujg w znane dla siebie branze, gdzie moga rdwniez zaangazowac sie
menedzersko;

* welth maximising angels — inwestujg w kilka przedsiewzie¢, liczgc na zysk;

* corporate angels — aniotowie, ktérzy oprécz wspierania innych przedsiewzie¢, prowadzg takze
swoj wiasny biznes;

* latent angels — grupa inwestorow wspierajgca przedsiebiorstwa gtéwnie w swoim regionie;

* virgin angels — poczatkujacy inwestorzy, mato rozeznani w rynku oraz posiadajgcy niewielki

kapitat (Rosa 2009, s. 194).

Elementem wspdlnym dla wszystkich wymienionych rodzajéw inwestordow jest osiggniecie
zysku z zaangazowanego kapitatu. Niektdrzy z nich kierujg sie réwniez aspektem spotecznym,

przyczyniajgc sie do wzrostu poziomu jakosci zycia spoteczenstwa.
2.2. Czynniki i preferencje wptywajace na dziatalnos¢ aniotéw biznesu

Dziatania aniotéw biznesu motywowane sg wieloma czynnikami zaréwno ekonomicznymi
(gtownym celem prywatnych inwestordow jest osiggniecie wysokiej stopy zwrotu z zainwestowanego

kapitatu), jak i pozaekonomicznymi, wsrdd ktdrych wyrdzni¢ mozna:

* czerpanie satysfakgji,
* poczucie spotecznej odpowiedzialnosci,
* przyczynianie sie do rozwoju danego regionu,
* potrzebe samorealizacji,
* chec¢ podejmowania ryzyka,
* unikanie podatkéw oraz wykorzystanie ulg podatkowych,
* chec zdobycia uznania,
* udziat w postepie technologicznym (Rosa 2009, s. 193).
Aniotowie biznesu, oprécz checi uzyskania jak najwiekszych zyskéw z inwestycji, czujg sie

wspoétodpowiedzialni za rozwdj swojego regionu oraz postepu technologicznego, czym przyczyniajg

sie do poprawy warunkéw bytu spoteczenstwa zamieszkujgcego dang jednostke terytorialna.

10
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Ponadto angazowanie kapitatu w rézne projekty badz przedsiebiorstwa sprawia aniotom biznesu
wiele satysfakcji, podnosi ich samoocene, czujg sie wowczas dowartosciowani ipotrzebni
spoteczenstwu. Niektdrzy rowniez traktujg to jako pewng forme hazardu, gdyz inwestycje w startupy

czesto zwigzane sg z bardzo wysokim ryzykiem.

Warto sie rowniez przyjrzeé, w co najchetniej business angels angazujg swaoj kapitat. Podziat
na poszczegdlne sektory, ktére byty gtéwnym obiektem zainteresowania prywatnych inwestoréw

w 2013 oraz 2015 r. przedstawia wykres 2.

Technologie informacyjno- 37%

komunikacyjne (ICT)
Produkcja

Sektor mobilny
Biotechnologia i nauki przyrodnicze

Opieka medyczna i MedTech

Sektor

m2015

Handel detaliczny i dystrybucja m2013
Finanse i ustugi biznesowe

Produkcja kreatywna

Inne 249,

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Procent inwestycji

Wykres 2. Preferencje aniotéow biznesu wedtug liczby inwestycji w latach 2013 i 2015 w podziale na
poszczegdlne sektory

Zrédto: opracowanie na podstawie: EBAN 2014, s. 8; EBAN 2016, s. 9.

Najwiecej inwestycji w2013 r., bo az 33%, aniotowie ulokowali w branzy technologii
informacyjno-komunikacyjnej, natomiast w 2015 r. udziat ten wzrdst az do 37%. Spowodowane jest
to tym, ze w dzisiejszych czasach ICT znajdujg zastosowanie w niemalze wszystkich dziedzinach zycia.
Popyt na coraz to lepszy sprzet komputerowy, komunikacyjny, réznego rodzaju oprogramowanie jest
ogromny, co sprawia, ze aniotowie biznesu, angazujgc swéj kapitat w tym sektorze, osiggajg wysokie

zyski.

W 2015 r. w poréwnaniu z rokiem 2013 zwiekszyt sie takze udziat liczby inwestycji w sektor

mobilny. Wzrost ten wynidst 3 punkty procentowe, co spowodowato, ze w 2015 r. sektor ten znalazt
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sie na drugim miejscu wséréd sektorow, w ktére najczesciej inwestowali aniotowie biznesu -

z udziatem 13%.

Sektorem, w ktdorym odnotowano relatywnie najwyzszy spadek liczby inwestycji w 2015 r.
w stosunku do roku 2013, jest produkcja, gdzie nastgpito zmniejszenie liczby zawieranych transakcji
04 punkty procentowe. Aniotowie biznesu w2015r. chetniej lokowali swéj kapitat nie
w standardowg produkcje, lecz w produkcje kreatywng, ktdra obejmuje m.in.: film, telewizje,
reklame, muzyke, rekodzieto czy tez inne gatezie, w ktdorych wykorzystywane sg indywidualna
kreatywnos¢, talent itp. W branze te w 2015 r. dokonano az 10% wszystkich inwestycji, natomiast
w 2013 r. liczba ta bytfa tak znikoma, ze European Business Angels Network w swoim raporcie nawet
nie uwzglednit doktadnej wartosci. Podobna sytuacja dotyczy rowniez finanséw i ustug biznesowych,
w przypadku ktérych w statystykach z roku 2013 udziat liczby inwestycji w tym sektorze nie zostat

sprecyzowany, natomiast w 2015 r. wzrést do poziomu 7%.

W analizowanym okresie spadek udziatu odnotowano takze w sektorze opieka medyczna
i MedTech — z 7% do 5% — oraz w handlu detalicznym i dystrybucji — z 6% do 3%. Bez zadnych zmian
natomiast pozostata branza biotechnologiczna inauki przyrodnicze, w ktdére zaréwno w 2013 jak
i w2015 r. dokonano 9% inwestycji. Inwestycje w inne niz wymienione sektory stanowity w roku
2013 24%, azaliczono do nich gtéwnie: logistyke itransport, przemyst kreatywny, srodowisko,
finanse iustugi biznesowe oraz energetyke. Natomiast w roku 2015 udziat pozostatych sektorow

wyniést juz tylko 9%, co spowodowane byto uszczegdtowieniem statystyk w raporcie EBAN.

Oprdcz kryterium wyboru, jakim jest branza, aniotowie biznesu przy podejmowaniu decyzji
kieruja sie takze lokalizacja, inwestycji kapitatu. W Europie w 2013 r. najwiecej, bo az 96%, stanowity
inwestycje w kraju inwestora, natomiast transgraniczne lokaty kapitatu byty znikome istanowity
jedynie 4% inwestycji ogdtem, z czego 1% to naktady poniesione poza Europg. Natomiast jesli chodzi
o region, to 52% aniotéw biznesu decyduje sie na zaangazowanie kapitatu w swoim regionie, a 44%

poza nim (EBAN 2014, s. 9).
2.3. Sieci i syndykaty aniotéw biznesu

Prywatni inwestorzy najczesciej chcg pozosta¢ anonimowi, co znacznie utrudnia kojarzenie
ich z potencjalnymi biorcami kapitatu. Rozwigzaniem tego problemu s3 sieci aniotéw biznesu, ktore
zrzeszajg inwestoréw idzieki temu utatwiajg kontakt miedzy stronami procesu inwestycyjnego.

Ponadto sieci majg do spetnienia szereg innych zadan, takich jak:

* przyjmowanie zgtoszen od przedsiebiorcéw i ich wstepna weryfikacja,

* przygotowywanie wzorow umoéw pomiedzy aniotem biznesu a przedsiebiorcg,
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* przygotowywanie réznego rodzaju seminariow i wyktadéw, co ufatwia wymiane doswiadczen
pomiedzy aniotami biznesu,

* wsparcie syndykatu aniotéw biznesu,

* wsparcie prawne dla inwestoréw i przedsiebiorcow w celu zamkniecia transakgcji,

* organizacja forow, na ktdrych przedsiebiorcy mogg zaprezentowac swoje pomysty potencjalnym

inwestorom.

Wszystkie te czynnosci znacznie utatwiajg dziatalnos¢ aniotom biznesu, w szczegdlnosci
w kwestii dopasowania przedsiebiorcy lub projektu do ich preferencji. Przynaleznos¢ do sieci pozwala
inwestorom na poszerzanie swojej dotychczasowej wiedzy, atakze w duzym stopniu utatwia

zamkniecie transakcji oraz zatatwienie wszelkich formalnosci zwigzanych z inwestycja.

W Polsce najstarszg i najwiekszg siecig aniotow biznesu roku jest PoIBAN Business Angels
Club. Powstata ona w 2003 r., a jej zatozycielem jest Wojciech Dotkowski. Poza PoIBAN na terenie

Polski funkcjonujg jeszcze takie sieci jak:

e Gildia Aniotéw Biznesu,

* Lewiatan Business Angels,

* Platinum Investors,

* Regionalna Sie¢ Inwestoréw i Inwestycji Kapitatowych RESIK,
e Siec¢ Aniotow Biznesu Amber,

¢ Sie¢ Inwestoréw Prywatnych SATUS,

* Smart Business Angels,

e Wschodnia Sie¢ Aniotow Biznesu WSAB.

Sieci aniotéw biznesu znajdujgce sie w Europie zrzesza European Business Angels Network,
czyli tzw. siec sieci. Jest to instytucja non profit powstata w 1999 r. dzieki European Association of
Developent Agencies (EURADA) we wspodtpracy z Komisjg Europejskg. Obecnie stowarzyszenie to
obejmuje okoto 150 organizacji cztonkowskich z ponad 50 krajéw, w sktad ktérych wchodzg takze te

spoza Europy (www.eban.org).

EBAN nie zajmuje sie bezposrednim kontaktem zinwestorami oraz przedsiebiorcami, lecz
kieruje zainteresowane osoby do odpowiednich sieci, ktére gromadzi. Ponadto organizacja zajmuje
sie promocjg idei dziatalnosci aniotow biznesu, daje mozliwos¢ wymiany doswiadczen pomiedzy
poszczegblnymi sieciami oraz zajmuje sie tworzeniem rdznego rodzaju statystyk, analiz, raportéw

i opracowan dotyczacych dziatalnosci business angels w Europie.
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Dziatalnos¢ aniotdow biznesu wzrasta z roku na rok. Wykres 3 prezentuje liczbe sieci aniotow

biznesu dziatajgcych w Europie w poszczegdlnych latach.
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Wykres 3. Liczba sieci aniotéw biznesu w Europie w latach 1999-2015

Zrédto: opracowanie na podstawie danych European Business Angels Network.

Najwiekszy wzrost liczby sieci aniotéw biznesu odnotowano juz rok po powstaniu EBAN —
podwoita sie ona wdéwczas, wzrastajgc z 66 do 132 organizacji. Relatywnie duzy przyrost nastgpit
rowniez w latach 2008 2010, powstaty wtedy odpowiednio 61 i 62 nowe sieci. Analizujgc dane
przedstawione na wykresie 3, mozna takze zauwazy¢ spadek liczby sieci aniotéw biznesu w latach
2005 oraz 2006, jednak nie byt on znaczacy. W ostatnich trzech latach badanego okresu liczba
aktywnie dziatajacych sieci aniotdw biznesu w Europie utrzymywata sie na prawie niezmienionym

poziomie i wynosita wowczas miedzy 468 a 470.

Sieci aniotéw biznesu w wiekszosci nie s3 nastawione na zysk. Wedtug statystyk EBAN
w 2007 r. w Europie 36% tych organizacji funkcjonowato na zasadach komercyjnych (EBAN
2009, s. 65). Jest to jednak o wiele wiecej niz w latach wczesniejszych. Dzieje sie tak dlatego, ze sieci
sg zmuszone dazy¢ do samodzielnosci finansowej ze wzgledu na coraz mniejsze wsparcie ze strony
instytucji publicznych. Zrédta finansowania sieci aniotéw biznesu w Europie w roku 2015 prezentuje

wykres 4.
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Wykres 4. Zrédta finansowania dziatalnosci sieci aniotéw biznesu w Europie w 2015 r.

Zrédto: opracowanie na podstawie EBAN 2016, s. 13.

Gtéwnym zrddtem, z ktérego finansowana jest dziatalnos¢ sieci business angels, sg optaty
cztonkowskie pobierane od aniotéw biznesu. W 2015 r. stanowity one 1/3 budzetu europejskich sieci.
Wazng role spetniajg takze inne zrddta finansowania, do ktdrych zaliczy¢ mozna m.in. przychody
zwigzane z organizacjg szkolen i wydarzen. W analizowanym okresie ich udziat ksztattowat sie na
poziomie 16%. Istotne dla finansowania dziatalnosci sieci aniotéw biznesu sg réwniez krajowe
fundusze oraz kapitat pochodzacy od organizacji macierzystych czy tez sponsordow. Najmniej
przychodéw w badanym okresie przyniosty natomiast fundusze europejskie i regionalne oraz optaty

pobrane od przedsiebiorcéw.

Oprdcz sieci business angels dziatalnos¢ aniotéw biznesu wspierana jest réwniez poprzez
tworzenie nieformalnych konsorcjow (syndykatow), czyli porozumien miedzy kilkoma inwestorami,
ktdrzy decydujg sie na wspdlng inwestycje w dany projekt lub przedsiebiorstwo. Zawierane sg one
zazwyczaj w przypadku duzych inwestycji, ktorych aniot biznesu nie bytby w stanie sfinansowa¢d

w pojedynke.

Syndykat obejmuje od kilku do kilkunastu aniotdw, z ktdrych jeden zostaje archaniotem (lead
angel) iwciela sie wrole przedstawiciela reprezentujgcego cztonkdéw syndykatu w kontaktach

biznesowych. Funkcja ta obejmowana jest przewaznie przez najbardziej doswiadczonego inwestora.
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Nieformalne konsorcja sg zréodtem zarowno korzysci, jak i negatywnych skutkéw. Gtéwng
zaletg syndykatu jest zmniejszenie ryzyka finansowego, ktére w razie niepowodzenia inwestycji
rozktada sie nie na jednego, lecz na wielu aniotéw, co zmniejsza potencjalne straty jednostki. Atutem
jest rowniez mozliwos¢ inwestowania w przedsiewziecia wymagajace duzych naktadéw kapitatu,
wymiana doswiadczen miedzy cztonkami syndykatu oraz wieksze mozliwosci negocjacyjne

i przetargowe niz podczas inwestycji w pojedynke.

Natomiast wadg syndykatu jest z pewnoscig wydtuzenie czasu potrzebnego na podjecie
decyzji oraz nadmierne poczucie bezpieczenstwa inwestorow mogace doprowadzi¢ do
niepoprawnego oszacowania poziomu ryzyka. Réwniez réznice w sposobie dziatania i odmienne
osobowosci mogg doprowadzi¢ do konfliktdw miedzy cztonkami syndykatu i w rezultacie skazaé

inwestycje na fiasko (Mikotajczyk, Krawczyk 2007, s. 81).
2.4. Formy wyijscia z inwestycji

Zaangazowanie aniota biznesu w dany projekt trwa zazwyczaj od 3 do 7 lat, po tym czasie
inwestor wycofuje swadj kapitat z przedsiebiorstwa. Istnieje wiele form wyjscia z biznesu, najczesciej
polega ono na sprzedaniu udziatéw inwestorowi branzowemu, zatozycielom firmy lub funduszowi
venture capital. Wycofanie aniofa biznesu moze nastgpi¢ takze poprzez wprowadzenie

przedsiebiorstwa na gietde.

Nalezy jednak zwrdci¢é uwage na to, ze nie kazda inwestycja aniota biznesu konczy sie
sukcesem. W Wielkiej Brytanii przeprowadzono badania dotyczace stopy zwrotu zinwestycji
dokonanych przez business angels. Obejmowaty one 127 angielskich biznesmendw, ktdrzy tacznie
byli zaangazowani finansowo w 372 przedsiewziecia (EBAN 2009, s. 73—74). Wyniki, jakie otrzymano,

przedstawia wykres 5.
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Wykres 5. Wysokos$¢ stopy zwrotu z inwestycji dokonanych przez business angels na przyktadzie
Wielkiej Brytanii

Zrédto: opracowanie na podstawie EBAN 20009, s. 73-74.

Niemal potowa, bo az 48% z analizowanych inwestycji, nie przyniosta zadnego zysku, z czego
az 34% przedsiewzie¢ spowodowato catkowitg strate, 6% czesciowg strate, a 8% inwestycji osiggneto

prog rentownosci, nie przynoszgc ani zysku, ani straty.

Mimo to wsréd zyskownych projektéw najwiekszy odsetek stanowity inwestycje posiadajgce
stope zwrotu powyzej 50%. Ich udziat we wszystkich zrealizowanych przedsiewzieciach wynidst az
25%, natomiast inwestycje o stopie zwrotu miedzy 25 a 49% stanowity 13%. Przedsiewziecia, ktdre
przyniosty zysk na poziomie 10-24%, oraz te o stopie zwrotu ponizej 10%, obejmowaty po 7% ogoétu

inwestycji.

Na podstawie zebranych danych mozina stwierdzi¢, ze ryzyko zwigzane zinwestycjami
dokonywanymi przez business angels jest dos¢ wysokie. Rozwigzaniem tego problemu moze by¢
dywersyfikacja portfela inwestycyjnego poprzez inwestycje w kilka przedsiebiorstw nalezgcych do

réznych branz oraz bedgacych na réznych etapach rozwoju dziatalnosci gospodarczej.
2.5. Przyktady inwestycji dokonanych przez business angels

Istnieje wiele przedsiebiorstw, ktére osiggnety spektakularny sukces dzieki kapitatowi

pozyskanemu od aniotdw biznesu, natomiast inwestorzy dzieki tym inwestycjom osiggneli
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nieprawdopodobnie  wysokie stopy zwrotu. Ponizej zaprezentowano kilka najbardziej

charakterystycznych przyktadéw:

Amazon.com — amerykanskie przedsiebiorstwo handlowe prowadzace najwiekszy na swiecie
sklep internetowy. Thomas Alberg zainwestowat w nie 100 tys. USD, osiggajgc zysk w wysokosci

26 min USD (Mikotajczyk, Krawczyk 2007, s. 78).

Apple (wczesniej Apple Computer) - firma zajmujaca sie elektronikg uzytkows,
oprogramowaniem i sprzetem komputerowym. Anonimowy aniof biznesu zainwestowat w nig 91 tys.
USD, osiaggajac stope zwrotu w wysokosci niemalze 170 000% i zarabiajac na tym az 154 min USD
(Mikotajczyk, Krawczyk 2007, s. 78).

Google — wyszukiwarka internetowa. Pierwszym aniotem biznesu, ktéry zainwestowat
w Google, kiedy byto ono jeszcze tylko pomystem, byt Andy Bechtolsheim. Inwestycja ta wyniosta

100 tys. USD i przyniosta inwestorowi po 10 latach udziaty w wysokosci 1,5 min USD (www.pi.gov.pl).

Skype — komunikator internetowy, w ktdry grupa aniotow biznesu zainwestowata wspélnie

2 mln USD, na czym po 3 latach zyskali az 2,6 mld USD (www.owocebiznesu.pl).

The Body Shop — brytyjska sie¢ sklepdw z kosmetykami. lan McGlinn zainwestowat w nig
jedynie 3 tys. GBP, osiggajgc zwrot w wysokosci 137 min GBP. To okoto 45 tysiecy razy wiecej niz

wyniost jego wktad (Mikotajczyk, Krawczyk 2007, s. 79).

W Biegu Café — sie¢ kawiarni, w ktérej rozwdj zainwestowat Piotr Posnik. Aniot biznesu

poswiecit na inwestycje kilka milionéw PLN w zamian za 50% udziatéw (www.forbes.pl).

Doktadne sprecyzowanie przedsiewzieé¢ oraz kwot, jakie zainwestowali aniotowie biznesu,
w wielu przypadkach nie jest mozliwe, poniewaz inwestorzy ci zazwyczaj nie ujawniajg informacji na
ten temat, gdyz chcg pozosta¢ anonimowi. Poza wyzej wymienionymi przedsiebiorstwami mozna
takze wskazac¢ na takie jak: Yahoo!, Starbucks, eBay, Facebook, Twitter, portal Wirtualna Polska
i wiele innych. Niektdre znich przyniosty inwestorom niewyobrazalne fortuny iuczynity ich
milionerami. W wielu przypadkach mozliwe jest, ze gdyby nie pojawienie sie aniofa biznesu, to

przedsiebiorstwa te nigdy nie osiggnetyby sukcesu.

3. Dyskusja i wnioski

Dziatalnos¢ aniotéw biznesu ma bardzo duze znaczenie dla gospodarki. Dzieki nim szanse na
rozwdj majg réznego rodzaju innowacyjne projekty, ktére zdane same na siebie nie zawsze

zakonczytyby sie pomysinie. Aniotowie biznesu przyczyniajg sie do postepu technologicznego,
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powstawania nowych miejsc pracy, poprawy warunkow zycia, a takze oddziatujg pozytywnie zaréwno

na wzrost, jak i rozwéj gospodarczy.

Nieformalny rynek prywatnych inwestorow w Europie stale sie rozwija, powstaje coraz
wiecej sieci aniotéw biznesu. Jednak okreslenie doktadnej liczby business angels jest bardzo trudne ze

wzgledu na to, ze wielu z nich decyduje sie na zachowanie anonimowosci.

Business angels najczesciej inwestujg w sektory charakteryzujgce sie wysokim poziomem
innowacyjnosci, takie jak technologie informacyjno-komunikacyjne czy tez sektor mobilny. Ich
motywacjg nie jest jedynie zysk, ale takze czerpanie satysfakcji, potrzeba samorealizacji oraz chec

udziatu w postepie technologicznym i w rozwoju danego regionu.

Ich kapitat zazwyczaj lokowany jest w poczatkowe fazy rozwoju przedsiebiorstwa, kiedy
najbardziej potrzebuje ono pomocy finansowej z zewngatrz. Nowo powstate firmy czesto nie radza
sobie z problemami finansowymi, poniewaz nie mogg liczy¢ na pozyskanie srodkow z kredytu
bankowego. Dlatego tez dziatalnos¢ aniotdow biznesu ma kluczowe znaczenie dla ich rozwoju, a tym

samym przyczynia sie ona do wzrostu PKB.
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Abstrakt: Celem pracy jest przedstawienie problematyki crowdfundingu w Polsce, oszacowanie rynku
globalnego i krajowego na podstawie dostepne;j literatury oraz platform crowdfundingowych. W pracy zbadano
wielkos¢ oraz liczbe projektdw na podstawie zebranych danych statystycznych z platform crowdfundingowych,
atakze oszacowano znaczenie iperspektywy rozwoju crowdfundingu. Zagregowane dane w sposob
skonsolidowany przedstawione zostaty w tabelach i poréwnane z podobnym zestawieniem z lat poprzednich,
co pozwolito na okreslenie kierunku oraz szybkosci rozwoju platform crowdfundingowych.

Stowa kluczowe: crowdfunding, finansowanie przedsiebiorstw, crowdfunding inwestycyjny, crowdfunding
pozyczkowy

Abstract: The aim of the study is to present the problem area of crowdfunding in Poland as well as to estimate
the global and domestic markets on the basis of available literature and crowdfunding platforms. In the work,
the value and the number of projects were examined on the basis of statistical data collected from
crowdfunding platforms. Also the importance and development prospects were assessed. All the data which
were aggregated in a consolidated way are presented in tables and compared with a similar compilation from
previous years, which allowed determining the direction and the ongoing development of crowdfunding
platforms.

Keywords: crowdfunding, financing enterprises, equity crowdfunding, social lending

Kod klasyfikacji JEL: G21, G23, G32

1. Wstep

Tematem niniejszego artykutu jest crowdfunding, ktory btyskawicznie sie rozwija i stanowi
nowg mozliwos¢ finansowania dla miliondw przedsiebiorcow na catym s$wiecie. Sama idea
crowdfundingu jest do$¢ prosta — interesujgcy projekt jest wspomagany niewielkimi wptatami, co
pozwala przedsiebiorcy lub twoércy zrealizowac nie tylko swoje marzenia oraz cel zawodowy, ale
rowniez stworzy¢ produkt spotecznie akceptowany oraz potrzebny. Znaczenie ttumu, ktéry jest
fundamentalnym czynnikiem tworzgcym crowdfunding, staje sie niewatpliwie coraz wazniejsze
w czasach, w ktérych w wyniku globalizacji i cyfryzacji mozliwa jest wymiana informacji miedzy
wieloma podmiotami w bardzo krétkim czasie. Interesujgce wydaje sie znaczenie tego segmentu
finansowania na terenie Polski. Celem pracy jest oszacowanie globalnego rynku, zbadanie wielkosci
crowdfundingu w Polsce oraz prdoba okreslenia, jak istotng role odgrywa on w finansowaniu polskich

przedsiebiorstw.
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1.1. Definicja oraz modele crowdfundingu

Crowdfunding to relatywnie nowa forma finansowania przedsiebiorstwa polegajaca na
gromadzeniu S$rodkéw finansowych za pomocg platform internetowych czy serwisow
spotecznosciowych. Osoby szukajgce wsparcia finansowego w celu realizacji swoich projektéw
probujg zainteresowac jak najwiekszg liczbe swoich potencjalnych inwestoréw — internetowy ttum.
Pojecie crowdfundingu wprowadzone zostato w 2006 r. przez Michaela Sullivana (Dziuba 2014, s. 11).
Nie kazdy jednak zgadza sie z polskim odpowiednikiem tego stowa — finansowanie spoteczne. Crowd
(ttum) jest pojeciem szerszym niz ,spoteczno$¢” (ang. community) inie powinno sie ich stosowac
zamiennie (Malinowski, Gietzak 2015, s. 24). Warto jednak zaznaczy¢, ze przedsiewziecia polegajgce
na gromadzeniu przez tlum powstawaty juz duzo wczesniej. Swoistym przyktadem takiego
finansowania jest zbidrka 60 tys. USD przez brytyjskg grupe rokowg Marillion na wyjazd koncertowy
do Standéw Zjednoczonych (Pazowski, Czudec 2014, s. 1080). Istnieje jednak kilka zasadniczych rdznic
pomiedzy zbidrka, zbidrka publiczng a crowdfundingiem. W przypadku crowdfundingu nie potrzeba
zgody wtadz, pienigdze mogg by¢ przeznaczone na interes osobisty, wptaty dokonywane sg wytgcznie
drogg internetowg, czas finansowania projektu czesto zgdry ograniczony, aw przypadku
niepowodzenia — pienigdze sg oddawane finansujgcym (Malinowski, Gietzak 2015, s. 21-22). Szymon
Mazurek zalicza crowdfunding oraz social lending (crowdfunding pozyczkowy) do modeli
pozyskiwania srodkéw finansowych, czyli mozliwosci skutecznego wykorzystania crowdsourcingu.
Ciekawe wydaje sie réwniez poréwnanie przez tego autora projektu do ptetwala btekitnego,
bedgcego najwiekszym ssakiem, ktory jednoczesnie zywi sie planktonem (Mazurek 2015, s. 129-130).
Autor probuje wykaza¢ wten sposéb, ze nawet niewielki wktad w przedsiewziecie moze sie
przyczyni¢ do stworzenia ogromnego, S$wietnie prosperujgcego biznesu. Warto doda¢, ze
crowdfunding przyczynit sie za pomocg portalu Wspieram.to do powstania jednego z pierwszych
podrecznikdw o tym sposobie finansowania. Na projekt zebrano w postaci 188 wptat 11 284 zt,
chociaz celem byto tylko 5000 zt (www.wspieram.to). W literaturze mozna wyrdzni¢ kilka modeli

crowdfundingowych:

¢ donacyjny,

* pozyczkowy,

* inwestycyjny,

* oraz dodatkowo model hybrydowy, bedacy zespoleniem wyzej wymienionych modeli (Dziuba

2015, s. 22).

Model donacyjny moze mie¢ charakter charytatywny, czyli osoby wpierajagce projekt nie

oczekujg gratyfikacji w zadnej formie. Moze miec rowniez charakter sponsorski, charakteryzujacy sie
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nagrodami rzeczowymi wydawanymi w zamian za wsparcie projektu, co skutecznie zacheca

ofiarodawcéw do przekazywania srodkéw pienieznych.

W kolejnym modelu — pozyczkowym — pozyczki finansowane sg przez wiekszg grupe osdb.
Model ten zaczat sie rozwija¢ po 2009r., kiedy to stanowit Swietng alternatywe dla kredytow
bankowych po kryzysie ekonomicznym w 2008 r. Powstanie crowdfundingu pozyczkowego zapewne
nie bytoby mozliwe bez dokonan Deana Jonathana Swifta, ktéry w latach 20. XVIIl w. w postaci
mikrokredytow o wartosci ponizej 10 funtdw pozyczat pienigdze biednej czesci spoteczenstwa (Hollis,
Sweetman 1996, s. 5). W modelu tym pozyczkobiorca okresla cel pozyczki, kwote, okres sptaty oraz
oprocentowanie. Zainteresowani pozyczkodawcy natomiast oferujg kwote pieniedzy, jaka sg gotowi
pozyczy¢, wraz z oprocentowaniem, ktére nie moze by¢ wyzsze od oprocentowania zadeklarowanego

przez pozyczkobiorce.

Model inwestycyjny jest modelem, w ktdrym ofiarodawcy stajg sie udziatowcami. W zamian
za wktad w projekt otrzymujg oni akcje, obligacje albo inne $wiadczenia upowazniajgce ich do
otrzymywania przysztych dochoddw ze sprzedazy czy tez udziatu w zyskach firmy. Seth C. Oranburg
W swojej pracy pisze, ze crowdfunding udziatowy (equity crowdfunding) polega na sprzedawaniu za
pomoca portali internetowych niewielkich ilosci udziatéw duzej liczbie oséb (Oranburg 2015, s. 417).
Z kolei inny autor wskazuje, ze equity crowdfunding jest wypetnieniem luki w pozyskaniu kapitatu dla
startupdw, ktére nie sg w stanie pozyskac¢ innych form finansowania, aich stadium rozwoju nie
pozwala im jeszcze na zainteresowanie sobg aniotdw biznesu czy venture capital (lbrahim

2015, s. 563).

Warto tez wspomnieé, ze crowdfunding ma wiele innych potencjalnych zastosowan.
Zauwazono, ze moze on nie tylko finansowac projekty finansowe, ale rowniez by¢ swietnym zrédtem
informacji poprzez finansowanie badan naukowych, jako iz monopolistyczne przedsiebiorstwa czesto

wptywajg na prawdziwos¢ przygotowywanych raportéw (Valencine, Jegeleviciute 2013, s. 41).
1.2. Zalety i wady crowdfundingu

Gtéwng zaletg crowdfundingu jest mozliwos¢ pozyskania kapitatu do finansowania
przedsiebiorstwa. Z powodu luki kapitatowej wiele przedsiebiorstw nie jest w stanie sfinansowac
swojej dziatalnosci, a pozyskanie kapitatu zewnetrznego czesto jest niemozliwe. Banki oraz inne
instytucje finansowe nie sg sktonne inwestowac pieniedzy w niepewne i ryzykowne przedsiewziecia.
Crowdfunding jest zatem Swietng alternatywa dla tego typu projektow, ktérych zrealizowanie bytoby
niemozliwe tradycyjnymi metodami finansowania dziatalnosci. Ponadto crowdfunding pozwala
unikng¢ niepotrzebnych probleméw zwigzanych z biurokracjg czy dtugiego oczekiwania na decyzje.

Niewatpliwie umozliwia on rowniez otrzymanie informacji zwrotnej o zapotrzebowaniu na produkt,
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co pozwala juz na starcie lepiej wpasowac sie w mozliwosci rynkowe oraz ulepszy¢ produkt w sposob
spetniajgcy wymogi klientow. Zatem nawet niezrealizowany projekt nie musi by¢ porazka
przedsiebiorcy, a moze sie sta¢ weryfikacjg produktu na rynku. Dodatkowo crowdfunding moze sie
okaza¢ szybka i tanig forma reklamy, co pozwoli na przeksztatcenie inwestora w przysztego klienta.
Kolejng zaletg jest mozliwos¢ znalezienia osoby dysponujacej fachowag wiedzg przy minimalnym
wktadzie finansowym. Zrealizowany przez platforme crowdfundingowg projekt moze rowniez sktonic

profesjonalnych kapitatodawcéw lub anioty biznesu do zainwestowania w przedsiebiorstwo.

Jednakze niepowodzenie projektu moze postawié przedsiebiorstwo w ztym swietle, co
mogtoby doprowadzi¢ do odstraszenia innych potencjalnych inwestoréw. Istnieje takze obawa, ze
pomyst zostanie skradziony i wykorzystany przez inng osobe. Nalezy rowniez pamieta¢ o tym, ze nie
zostaje tutaj spisana zadna umowa i projektodawca moze przeznaczy¢ pienigdze na cele niezwigzane
z projektem albo dostarczy¢ produkt o parametrach niespetniajgcych poczatkowych zobowigzan.
Trzeba zaznaczy¢, ze nawet mimo szczerych checi zaréwno projektodawcy, jak i inwestoréw projekt
moze sie zakonczy¢ porazkg. Dos¢ duze ryzyko mozna zaobserwowac réwniez w crowdfundingu
pozyczkowym, w ramach ktérego nie mamy pewnosci, czy pozyczkobiorca bedzie w stanie sptacic¢
kredyt. Zwlekanie ze sptatg przez pozyczkobiorcéw oraz dtugotrwaty proces windykacyjny moga
skutecznie obnizy¢ zysk z udzielonych pozyczek. Jednak nalezy zauwazy¢, ze wysokie ryzyko moze by¢
rekompensowane o wiele wyzszymi zyskami niz te osiggniete dzieki lokatom bankowym. Wysokie
zyski dla pozyczkodawcy nie oznaczajg jednak mniej korzystnej oferty dla pozyczkobiorcy.
Przedsiebiorca pozyczajgcy pienigdze czesto nie ma mozliwosci zaciggniecia kredytu bankowego, co
moze by¢ spowodowane dos¢ ryzykownym, innowacyjnym projektem (Malinowski, Gietzak

2015, s. 26-32).

Mozna zatem stwierdzi¢, ze mimo licznych zalet crowdfunding w wielu aspektach nadal jest
dos¢ ryzykowng metodg finansowania przedsiebiorstwa, jednak gtdwnym czynnikiem
powstrzymujgcym przedsiebiorcéw od wykorzystania go w swoim projekcie wydaje sie brak wiedzy
oraz doswiadczenia. Crowdfunding to wcigz niszowa imato rozpowszechniona wsrdd
przedsiebiorcow forma finansowania o niewatpliwych zaletach. By¢ moze po jej upowszechnieniu
i nabraniu do niej zaufania liczba zrealizowanych projektéw ulegnie lawinowemu wzrostowi,

a crowdfunding pozyczkowy zrewolucjonizuje mechanizm pozyczkowy.
1.3. Znaczenie crowdfundingu w Polsce oraz jego szacunkowe wartosci

Poczatkowo globalny rynek crowdfundingu stanowit zaledwie 0,5 mld USD w 2010 r. W roku
kolejnym zaobserwowano wzrost 0 0,3 mld USD do wartosci 0,8 mld USD. W roku 2012 byto to juz

2,8 mld USD. W kolejnych latach, 2013 i 2014, warto$¢ globalna crowdfundingu wynosita kolejno
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ponad 6 mld USD oraz ponad 16 mld USD (Ziobrowska 2016, s. 289). W roku 2015 wartos¢ ta
stanowifa niemal 35,5 mld USD. Jak wynika z danych, dominujacy jest crowdfunding o charakterze
nieudziatowym, ktéry stanowi ponad 60% rynku. Pozostate 40% przypada na crowdfunding
udziatowy, ktory wynidst w 2015 r. az 6,7 mld USD. Obserwowana jest rowniez tendencja wzrostowa
w finansowaniu projektéw biznesowych i startupow. Dla Polski warto$¢ finansowania pozyskanego za
sprawg crowdfundingu byta marginalna i wynosita zaledwie 4 min euro w roku 2014 (Waszkiewicz

2016, s. 327).

Z przeprowadzonych w2015r. badan wynika, ze na 1858 aktywnych portali
crowdfundingowych Polska moze sie poszczyci¢ zaledwie 37, co stanowi 2% udziatu w rynku

globalnym (Dziuba 2015, s. 36). W tabeli 1 przedstawiono udziat w tym rynku wybranych krajow.

Tabela 1.

Wielkos¢ srodkow oraz liczba platform crowdfundingowychw wybranych krajach — stan na 27.06.2015 r.

Kraj Skumulowzz:ﬁ:t)sdlls; finansowe Liczba wdrozen
USA 45 682 680
UK 13920 185
Chiny (z HK) 10374 50
Kanada 1364 109
Indie 806 21
Francja 699 76
Niemcy 536 118
Holandia 486 90

Zrédto: opracowanie na podstawie Dziuba 2015, s. 36—40.

Wiodgcym krajem wedtug danych szacunkowych dotyczacych srodkéw finansowych
zebranych przez platformy crowdfundingowe sg Stany Zjednoczone, ktére zebraty ponad 45,5 mld
USD. Kolejnymi gigantami sg Wielka Brytania oraz Chiny, ktdre zgromadzity kolejno 13 mld USD oraz
10 mld USD. Najwieksza liczba wdrozen platform crowdfundingowych miata miejsce w Stanach
Zjednoczonych, gdzie do czerwca 2015r. wyodrebni¢ mozna byto ich az 680. Kolejne miejsca
przypadajg Wielkiej Brytanii oraz Niemcom, ktére zgromadzity kolejno 185 oraz 118 systemoéw
crowdfundinowych. Stuszne jest zatem stwierdzenie, ze segment crowdfundingu rozwija sie
niezwykle szybko. Mozna zaobserwowa¢, ze z 1858 badanych platform prawie 60% powstato
w latach 2013-2015 (Dziuba 2015, s. 36). Zaznaczy¢ jednak trzeba, ze tylko nieznaczna czes¢ platform
jest aktywna, co moze by¢ spowodowane dynamicznie zmieniajgcym sie rynkiem oraz ciggtymi

zmianami regulacji prawnych.
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Wyniki badania przeprowadzonego w 2017 r. Swiadczg otym, ze wystepuje korelacja
pomiedzy checig inwestowania w projekty crowdfundingowe a wiekiem spoteczenstwa w danym
kraju (Bednarz, Markiewicz, Ptoska 2017). Jako ze spoteczenstwo polskie jest w duzej mierze
starzejace sie, to na pozytywne efekty zwigzane z wyzem demograficznym trzeba bedzie poczekaé

jeszcze kilka lat.

Dodatkowo na podstawie raportu z badania przeprowadzonego w 2016 r. na grupie 539
polskich startupdw mozna stwierdzi¢, ze crowdfunding jest niszowym zrdodtem pozyskiwania kapitatu
— stanowi zaledwie 2% wptywdw. Dominujacg forma finansowania przedsiebiorstwa jest
finansowanie z wtasnych srodkdéw, ktére jest wybierane przez prawie 80% startupow. Zewnetrzne
srodki pochodzg najczesciej z unijnych dotacji, funduszy venture capital czy od aniotéw biznesu, co
stanowi kolejno 24%, 22% oraz 17%. Rzadziej wybieranymi Zrédtami kapitatu zewnetrznego sa:
akceleratory biznesu (czyli programy wsparcia dla startupdéw), strategiczni inwestorzy branzowi czy
kredyty bankowe. Widoczne jest coraz czestsze zainteresowanie omawiang formg finansowania
przedsiebiorstw. Wedtug przeprowadzonej ankiety 11% startupdéw zadeklarowato sie wykorzystaé ja
w swojej dziatalnosci. Jest to nadal nieduzy odsetek, jednak zaznaczy¢ nalezy, ze wiele osob
niechetnie podchodzi do nowatorskich iniesprawdzonych rozwigzan. Crowdfundingowy projekt,
ktory zakonczytby sie niepowodzeniem, moze nie tylko narazi¢ na straty finansowe, ale rowniez
nadszarpng¢ dobre imie przedsiebiorstwa. Doda¢ nalezy, ze z przeprowadzonej ankiety wynika, iz az
83% badanych startupdw zwiekszyto zatrudnienie ood 1 do 3 pracownikéw w ciggu podtrocznego
okresu, a 6% z nich zatrudnito ponad 10 osdb (Skala, Kruczkowska 2016, s. 33—34). Mozna zatem
stwierdzi¢, ze polskie startupy pozytywnie wptywajg na gospodarke poprzez zwiekszenie poziomu
zatrudnienia, aczkolwiek crowdfunding jest rzadko wybierang formg finansowania przedsiebiorstwa,

przez co jego znaczenie jest nadal marginalne.
2. Rezultaty badan

Platformy crowdfundingu udziatowego dziatajagce na terenie Polski to: Beesfund.com,
Crowdangels.pl, Crowdway.pl oraz Findfunds.pl. Pierwsza platforma jest to hybryda modelu
inwestycyjnego idonacyjnego, natomiast reszta platform ma charakter inwestycyjny. Platforma

Crowdcube.pl, filia brytyjskiej spofki, jest juz nieaktywna.

Z zebranych danych wynika (tabela 2), ze skonsolidowane wptaty wyniosty ponad 8 min PLN.
tacznie sfinansowano 22 projekty, adodatkowo 3 projekty platformy Beesfund.com s3g
niezakonczone (tgcznie zebrano na chwile obecng ponad 0,5 min PLN). W pordwnaniu do roku 2016
widoczna jest tendencja wzrostowa w liczbie zrealizowanych projektéw —z 9 do 22 — oraz ponad 400-

procentowy wzrost wartosci wptaconych srodkéw. Mozna zatem dojsé do wniosku, ze crowdfunding
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w Polsce rozwija sie dos¢ szybko i nawet wchodzgce na rynek nowe platformy crowdfundingowe

(Crowdway.pl) realizujg duze projekty.

Tabela 2.

Equity crowdfunding — wybrane platformy crowdfundingowe

Nazwa Rok Stan finansowania Liczba Stan finansowania Liczba
. na 20.04.2016 . s na 31.08.2017 r. s
platformy powstania (w PLN) projektow (w PLN) projektow

Beesfund.com 2012 1541000 5 3 684 895 13
Crowdangels.pl 2013 188 250 2 1760 250 3
Crowdcube.pl 2014 223 000 2 - -
Crowdway.pl 2015 - - 2163041 3
Findfunds.pl 2012 - - 428 034 3
Razem 1952 250 9 8036 220 22

Zrédto: opracowanie na podstawie platform crowdfundingowych oraz Waszkiewicz 2016, s. 327.

Platforma Beesfund.com zebrata tgcznie ponad 3,6 min PLN. Cel nie wszystkich projektow
zostat zrealizowany, tj. tylko osiem znich osiggneto 100%. Mimo duzej liczby projektow
niezakoriczonych w 100% wynik ten i tak jest zadowalajacy, biorac pod uwage model crowdfudningu.
Tworcy oferujg mozliwosé finansowania projektu w modelu flexible funding, czyli ,bierzesz, ile
chcesz”. Model ten umozliwia projektodawcy otrzymanie zebranych srodkéw pomimo nieosiggniecia

celu projektu. Nalezy zwrécié uwage, ze gérng granica finansowa projektu jest 400 tys. PLN.

Platforma Crowdangels.pl zebrata tacznie ponad 1,7 min PLN przy zaktadanym celu projektow
o facznej wartosci rownej ponad 652 500 PLN. Oznacza to, ze sfinansowano projekty na 270%
potrzebnego kapitatu. Jest to mozliwe dzieki overfundingowi, czyli przyzwoleniu na kontynuowanie

zbidérki mimo zebrania 100% wymaganych srodkéw.

Platforma Crowdway.pl sfinansowata trzy projekty na kwote przekraczajgcg 2 min PLN. Kazdy
z projektéw osiggnat cel finansowy, aich sfinansowanie byto mozliwe dzieki wktadom 168
akcjonariuszy. Platforma ta umozliwia finansowanie za pomocg dwéch modeli — ,,wszystko albo nic”
lub ,zbierz i zatrzymaj”. W modelu pierwszym w przypadku niezebrania celu finansowego pienigdze
s3 zwracane inwestorom. W przypadku drugim projektodawca po zebraniu przynajmniej 20%

zaktadanego celu finansowego otrzymuje srodki, mimo iz cel nie zostat osiggniety.

Platforma FindFunds.pl przekroczyta cel 250 tys. PLN, finansujgc trzy projekty na kwote
przekraczajacg 400 tys. PLN. Wyrdzniajagcq cechg tej platformy jest model ,wszystko albo nic”
zmodyfikowany o mozliwos¢ wyznaczenia celu finansowego projektu na podstawie przedziatu
kwotowego. Przyktadowo projekt Scabrosus wyznaczony zostat na kwote 50-300 tys. PLN. Pozwala

to uchroni¢ projekt przed mozliwym jego niesfinansowaniem. Jednak w przypadku Turtle Team
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zabieg ten okazat sie niewystarczajgcy i projekt zakonczyt sie porazka. Projekt oszacowany na kwote
100-500 tys. PLN zdotat zainteresowad tylko trzech akcjonariuszy, ktérzy wptacili tgcznie prawie

19 tys. PLN, co byto kwotg mniejszg niz zaktadany prog finansowy.

Innym modelem crowdfundingu majacym duze znaczenie dla finansowania dziatalnosci
przedsiebiorstwa jest crowdfunding pozyczkowy. Dane zostaty pozyskane zczterech platform:

Finansowo.pl, Kokos.pl, Zakra.pl oraz Zakramini.pl (tabela 3).

Tabela 3.

Lending crowdfunding — wybrane platformy crowdfundingowe

Stan finansowania Udzielone Liczba
Nazwa platformy Rok powstania na 31.08.2017r. . . . L
pozyczki uzytkownikow
(w PLN)
Finansowo.pl 2011 94 868 320 264 995 -
Kokos.pl 2008 153 725 650 134 040 303 000
Zakra.pl 2010 - - 40 477
Zakramini.pl 2010 14 255 610 44 850 17 505
Rzaem 262 849 580 443 885 360 982

Zrédto: opracowanie na podstawie platform crowdfundingowych.

taczna wartosc srodkéw w formie ponad 443 tysiecy pozyczek wyniosta prawie 263 min PLN.
Najwiekszg wartos¢ udzielonych pozyczek mozina zaobserwowac na platformie Kokos.pl, gdzie
wartos¢ wptat wyniosta do tej pory ponad 153 min PLN. Trzeba zaznaczy¢, ze platforma ta z badanej
proby posiada najwiekszg liczbe uzytkownikdw — ponad 300tys. oséb. Finansowo.pl oraz
Zakramini.pl udzielity pozyczek na kwote prawie 95 min PLN oraz 15 min PLN. Niestety nie jest
mozliwe stwierdzenie, czy pozyczki przyczynity sie do finansowania dziatalnosci przedsiebiorstwa czy
postuzyty celom prywatnym. Jednak sama idea crowdfundingu pozyczkowego jest Swietng
alternatywa dla przedsiebiorstw, ktore nie mogg skorzystac z kredytu bankowego. Ponadto pozyczka
taka moze okazac sie korzystniejsza dla przedsiebiorcy — mie¢ mniejsze oprocentowanie niz kredyt
bankowy. Nie ulega watpliwosci, ze udziat polskiego crowdfundingu w rynku globalnym jest niewielki,
a liczba zrealizowanych projektoéw czy udzielonych pozyczek relatywnie niska. Mimo iz wzrost tego
udziatu wydaje sie dos¢ obiecujacy, to w najblizszym czasie nie nalezy sie spodziewa¢ wyparcia przez

crowdfunding innych metod finansowania.
3. Dyskusja i wnioski

Crowdfunding jest szybko rozwijajgcag sie metodga finansowania réznego rodzaju projektow,
jednakze w przypadku przedsiebiorstw widoczna jest awersja do podejmowania tego rodzaju dziatan.

Nadal gtéwnym zrédtem finansowania startupow sg srodki wtasne. Z przeprowadzonych badan
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wynika, ze 3024 inwestorow wspomogto swoimi srodkami 22 projekty na ponad 8 min PLN.
W crowdfundingu pozyczkowym zrealizowanych zostato ponad 443 tys. pozyczek na taczng kwote
ponad 262 min PLN. Stuszne wydaje sie stwierdzenie Komisji Europejskiej w raporcie z2016r.,
w ktérym oszacowano europejski rynek w roku 2015 na 4,2 mld EUR (z czego 4,1 mld EUR stanowi
crowdfunding udziatowy ipozyczkowy), ze obecna sytuacja powinna by¢ monitorowana, ale
wprowadzanie zmian o zasiegu unijnym jest na razie nieuzasadnione. Komisja nie wykluczyta, ze
w przysztosci mogg by¢ podjete pewne regulacje, ale zwazywszy na maty rozmiar rynku, jego
dziatalno$¢ lokalng oraz szybkos¢ przemian, takie kroki w najblizszym czasie nie zostang podjete

(Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce 2016).

Trzeba zaznaczyé, ze grupg docelowa crowdfundingu sg uzytkownicy Internetu, czyli 3,8 mid
ludzi. W Polsce dostep do Internetu ma ponad 22,5 min osdb, co stanowi 67,5% mieszkancow kraju
(www.internetworldstats.com). W Polsce w 2016 r. byto okoto 2670 startupdw (Skala, Kruczkowska
2016, s. 13). Internauci w dzisiejszych czasach stanowig bardzo liczng grupe, ktéra moze sie znaczgco
przyczyni¢ do rozwoju mtodych przedsiebiorstw. Crowdfunding jest to nadal stosunkowo nowe
i wcigz ewoluujace rozwigzanie. Nie ulega watpliwosci, ze obserwujemy rozwdj tej metody
finansowania przedsiebiorstw nie tylko w Polsce, ale ina catym Swiecie. Mozna stwierdzi¢, ze
tendencja wzrostowa zostanie zachowana, jednak trudno oszacowa¢, jaka finalng forme przybierze

zjawisko i czy w przysztosci stanie sie podstawowg formg finansowania przedsiebiorstw.

Ciekawym zagadnieniem wydajg sie trudnosci zwigzane =z utrzymaniem sie platform
crowdfundingowych na rynku. By¢é moze zagtebienie sie w ten problem pozwoli uchronié te platformy
przed przedwczesnym zakonczeniem swojej dziatalnosci, co jednoczesnie przyczyni sie do
poprawienia sytuacji przedsiebiorcow, ktdrzy mieliby lepszy dostep do kapitatu pochodzacego

z crowdfundingu.
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SPOLECZNE PRZYZWOLENIE DLA DOPUSZCZANIA SIE OSZUSTW PODATKOWYCH A STOPIEN
WYKORZYSTANIA METOD OPTYMALIZACJI PODATKOWEJ — WYNIKI BADANIA

SOCIAL AC ACQUIESCENCE TO FISCAL FRAUDS VS. THE EXTENT OF USAGE OF FISCAL
OPTIMIZATION METHODS — SURVEY RESULTS

Abstrakt: W opracowaniu zaprezentowano empiryczng analize stopnia przyzwolenia spoteczenistwa na praktyki
dopuszczania sie przestepstw podatkowych oraz stopien stosowania metod optymalizacyjnych. Celem byto
zweryfikowanie nastepujacych hipotez: 1) Spoteczenstwo wyraza duze przyzwolenie na praktyki zwigzane
z nielegalnymi metodami zmniejszenia obcigzen podatkowych; 2) Na dopuszczanie sie oszustw podatkowych
wpltywa przede wszystkim wysokos¢ podatkdw. Wyniki pokazaty, iz wiekszos¢ badanych okreslita swoje
stanowisko wobec malwersacji podatkowych jako neutralne. Jednak w odpowiedziach dotyczacych aprobaty
matactw podatkowych przewazaty reakcje potepiajace oszustwa. Podwazona zostata pierwsza hipoteza. Drugie
stwierdzenie okazato sie po czesci prawdziwe, gdyz w ankiecie odpowiedZz ta byta drugg najczesciej
wskazywang przez probe badawczg. Najwazniejszym argumentem okazato sie zbyt wiele obcigzen.

Stowa kluczowe: podatki, system podatkowy, optymalizacja podatkowa, oszustwa podatkowe

Abstract: In the paper, the author presented an empirical analysis of the degree of social acceptance of fiscal
frauds and the range of usage of optimization methods. The following hypotheses were verified: - society
express a high degree of approval of practices related to illegal methods of reducing the tax burden, - tax
evasion is primarily affected by the height of taxes. The results showed that most of the respondents defined
their attitude towards tax evasion as neutral. However, when considering all the answers with reference to tax
fraud approval, reactions condemning the fraud were prevailing. Thus, the first hypothesis was challenged. The
second statement that tax evasion is induced by too high taxes proved to be partly true, because in the survey,
this answer was the second most often indicated by the respondents in the research sample. The most
important argument was the fact that there are too many different burdens.

Keywords: taxes, tax system, fiscal optimization, tax frauds

Kod klasyfikacji JEL: H21, H31, H26

1. Wstep

Podatki towarzyszg rozwojowi cywilizacyjnemu. Parafrazujgc za Benjaminem Franklinem, sg
one pewne niczym $mier¢ (Benjamin...). Rozwdj handlu, przemystu, wtasnosci prywatne] sktaniaty
rzagdzacych do tworzenia rdéznego rodzaju podatkdw, dzieki ktorym mozliwe byto finansowanie
wydatkow panstwa. Obecnie stanowig one najwiekszy strumien wptywow budzetowych (Podatki...).

System podatkowy jest ciekawg konstrukcjg, dla wielu stanowigc jednak zupetnie niezrozumiaty twor.

Do gtéwnych celdow niniejszego opracowania nalezy ukazanie dopuszczalnych przez prawo
mozliwosci redukcji obowigzku fiskalnego, a takze wskazanie na sytuacje, w ktérych dochodzi do
nielegalnego unikania podatkéw. Ponadto za pomoca eksperymentu i badania ankietowego zbadano
wykorzystanie metod optymalizacyjnych oraz stopien przyzwolenia na dopuszczanie sie oszustw

podatkowych. W artykule sformutowane zostaty nastepujgce hipotezy:
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1) Spoteczenstwo wyraza duze przyzwolenie na praktyki zwigzane z nielegalnymi metodami

zmniejszenia obcigzen podatkowych;

2) Wysokos¢ podatkow jest gtdwng determinantg skali oszustw podatkowych.
2. Zrédta i metody badan

Podatki sg nieodtgcznym elementem zycia spotecznego. Powstaty jako powszechne daniny
publiczne, by optacaé dziatalno$é osdb sprawujacych wiadze (Wolanski 2003, s. 11). Ewoluowaty wraz
z rozkwitem rolnictwa, przemystu i handlu oraz zwiekszeniem obiegu pienigdza, ktdrym finansowano
rosngcy liczbe obowigzkdw panujgcego (Wolanski 2007, s. 15). Mozna zatem wskazac, ze geneza
podatkdw zwigzana jest z istnieniem wtasnosci prywatnej, dzieki ktérej pojawit sie dochéd bedacy
zrodtem zaptaty swiadczenia na rzecz panstwa tworzgcego obszar prawa podatkowego (Krasowska-

Walczak 1997, s. 142).

W Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej jako nadrzednym akcie prawodawczym zostato
zaznaczone, iz: ,Kazdy jest obowigzany do ponoszenia ciezarow iswiadczen publicznych, w tym
podatkdw, okreslonych w ustawie” (Konstytucja RP, art. 84), przy czym konstrukcja poszczegdlnych

podatkdw powinna by¢ okreslona w drodze odpowiednich ustaw (Konstytucja RP, art. 217).

Ciezar podatkowy nie jest okreslony z géry jako wielkos¢ stata, zalezy od bardzo wielu
czynnikéw, za ktérych pomocg mozna ksztattowac jego ostateczng wysokosé. Stanowi to przestrzen
do réznego rodzaju manipulacji, ktore stuzg obnizeniu tego ciezaru. Mogg one mieé charakter legalny

lub nielegalny.

Przedmiotem badania byta ocena przyzwolenia dla popetniania przestepstw podatkowych
wsréd podatnikdw oraz stopnia korzystania z legalnych metod redukcji obcigzen podatkowych. Prébe
badawczg stanowito 200 losowo wybranych klientéw przedsiebiorstwa handlowo-ustugowego
z branzy motoryzacyjnej majacego swojg siedzibe w Strzelcach Opolskich. W zaktadzie sg zaréwno
Swiadczone ustugi naprawy pojazdéw samochodowych, jak tez oferowane czesci iakcesoria
samochodowe. Odbiorcami sg lokalni przedsiebiorcy oraz klienci indywidualni z terenu powiatu
strzeleckiego i powiatéw sgsiadujgcych, m.in. kedzierzynsko-kozielskiego, opolskiego czy gliwickiego.
Dobdr proby badawczej byt losowy. Badanie przeprowadzane byto w sytuacji, gdy klient byt sam lub
z osobg towarzyszacy, jednak tak aby podczas eksperymentu osoba poddawana testowi nie byta tego

Swiadoma (procedura maskowania), a reakcja byfa spontaniczna i naturalna.

Badanie przeprowadzone zostato w dwodch fazach. Pierwsza opierata sie na krotkim

eksperymencie, podczas ktorego klient przedsiebiorstwa handlowo-ustugowego podczas
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dokonywania transakcji zakupu informowany byt o fatszywej awarii kasy fiskalnej. Przeanalizowane
zostaty: stanowisko, jakie przyjat kupujacy, dowiadujac sie o braku potwierdzenia transakcji oraz jego
zachowanie, gesty, mimika twarzy, a takze ton gtosu. W kolejnym etapie konsument proszony byt
o wypetnienie ankiety. Skfadata sie ona z 18 pytan dotyczacych optymalizacji oraz oszustw
podatkowych. Na koniec klient byt informowany o przeprowadzonej manipulacji (procedura

odktamywania), po czym transakcja byta finalizowana.

Poczatkowe pytania (metryczka) miaty na celu okreslenie podstawowych informacji
o kliencie. Nastepnie pojawity sie pytania dotyczace obowigzujgcego systemu podatkowego
i podatkdéw w szerokim ujeciu. W dalszej czesci badania poruszane byty kwestie dotyczace tego, czy
kiedykolwiek dopuszczono sie przestepstwa podatkowego, atakze — jakie oszustwa podatkowe
zostaty popetnione przez ankietowanego oraz czy wyraza przyzwolenie dla tego typu dziatan. Kolejng
poruszang kwestig byto wskazanie stosowanych metod optymalizacyjnych. Jako ostatnie pojawity sie
pytania dotyczgce czynnikéw skfaniajgcych ku przestepstwom podatkowym i mozliwosci ograniczenia

ich wystepowania.

Prébe badawcza liczacg 200 ankietowanych reprezentowato 112 meziczyzn (56%) oraz 88
kobiet (44%). Rdéinica moze wynikaé¢ ze specyfiki przedsiebiorstwa, w ktérym badanie zostato

przeprowadzone.

Badani byli przedstawicielami czterech grup wiekowych: ponizej 25. roku zycia, pomiedzy 25.
a40., 41. a 60. oraz powyzej 60. roku zycia. Wyniki (przedstawione na wykresie 1) wskazujg na
roznorodny dobdr proby. Najwiekszy odsetek stanowity osoby w wieku od 25 do 40 lat oraz od 41. do
60. roku zycia, azatem w wieku produkcyjnym, rozpoczynajgce kariere izaktadajgce rodziny lub
z odpowiednio wiekszym doswiadczeniem zyciowym iugruntowang pozycjg na rynku. Najmniejszy

udziat stanowig badani, ktérzy ukonczyli 60. rok zycia. W kazdej z grup wiekszo$¢ stanowig mezczyzni.
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Wykres 1. Struktura wieku badanych z uwzglednieniem pfci

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Rozpatrujgc strukture badanych ze wzgledu na wyksztatcenie, mozna zauwazyé przewage

0sOb posiadajgcych wyksztatcenie srednie. Stanowig one 40% wszystkich respondentéw. Szkote

zawodowa ukonczyta

1/3 badanych.

Wyksztatceniem wyzszym moze

sie pochwali¢ 48

ankietowanych. Oséb po szkole podstawowej jest zaledwie 5 z 200 (2,5%). Pod wzgledem ptci oséb

badanych — mezczyzni w kazdej z grup stanowig wiekszos¢. Wyniki te zostaty zaprezentowane na

wykresie 2.
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Wykres 2. Podziat badanych wedtug wyksztatcenia i ptci

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Respondenci zostali réwniez rozrdéznieni ze wzgledu na miejsce zamieszkania, co
przedstawiono na wykresie 3. Mieszkancéow wsi byto 106, a zasiedlajgcych miasta 94, co daje
odpowiednio 53% i 47% ankietowanych. Jest to stosunkowo niewielka réznica. Wsrdod ankietowanych

wiecej kobiet mieszka w miescie, a mezczyzn — na wsiach.
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Wykres 3. Miejsce zamieszkania respondentéw a pteé

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.
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Klienci bioracy udziat w ankiecie zostali podzieleni réwniez wedtug gtéwnego Zrddia

dochodow. Struktura wynikow przedstawiona zostata na wykresie 4.

6.5%

& Prowadze pozarolnicza
dziatalnos¢

& Pracuje na pehy etat lub czes¢
etatu

“ Pracuje na umowe zlecenie lub
o dzieto

& Nie pracuje

“ Ucze sie/studiuje

“ Jestem emerytem/rencista

Wykres 4. Podstawowe Zrédto dochodéw respondentéw

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Prawie potowe wszystkich respondentéw stanowity osoby pracujgce na podstawie umowy
o prace na petny etat lub czes$¢ etatu. 23% ankietowanych prowadzi wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.
O 10 punktow procentowych mniej osdb jest zatrudnionych na podstawie kréotkich umow-zlecen lub
umoéw o dzieto. Studenci i uczniowie oraz osoby bedgce bez pracy, a zatem pozostajgce bez statego
strumienia wptywéw finansowych, to tgcznie 11,5% badanych. Ze $wiadczen emerytalnych lub

rentowych korzysta 6,5% proby badawczej.
3. Zastosowanie narzedzi obnizania podatkéw wsrdéd oséb badanych

Poczucie niesprawiedliwosci moze sktania¢ do dziatan bedacych na granicy prawa lub
niezgodnych z zamierzeniami ustawodawcy. W tabeli 1 przedstawione zostaty najczestsze oszustwa,
do ktérych popetnienia przyznali sie ankietowani. Nalezy jednak zauwazy¢, ze pozyskane dane nie sg
w petni wiarygodne, gdyz nie kazdy spos$réd badanych byt szczery iudzielit odpowiedzi zgodnej

z prawda.
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Tabela 1.

Rodzaje oszustw, do ktdrych popetnienia przyznali sie ankietowani (liczba oséb)

Rodzaj oszustwa

Liczba oséb ogétem

Ptec

Wiek

Zrédto dochodu

Miejsce
zamieszkania

Wyksztatcenie

kobiety

mezczyzni

do 25.r.z.

25-40 lat

41-60 lat

po 60.r.z.

wtasna dziatalnosé

etat

zlecenie

bez pracy

szkota

emeryt

wies

miasto

podstawowe

zawodowe

srednie

wyzsze

Praca lub zatrudnianie osoby
bez zawarcia umowy o prace

42

S

[any
(o)

16

38

29

21

30

14

Otrzymywanie wynagrodzen
wyzszych niz wykazywane
w rozliczeniach

62

26

36

25

19

15

29

18

33

29

24

22

13

Niepopetnianie zadnego
7 oszustw

52

27

25

17

19

10

17

20

28

24

24

18

Kupowanie na fakture
firmowa produktow
uzywanych do celéw
prywatnych

46

22

24

16

18

29

14

21

25

15

16

12

Korzystanie z samochodu
stuzbowego do celéw
prywatnych

41

17

24

18

17

24

13

17

24

11

19

10

Niewydanie paragonu,
nieudokumentowanie
sprzedazy towaru czy

wykonanej ustugi

34

22

12

14

10

16

11

17

17

12

14

Zatajenie lub
niewykazywanie wszystkich
osiggnietych dochodéw w
rozliczeniach rocznych

30

15

15

11

10

10

13

17

13

Nieuwzglednienie w PIT
drogich prezentéw

23

15

13

10

Ewidencjonowanie
wydatkdw, ktére nie zostaty
poniesione (fatszywe faktury
kosztowe)

21

14

11

15

Romantyczne kolacje
i atrakcje prywatne
ujmowane jako koszty
reprezentacyjne

18

12

10

Wykazywanie darowizn
w kwocie wyzszej niz
faktyczna

14

Przedstawienie
nieprawdziwych informacji
w rozliczeniach PIT

10

Inne

Nierozliczanie rocznego PIT

Transfery srodkow
pienieznych miedzy firmami
(manipulacja wysokoscia
srodkdéw)

Przenoszenie zyskéw do
rajéw podatkowych

0

Ogodtem

432

186

246

106

158

130

38

153

143

61

26

24

25

223

209

21

123

164

124

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.
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Najczesciej popetnianymi oszustwami okazaty sie praca lub zatrudnianie oséb bez podpisania
stosownej umowy o prace. Do popetnienia tych wykroczen przyznato sie okoto 1/4 kobiet i1/3
mezczyzn. Te samg odpowiedZ wskazato okoto 30% mieszkancOw wsi oraz miast. Ponadto przy
wzieciu pod uwage skali tego zjawiska wsréd badanych wedtug grup wiekowych prawie potowa
najmtodszych osdb przyznata, ze pracowata (ewentualnie zatrudniata) bez potwierdzenia tego faktu
umowa. Licznie wskazaty na to naruszenie prawa takze osoby pomiedzy 25. a 40. rokiem zycia. Do
tych czyndéw przyznato sie 19 z 46 osdb prowadzacych wtasng dziatalnosé, a zatem az 60%, podobnie
jak w przypadku pracujacych na umowy-zlecenia i o dzieto oraz oséb pozostajgcych bez pracy. Wyniki
pokazujg, jak wielka jest skala przestepstwa, tym bardziej ze mozna domniemywaé, iz pewna czesc

0s0b zataita fakt udziatu w tego typu dziataniach.

Niewiele mniej badanych potwierdzito otrzymywanie obecnie Ilub w przesztosci
wynagrodzenia za prace wyzszego niz wykazywane przez pracodawce. Przyznato sie do tego okoto
1/3 o0sbb pracujacych na umowe o prace i az 70% oséb z umowa-zleceniem. Podobnie jak poprzedni
wskazany proceder, tak iten czesto wykorzystywany jest, by zachowac¢ dodatki, doptaty, renty czy

zapomogi, ktérych przyznanie jest uzaleznione od wysokosci uzyskiwanych dochodéw.

Najwiecej odpowiedzi zaprzeczajgcych popetnianiu oszustw wskazaty kobiety, osoby po 60.
roku zycia oraz z wyksztatceniem wyzszym. Wysoki odsetek mieszkarncéw wsi i pracujgcych na etacie

rowniez twierdzi, ze nie dopuscit sie nigdy zadnego z wymienionych przestepstw.

Osoby prowadzace dziatalnos¢ na wtasny rachunek wskazywaty licznie oszustwa zwigzane
z kosztami w dziatalnosci: kupowanie produktéw do uzytku prywatnego na fakture firmowg, fatszywe
faktury kosztowe czy korzystanie ze stuzbowego samochodu w celach nie tylko stuzbowych. Do tego

ostatniego przyznato sie tez wielu sposrod pracownikéw etatowych.

Co ciekawe, tyle samo zatrudnionych na umowe o prace iprzedsiebiorcow do kosztéw
reprezentacyjnych zalicza np. romantyczne kolacje. Wielu wiascicieli firm zaznaczyto takze
niewydanie dowodu zakupu klientowi, dzieki czemu zanizali przychody, a tym samym podatki z tego

tytutu. Odpowiedzi tej udzielito wiecej kobiet niz mezczyzn.

Wiele oszustw miato zwigzek z rocznymi rozliczeniami PIT. 30 oséb zanizyto swoje dochody.
Uwzgledniajac wyksztatcenie, zauwazy¢ mozna zaleznos¢, ze im jest ono wyzsze, tym wiecej oséb
zataito swoj roczny dochdd. Ponadto 23 osoby ,zapomniaty” ujgé w rozliczeniu znacznego
powiekszenia majatku, ktory np. otrzymaty w formie prezentu. Prym wiodg w tej kwestii mezczyzni.
5% ankietowanych przyznato sie do przedstawiania nieprawdziwych informacji w rozliczeniach

rocznych, a szesSciu osobom zdarzyto sie nie rozliczy¢ PIT w ogdle.
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Liczba 52 badanych, ktérzy zaznaczyli odpowiedz, iz nie dopuscili sie nigdy zadnego
z wymienionych w ankiecie oszustw, nie jest duza. Oznacza to, ze zaledwie co czwarty badany ptaci
podatki zgodnie z wymogami panstwa. Mozna jednak przypuszczaé, ze faktyczna liczba takich oséb
jest jeszcze mniejsza. Podczas rozwigzywania ankiety pojawiaty sie pytania, czy test jest na pewno
anonimowy i czy wyniki nie zostang uzyte w celach innych niz artykut. Zdecydowanie Swiadczy to

0 obawie, ze nieuczciwos¢ w zwigzku z optacaniem podatku dochodowego wyjdzie na jaw.

Odrebng kwestig jest akceptacja popetniania wykroczen podatkowych, na co wskazuje

rozktad odpowiedzi zaprezentowany na wykresie 5.

Czy przyzwala Pan/Pani na tamanie przepiséw podatkowych albo
dziatanie na granicy prawa?

Nie, istnieje wiele metod
optymalizacji podatkowej, nalezy z

Nie, od razu zgtaszam zaobserowane
przypadki tamania prawa

Skoro ja ptace podatki zgodnie
Z przepisami, to dlaczego inni nie?

Kategorycznie nie, jest to nieetyczne

44
Nie mam zdania

Przyzwalam, ale tylko jesli chodzi
o drobne kwoty

Sam/a nie oszukuje, ale nie
przeszkadza mi, gdy inni kombinuja

Tak, jest to godne podziwu

Tak, skoro mozna zaoszczedzic,
omijajgc opodatkowanie, to czemu

50

ogétem M mezczyzni ®kobiety

Wykres 5. Procentowy stopien przyzwolenia spotecznego na dopuszczanie sie przestepstw
podatkowych

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Jak pokazujg wyniki, wiekszos¢ respondentdw wykazuje neutralny stosunek do tamania
przepisow podatkowych. Kobiety przewazajg w tym wzgledzie. Panowie z kolei po réwno wskazali, ze

mimo iz sami nie oszukujg, nie przeszkadza im, gdy inni to robig, oraz ze skoro mozna ,,zmniejszy¢”
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podatki, to skorzystaliby z tej opcji. Co ciekawe, suma odpowiedzi, ktdre sugerowatyby, ze badani
w sferze podatkdw postepujg zgodnie w wymogami prawnymi — 110 oséb (wykres5) — jest
dwukrotnie wyzsza od liczby o0sdb, ktére zadeklarowaty, ze nie popetnity oszustw podatkowych — 52

badanych (tabela 1).

Popularng odpowiedzig odnosnie do akceptacji oszustw fiskalnych jest stosowanie metod
optymalizacji jako formy legalnego zmniejszenia obowigzku podatkowego. Jednakze wiele oséb nie
wie, na czym polega tego typu zarzadzanie obcigzeniami z tytutu PIT lub nie zdaje sobie sprawy
ztego, ze z metod tych korzysta. Mimo jasno sformutowanego pytania ,Czy korzysta Pan/Pani
z optymalizacji podatkowej, czyli legalnych sposobdéw zmniejszenia wysokosci podatkéw?”
dwanascioro badanych zaznaczyto, iz nie stosuje tego typu praktyk, aw kolejnym pytaniu

ankietowym wskazali formy, z ktorych korzystali.

Wykres 6 obrazuje, ze 119 oséb biorgcych udziat w ankiecie stosuje metody optymalizacyjne,
w tym wiekszos$¢ badanych w grupach kobiet i mezczyzn. Mogtoby sie wydawaé, ze na tym polu prym
bedg wies¢ osoby zwyzszym, jako te najlepiej wyedukowane, jednak procentowo to osoby
z wyksztatceniem Srednim czesciej zarzadzajg swoimi podatkami. Osoby z podstawowym lub
zawodowym wyksztatceniem w wiekszosci nie korzystajg z ulg i odliczen. Wskazywanymi przyczynami

niestosowania optymalizacji byty:

* niewiedza, czym jest optymalizacja — podana przez 5 osdb,

* brak potrzeby stosowania optymalizacji — 4 osoby,

* brak wiedzy o mozliwosciach odliczen — 3 wskazania,

* zbyt mate odliczenia w stosunku do ilosci wymogdw, jakie trzeba spetni¢ — dla 3 osdb,
* brak odpowiedniej dla siebie ulgi — wskazany przez 3 badanych,

* obawa przed dokonaniem odliczen, ktdre nie nalezg sie podatnikowi — 2 odpowiedzi.
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Czy korzysta pan/Pani z optymalizacji podatkowej, czyli legalnych
sposob6w zmniejszania wysokos$ci podatkéw?

140
120
100
80
60 -

40 -
0 B T
tak nie

Odpowiedzi

Liczba os6b

Hkobiety Mmezczyzni ¥ ogdétem M podstawowe ®zawodowe ¥ $rednie ™ wyzsze

Wykres 6. Stosowanie metod optymalizacji podatkowej

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Pokazuje to, ze cze$¢ oséb swiadomie rezygnuje z optymalizacji. Kilkoro uczestnikow ankiety
nie okreslito w ogdle, dlaczego nie korzysta z odliczen. Wykres 7 prezentuje zestawienie dotyczace

stosowanych przez grupe badawczg form optymalizacji.

Pierwsza na liscie jest ulga rodzinna w zwigzku z wychowywaniem dzieci. Wskazato jg 47
0s6b, wtym 23% z wyksztatceniem s$rednim i27% z wyzszym. Stosujg ja czesSciej kobiety niz
mezczyzni. Podobnie w przypadku wspdlnego opodatkowania matzonkdéw. Zaledwie 21% sposréd
119 oséb odpowiadajgcych na pytanie wskazato, ze pomniejsza podatek dochodowy o sume sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne, cho¢ te odliczane sg praktycznie przez kazdego w zeznaniu rocznym.
Swiadczy to, iz spoteczefstwo niestety nie jest $wiadome tego, czym jest optymalizacja, co mozna
odliczy¢ ijak legalnie zmniejszy¢ podatek. Przyczyng moze byé to, ze w przypadku odliczen w PIT
deklaracja roczna jest wypetniana przez osoby postronne, np. ksiegowych, ktdrzy w imieniu
podatnika rozliczajg podatek dochodowy, a nie zostali poinformowaniu o pomniejszeniach, ktérych
mozna dokonac. Nie zmienia to jednak faktu, ze kazdy, sktadajgc zeznanie podatkowe, zobowigzany

jest sprawdzi¢ dokument, pod ktérym sktada podpis.

Popularne wsrdd odliczen sg takze: darowizny, ulgi dla krwiodawcéw, ulga na Internet,
rehabilitacyjna oraz budowlana. Pozostate wymienione majg charakter marginalny. Wsrdd innych ulg
szeSciu ankietowanych wpisato odliczenie w zwigzku z dojazdem do pracy do innej miejscowosci niz

miejsce zamieszkania.
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[ podstawowe 1 2 1 1 1 1
[ zawodowe 14 12 6 5 8 3 4 5 1 2 2 3
— {rednie 19 17 8 6 6 7 9 8 3 1 2 1
— wyisze 13 13 10 3 2 3 6 4 2 2 2
kobieta 28 23 14 9 5 5 7 4 1 4 4
mezczyzna 19 21 11 6 11 8 12 14 4 5 2 2

I ogbtem

= podstawowe

Wyksztalcenie i pte¢ badanych

s zawodowe

Wykres 7. Stosowane formy optymalizacji

s Srednie W wy7zsze

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety

e===kobieta  “““““mezczyzna

Pomimo tego, iz zaledwie 60% respondentéw deklaruje stosowanie ulg w PIT, az 89% chce,

by istniaty. Rozbieznos¢ moze wynikaé z faktu, iz wiele oséb, mimo iz Swiadomie nie wykorzystuje

zalet optymalizacji, nie chciatoby odbierac tej mozliwosci innym, zwtaszcza biedniejszym. Cze$¢ osdéb

prawdopodobnie nie spetnia ustawowych warunkéw do korzystania z ulg przez np. brak dzieci, zbyt

wysokie dochody itp.

Kolejna

rozpatrywana kwestia byto ustalenie przyczyn

dopuszczania sie naduzyc

podatkowych. Na wykresie 8 zaprezentowano czynniki najbardziej do nich sktaniajace.
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12
Ttumaczenie, Ze kazdy tak robi L?, 9
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niskie rg

36
Podatnik postrzega panstwo jako wroga r 22

Brak akceptacji dla ustroju politycznego 43
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Podatki sg za wysokie m 83
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ogotem M mezczyzni ®kobiety

Wykres 8. Przyczyny dopuszczania sie oszustw podatkowych

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Respondenci jako najwazniejszy powdd oszustw wskazali, ze podatki sg zbyt wysokie.
Odpowiedz zaznaczyto az 75% grupy badawczej. Kolejne istotne przestanki to: niesprawiedliwos$é
systemu podatkowego oraz technicznie skomplikowane rozliczanie naleznosci podatkowych,
wskazane przez ex aequo 33% ankietowanych. Ponadto duze znaczenie ma przeswiadczenie, ze
famanie prawa podatkowego jest mniej naganne niz nierespektowanie norm spotecznych
i zwyczajowych. Czesto wystepuje nawet spoteczne przyzwolenie, a wrecz podziwianie osdb, ktdre
wzbogacity sie na matactwach podatkowych. Powazng sprawg jest brak akceptacji ustroju i poczynan
wiadzy, a takze traktowanie panstwa jako wroga. Zaznaczony zostat ponadto problem niskich sankcji
za tamanie prawa podatkowego. Marginalne znaczenie, zaledwie 6% odpowiedzi, ma ttumaczenie, ze
,kazdy tak robi”. Powstaje zatem pytanie, jakie dziatania powinny podjgé¢ wtadze, by ,nie kazdy”

oszukiwat. Propozycje zmian wymienione zostaty w tabeli 2.
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Tabela 2.

Sposoby walki z oszustwami podatkowymi wskazywane przez ankietowanych (liczba oséb)

Pteé Wyksztatcenie Mlejsce .
zamieszkania
— g o
Sposoby zapobiegania oszustwom Ogdtem = S o 3 k] o o
- -
o . - o S ac
2| e g = &5 5| °3 £
1S o ]
o
Zmniejszenie liczby obcigzen podatkowych 72 30 42 3 23 27 19 48 24
Zmniejszenie wysokosci podatkéw 54 20 34 5 16 21 12 26 28
Wieksza pomoc w rozliczeniach ze strony urzedéw 47 18 29 ) 17 2 7 27 20
skarbowych
Wieksza przejrzystos¢ przepisow podatkowych 47 22 25 1 13 18 15 29 18
Wyzsze kary finansowe 46 27 19 18 12 16 22 24
Czestsze kontrole podatkowe 40 16 24 9 18 13 14 26
Stworzenie wiekszej liczby ulg i zwolnien 37 21 16 10 16 11 20 17
Utatwienie sposobu obliczania i poboru podatku 33 13 20 12 15 6 20 13
Edukacja w zakresie optymalizacji podatkowej 32 13 19 1 8 10 13 16 16
Usuniecie listy ulg i zwolnien na poczet wigkszej liczby
progdéw podatkowych, a tym samym bardziej precyzyjne 28 19 9 3 11 14 12 16
dostosowanie podatkéw do wysokosci dochoddéw
Wyzsze odsetki za zalegtosci podatkowe 20 12 8 1 3 8 8 4 16
Orga.nlzowame W|elf,szej liczby akcji typu ,,Narodowa 2 1 9 3 7 5 7 13
loteria paragonowa
Wysytanie pism przypominajacych i upominajacych 15 9 6 2 7 4 2 10 5
Inne 2 2 2 2
Ogodtem 493 231 262 15 147 190 141 255 238

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Lista mozliwych dziatan jest dtuga. Ankietowane osoby uwazajg jednak, ze
najskuteczniejszym rozwigzaniem mogtoby by¢ zmniejszenie liczby podatkéw. Takg opcje wskazato
36% proby badawczej, najwiecej osdb w kazdej grupie. O9 punktéw procentowych mniej
respondentow postulowatoby zmniejszenie wysokosci podatkéw. Nizsze obcigzenia fiskalne
spowodowatyby, ze wiecej osdb rzetelnie wypetniatoby zobowigzania wobec urzedéw skarbowych,
ato zwiekszytoby wptywy budzetowe. Kolejna propozycja to wieksza pomoc urzednikow
w rozliczaniu PIT. Mozna bytoby doda¢ takie wyzisze kompetencje i bardziej uprzejme doradztwo.
Ponadto — przejrzystos¢ przepiséw podatkowych, aprzez to lepszy poziom ich zrozumienia.
Pozytywny efekt mogtyby przynies¢ wyzsze kary finansowe oraz liczniejsze kontrole, co zniechecitoby
oszustow do naduzyé. Nowe ulgi mogtyby spowodowac, poza zwiekszeniem zadowolenia z systemu
podatkowego i efektywniejszym poborem podatkow, takie kierowanie dziataniami spoteczenstwa, by
popularyzowac preferowane Sciezki. Przyktadem mogg by¢ odliczenia uwzgledniajgce rézne grupy
spoteczne, jak chocby rzemiesinikdw, a dzieki temu wspieranie wygasajgcych szkét zawodowych, lub

te zwigzane ze spetnianiem konkretnych wymogoéw srodowiskowych, walke ze smogiem, sadzenie
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drzew, a tym samym podwyzszanie jakosSci zycia ludzi. Dodatkowo osoby z wyksztatceniem s$rednim
i zawodowym proponowaty utatwienie obliczania i poboru podatkdw jako skuteczne sposoby walki
z przestepstwami podatkowymi. Ankietowani z wyksztatceniem wyzszym z kolei uwazaja, iz edukacja
w zakresie optymalizacji pozwolitaby na lepsze wykorzystanie mozliwosci, jakie daje zarzadzanie
podatkowe. Grupa 28 oséb, zwtaszcza tych lepiej wyksztatconych, jest zdania, ze sposobem na
oszustwa jest usuniecie listy ulg i zwolnien na poczet wiekszej liczby progéw podatkowych, a tym
samym bardziej precyzyjne dostosowanie podatkdw do wysokosci dochoddw. 10% respondentow
wskazato na wyzsze odsetki i kary za zwtoke w zaptacie naleznosci fiskalnych oraz czestsze akcje
dotyczace zbierania paragondw za zrealizowane zakupy jako skuteczne sposoby walki z naduzyciami
podatkowymi. Wszystkie wymienione dziatania sg korzystne i mogtyby pomdc zmniejszy¢ szarg
strefe. Niezbedne jest jednak, by kazdy sie do tego przyczynit, choéby robigc maty gest i zabierajac

dowdd zakupu po dokonaniu transakgji.

4. Analiza wynikow eksperymentu dotyczacego badania reakc;ji klienta na ,,zepsuta kase fiskalng”

Eksperyment polegat na informowaniu klientow przedsiebiorstwa handlowo-ustugowego
o chwilowych ktopotach z obstugg kasy fiskalnej. Przebadana zostata ogdlna reakcja — pozytywna,
kiedy klient niezrazony usterkg postanawia dokonczy¢ transakcje, badz negatywna w przypadku gdy
konsument sprzeciwia sie wobec braku potwierdzenia zakupu. Obserwowano réwniez postawe
osoby uczestniczacej w badaniu, jej gesty, mimike czy ton gtosu. Rezultaty sg niepokojgce. Az 136
0s6b, to jest 68% badanych, nie przejeto sie brakiem zarejestrowania transakcji, a niecata 1/3

respondentow uznata to za cos ztego (wykres 9).

reakcja

negatywna
32%

reakcja
pozytywna, 68%

Wykres 9. Badanie reakcji klientow na usterke kasy fiskalnej

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikdw ankiety.
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Badajgc postawy klientéw, mozna byto zauwazyé, iz osoby reagujgce ,pozytywnie” byty
nastawione przychylnie wobec kasjera. Dopytywaty o ewentualne zwroty, jednak nie zamierzaty
zrezygnowac z zakupdéw. Czesto machnety rekg na znak obojetnosci wobec zaistniatej sytuacji. Byty
uprzejme i nawet jesli sie spieszyty, wypetniaty ankiete stanowigcg kolejny etap badania. Najczesciej

uzywaty sformutowan:

Nie szkodzi/nie ma sprawy/trudno — 58 reakcji;

* ,Nie potrzebuje paragonu” — stwierdzito tak 38 badanych;

e ,Totylko kilka ztotych, obojetnie” — odpowiedziato 14 oséb;

e lesli karta gwarancyjna wystarczy, nie potrzebuje potwierdzenia” — 11 respondentdw;

* ,Mam nadzieje, ze kiedy tylko kasa bedzie naprawiona, zostanie wydrukowany paragon” —
9 klientow;

e ,Panstwo zapisujg w systemie ustugi, zwrot wedtug kartoteki bedzie mozliwy?” — dopytywato

6 badanych.

Osoby ,pozytywnie nastawione” traktowaty eksperyment jako co$ nowego, ciekawego
i pytaty o wyniki. Czesto pojawiata sie szersza dyskusja dotyczgca podatkdw i oszustw podatkowych.
Inaczej wygladata sytuacja w przypadku oséb krytycznych wobec awarii. Badani z tej grupy wyrazali
sie stanowczo, wiekszo$¢ z nich byta taktowna, jednak zdarzali sie klienci bardzo niezyczliwi, a wrecz
wrogo nastawieni do kasjera i przedsiebiorstwa jako catosci. Kilka razy podnosili gtos i wymachiwali
rekoma. Uspokajali sie dopiero po wyjasnieniu tresci eksperymentu. Komentowali sytuacje

nastepujgco:

e ,Prosze o odreczne potwierdzenie — stwierdzito 23 badanych;

¢ ,Nie mozna wydrukowac¢ zinnego urzgdzenia? Potrzebuje potwierdzenia” — dopytywato
13 konsumentow;

¢ ,Odbiore towar jutro, zakup nie jest pilny” — 8 oséb;

¢ ,Trudno, pdjde do innego sklepu” — oswiadczyto 6 respondentow;

* W razie czego prosze o potwierdzenie mozliwosci zwrotu albo reklamacji” — 6 badanych;

¢ W takim razie nie zaptace” — awanturowato sie 3 klientéw;

e ,Zaptace i wezme towar, a jutro przyjde po paragon” — 2 wskazania;

¢ ,Toniedorzeczne, powinniscie mie¢ zamkniete” — zarzucity 2 osoby;

* Jeden klient prosit o rozmowe z kierownikiem.
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Strukture ,pozytywnych” i,negatywnych” reakcji z uwzglednieniem ptci, wieku, zrédfa
dochoddw, miejsca zamieszkania i wyksztatcenia respondentéw przedstawiajg odpowiednio tabele

3i4.

Tabela 3.

Struktura ,pozytywnych” reakcji klientow na awarie kasy fiskalnej (liczba oséb)

. . - Miejsce .
Pte¢ Wiek Zrédto dochodu . ! . Wyksztatcenie
zamieszkania
O
8
= c [
. [J] = N e e = > 2|9
Reakcja pozytywna 5 | z2|s|D|=|= |0 | T o 312 |elo
0| v (2| lolols|l® 8|52 5|2 |8 i 2|8 | |3
O |35 O |w|lg |||~ |8 g a |2 o |2 B4 c |8 o | N
S qN)' ~ ul') F|| © | T [} N ™ £ 2 é 2 g o E‘
~leg|8|R |88 N[ v Blz|™
(%]
© o
2

Nie szkodzi / nie ma sprawy

/ trudno 58 120 38|14/21/17, 610,27 5| 4| 6| 6 32 26 2 (123]18] 15

Nie potrzebuje paragonu 3812117 9/10|15, 4|11 |12| 6| 1| 4| 4 21 17 111317 7

To tylko kilka ztotych,

L 14 | 4|10 1| 7|6 59 9 | 5 5/141]5
obojetnie

Jesli karta gwarancyjna
wystarczy, nie potrzebuje 11| 3| 8 7| 4 4 | 5| 2 5 6 3144
potwierdzenia

Mam nadzieje, ze kiedy tylko
kasa bedzie naprawiona,
zostanie wydrukowany
paragon

Czy panstwo zapisuja

w systemie ustugi, zwrot
wedtug kartoteki bedzie
mozliwy?

Ogoétem 136| 57| 79| 28|52|46|10|35|62| 14| 5| 10| 10| 74 62 4 |148|49| 35

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.
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Tabela 4.

Struktura ,negatywnych” reakcji klientéw na awarie kasy fiskalnej (liczba osdb)

Pte¢ Wiek Zrédto dochodu MIEJSCE .| Wyksztatcenie
zamieszkania
s
1S c o
= il 2| N = o
Reakcja negatywna 3 2N ==Y 0| 3| o| = o R vl o
@l o5 selgls|SE s Eese |& 313 5 &
2 RA8YI?8 8 g alses |2 |22 E
fEsingiglg W& P h- IR
H4 %
2
Prosze o odreczne potwierdzenie 23|1211| 7 |11|13|2|2|11/5|1|2|2| 13 10 (16|97
: : pa— P
Nlemozn.awydrlfkowac.2|nnegourzadzema. 131716l5|ala 3lel1l21 3 5 6lals
Potrzebuje potwierdzenia
Odbiore towar jutro, zakup nie jest pilny 8 2|6(1|1|5|1/1(3|2]|1 1 3 5 3141
Trudno, pdjde do innego sklepu 6 |4(2|1|2|3 1123 1 5 1|5
ProszqopotwllferdzerTlemozhwosuzwrotu 611513211 al1l1 5 1 303
albo reklamacji w razie czego
W takim razie nie zaptace 313 21 3 1 2 2|1
Zaptace i wezme towar, a jutro przyjde po ) 511 1 1 1 1 1 )
paragon
To niedorzeczne, powinniscie mie¢ zamkniete | 2 | 2 2 2 2 2
Poprosze z kierownikiem 1 1 1 1 1 1
Ogotem 64 |31|33(18|22|21| 3 |11|30(12|5|3 |3 | 32 32 | 1|19(31|13

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Analizujgc tabele 3, mozna zauwazyc¢, ze najwiecej, bo az 58 klientéw, zareagowato stowami:
,trudno”, ,nie szkodzi”, ,,nie ma sprawy”, a zatem podeszto obojetnie do awarii i zgodzito sie na brak
potwierdzenia zakupu. Byta to najczestsza reakcja wsrdod mezczyzn, takze uczniowie i emeryci, jako
przedstawiciele = najmtodszej inajstarszej grupy wiekowej, nie widzieli problemu
w nieudokumentowaniu transakcji. Kolejna opinia o podobnym wydzwieku — ,nie potrzebuje
paragonu” — wypowiedziana zostata przez 38 osdb, w tym najwiecej kobiet oraz oséb prowadzacych
wtasng dziatalnos¢ gospodarczy. O ,drobnej” kwocie wspominato 14 konsumentdéw, a 11 badanych
upewniato sie, czy wrazie ewentualnej reklamacji zakupionych artykutéw wystarczy karta
gwarancyjna. Nalezy wyjasni¢, iz w przedsiebiorstwie, w ktérym przeprowadzana byta ankieta,
stworzony jest rejestr klientéw, w ktérym zapisywane sg m.in. dane klienta, rodzaj wykonywanych
ustug czy zakupione produkty. Szes¢ osdb sposréd badanych powotato sie na ten witasnie rejestr.
Ankietowani wyrazili takze ufnos¢, ze po naprawieniu kasy fiskalnej paragon bedzie wystawiony.

Nalezato do nich dwdch klientéw prowadzacych wtasng firme oraz siedmiu pracownikow etatowych.
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Sposéb wypowiedzi i zartobliwy ton gtosu sugerowaty jednak, ze watpig, iz tak sie stanie, dlatego

przyporzgdkowani zostali do opisywanej grupy, ktdra nie byta oburzona brakiem paragonu.

Przy rozpatrywaniu wynikéw catosciowo zastanawiajace jest, ze prawie 2/3 kobiet i 70%
mezczyzn bez wiekszych uwag odniosto sie do niewydania pokwitowania. Pod wzgledem wieku
najmniej reakcji pozytywnych (60,8%) byto w grupie najmtodszej, jednak wynik ten wcale nie jest
optymistyczny. Podobnie prezentujg sie odpowiedzi w kolejnych grupach, wahajac sie w granicach od
61% badanych z wyksztatceniem srednim do nawet 80% wsrdd osdb, ktére skonczyty tylko szkote
podstawowgq. Najmniej , pozytywnych” opinii wypowiedziata potowa oséb pozostajgcych bez pracy
oraz 54% ucznidw. Wynik ten jest bardzo ciekawy. O ile w przypadku ucznidw tatwiej to wyjasnié, bo
jako mtodzi ludzie sg nieufni i wolg otrzymac potwierdzenie transakcji, a czesto wysytani sg np. przez
rodzicéw do punktéw handlowo-ustugowych i potrzebujg paragonu, by rozliczy¢ sie z wydatkdéw, to
w odniesieniu do bezrobotnych mozna ufaé, ze zabierajg paragon swiadomie, by ogranicza¢ oszustwa
podatkowe, tym bardziej ze z podatkéw finansowane sg Swiadczenia dla oséb zarejestrowanych

w urzedach pracy.

Tabela ,,negatywnych” reakcji (tabela 4) dobitnie pokazuje, ze zaledwie 32% ankietowanych
zgtosito sprzeciw wobec braku dokumentu potwierdzajgcego zakup. Niecate 14% kobiet i10%
mezczyzn poprosito o odreczne potwierdzenie transakcji. Kolejne siedem pan i szesciu pandw pytato
o mozliwos¢ wydruku z innego urzadzenia. OSmioro badanych deklarowato, iz wrdcg kolejnego dnia,
gdyz nie potrzebowali pilnie naprawionych juz urzgdzen czy czesci. Znaczny sprzeciw wykazywali
klienci, ktérzy: stwierdzili, iz péjda do konkurencji (sze$¢ oséb); oburzeni nie chcieli zaptaci¢ za towar
(trzy ankietowane); krzyczeli, ze skoro nie mozna wydrukowaé paragonu, kasa powinna by¢
zamknieta (dwie klientki), a jeden mezczyzna zgdat rozmowy z kierownikiem. W tych przypadkach
eksperyment zostat szybko przerwany, a poddawani testowi byli informowani o celach symulacji,
w ktérej uczestniczyli. Awanturowaty sie czesciej kobiety niz mezczyzni. Ponadto wsrdd
wymienionych wiekszos¢ mieszka w miescie i posiada wyksztatcenie srednie. Dwie osoby, ktdre majg
wiecej czasu lub tez mieszkajg czy pracujg niedaleko przedsiebiorstwa, w ktérym przeprowadzano

badanie, byty sktonne podejsé nastepnego dnia po odbidr pokwitowania.

Procentowo wiecej kobiet niz mezczyzn uznato awarie kasy za problem. Dodatkowo to panie
bardziej roszczeniowo podeszty do sprawy. Pod wzgledem wieku osoby w przedziatach 25-40 lat oraz
41-60 lat czesciej wykazywaty opdr wobec braku potwierdzenia kupna. Rozpatrujgc ankietowanych
w podziale na miejsce zamieszkania, mozna zauwazyé, ze po 32 osoby z miasta ize wsi byty

niezadowolone z awarii kasy fiskalnej. Uwagi miaty tez czesciej osoby lepiej wyksztatcone, po
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szkotach S$rednich iwyzszych. Pokazuje to, Zze istotne w przypadku zahamowania oszustw

podatkowych jest ksztatcenie i informowanie o sposobach walki z nieuczciwoscia.

5. Wnioski z przeprowadzonych badan

Na podstawie ogélnej analizy wynikow eksperymentu i ankiety nasuwa sie wniosek o bardzo
niskim poziomie swiadomosci podatkowej osdb badanych. Ankietowani wiedza, ze podatki s3
potrzebne, jednak podatnicy uwazajg przepisy podatkowe za mato zrozumiate, a rozliczenia
podatkéw za zbyt skomplikowane. Co wiecej, prawie 90% badanych nie jest zadowolonych z systemu
podatkowego, a zwtaszcza z wysokosci podatkow. Wystepuje wysokie poczucie niesprawiedliwosci
w tej kwestii, jednak jest to pojecie bardzo wzgledne, uzaleznione m.in. sytuacjg majgtkowa danego
cztowieka. Wsrod wad podatkéw wymienione zostaty takze nadmierna biurokracja oraz fakt, ze
wystepuje zbyt wiele réznych rodzajow podatkéw, a dodatkowo obcigzenia sg zbyt wysokie. Z kolei
jako najwazniejsze zalety zostaty wskazane mozliwo$¢ dokonywania odliczen zmniejszajgcych
podatek dochodowy oraz finansowanie wydatkéw publicznych z podatkéw zasilajgcych budzet
panstwa. Co wazne, cze$¢ ankietowanych dostrzegta dobrowolnos¢ wyboru najkorzystniejszej dla

siebie metody opodatkowania oraz logicznos$¢ systemu podatkowego.

Respondenci, proszeni o zaznaczenie przyktadéw oszustw podatkowych, ktérych sie
dopuscili, najliczniej wskazywali na prace lub zatrudnianie pracownikéw bez podpisania stosownej
umowy oraz na wynagrodzenia faktycznie wyzsze niz wykazywane w rozliczeniach. 1/4 badanych
zadeklarowata, ze nie dopuscita sie zadnego z przestepstw podatkowych i nalezy zywié nadzieje, ze
nie byto wsrdd nich oséb, ktore zataity stosowane malwersacje skarbowe. W wiekszosci ankietowani

wykazywali negatywny stosunek wobec nieudokumentowania sprzedazy w eksperymencie.

Odpowiedz na pytanie, dlaczego wtasciwie dochodzi do naduzy¢ podatkowych, przyniosta
nastepujgce wnioski: podatki sg za wysokie, niesprawiedliwe, a rozliczenia z fiskusem skomplikowane
i ucigzliwe. Zdarza sie, ze famanie prawa podatkowego jest nawet powodem do dumy. Pojawity sie
takze liczne reakcje wskazujgce na brak akceptacji wtadzy, ustroju politycznego oraz postrzeganie
panstwa jako wroga. Naruszanie norm podatkowych jest rzadziej potepiane niz nieprzestrzeganie
norm zwyczajowych czy spotecznych. Zapytana o przyzwolenie na tamanie zasad podatkowych préba
badawcza w 22% nie wyrazita opinii, jednak wszystkich odpowiedzi zwigzanych z brakiem aprobaty
wobec oszustw byto ponad 42%, co napawa optymizmem. Respondenci zalecali stosowanie metod
optymalizacyjnych w celu zmniejszenia obcigzen fiskalnych. Wiele oséb nie zdaje sobie jednak
sprawy, czym jest owa optymalizacja oraz jak jg zastosowaé, podchodzg do niej intuicyjnie. Istnieje

tez pewna grupa, ktéra mimo iz korzysta z metod legalnego zmniejszania wysokosci Swiadczen
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z tytutu podatku dochodowego, nie jest Swiadoma, iz nalezg do nich m.in. ulgi na dzieci czy wspdlne
opodatkowanie matzonkéw. Lepiej poinformowane w tej kwestii sg osoby posiadajgce wyksztatcenie
wyzsze lub srednie, ktére sg bardziej Swiadome i wiekszym stopniu rozumiejg system podatkowy.
Pokazuje to, jak wazna jest edukacja podatkowa, ktéra powinna by¢ wdrazana juz od najmtodszych
lat, co mogtoby wptyng¢ na zredukowanie skali oszustw fiskalnych. Ponadto wsréd sposobdw walki
z oszustwami ankietowani wyliczali: ograniczenie ilosci izmniejszenie wysokosci obcigzen
podatkowych, wiekszg pomoc urzedow skarbowych w rozliczeniach oraz wyziszy stopien
przejrzystosci przepiséw. Skutecznie odstraszy¢ od nieprzestrzegania prawa mogtyby tez wyzsze kary
finansowe oraz czestsze iniezapowiedziane kontrole skarbowe. Nie powinny one mieé jednak
charakteru szerzenia paniki wsrdd podatnikow, lecz przybiera¢ forme bardziej doradczg i pomagacd
w korygowaniu drobnych bteddéw, zwtaszcza gdy prowadzg ksiegowos¢ sami, bez fachowej pomocy.

Kontrole bez uprzedzenia mogtyby jednak pomdc wychwycié dziatania niezgodne z prawem.

»Awaria” kasy fiskalnej pokazata z kolei, ze zdecydowana wiekszos¢ z grupy badanych nie
widzi problemu, gdy nie dostaje paragonu po zaptaceniu za zakupione towary i ustugi. Aby poréwnac
stopien przyzwolenia na popetnianie naduzy¢ fiskalnych zreakcjami w przeprowadzonym

eksperymencie, stworzono tabele 5.

Tabela 5.

Przyzwolenie na przestepstwa podatkowe a reakcja na ,,usterke” kasy fiskalnej (liczba)

Czy przyzwalasz na dopuszczanie sie oszustw o, . Reakcja
podatkowych? Odpowiedzi ogétem Reakcja pozytywna negatywna
Tak, skoro mozna zaoszczedzié, omijajac
. . 28 21 7

opodatkowanie, to czemu nie?
Tak, jest to godne podziwu 11 11

- - : - 71 56 15
Sam/a nie oszukuje, ale nie przeszkadza mi, gdy
. - 25 19 6
inni kombinuja
Przyzwalam, ale tylko jesli chodzi o drobne kwoty 7 5 2
Nie mam zdania 44 31 13
Kategorycznie nie, jest to nieetyczne 15 6 9
Skoro ja piac.e‘ Podatkl zgodnie z przepisami, to 31 21 10
dlaczego inni nie?
Nie, od razu zgtaszam zaobserwowane przypadki 6 85 1 49 s 36
famania prawa
Nie, |stn|ejg W|ele.metc.)d optymallz’acp 33 21 12
podatkowej, nalezy z nich korzysta¢
Ogotem 200 136 64

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw ankiety.

Mimo iz wiekszos¢ badanych jest przeciwna stosowaniu metod nielegalnych lub bedgcych na
granicy prawa, to az 58% z nich na brak paragonu zareagowato pozytywnie, bez sprzeciwu. Co zwraca

uwage, ponad 21% badanych nie zaaprobowato braku potwierdzenia transakcji zakupu, cho¢
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w ankiecie oznaczyly odpowiedzi sugerujace, ze przyzwalajg na oszustwa. Opinie sg zatem czesciowo
sprzeczne, co moze wynika¢ z faktu niezrozumienia pytania lub wskazania odpowiedzi na pytanie

zgodnie z tym, jak ,powinna” ona brzmie¢, a nie wedtug wtasnego przekonania.

Wyniki pokazujg obraz spotecznosci, ktéra nie do korica rozumie podatki i system podatkowy.
Czuje sie pokrzywdzona przez zbyt wysokie i niesprawiedliwie wymierzane obcigzenia fiskalne. Mimo
iz duza grupa badanych korzysta z metod optymalizacji, wielu z nich nie zdaje sobie z tego sprawy,
dlatego nalezy o tym informowac. Bardzo pomocne sg organizowane akcje zbierania paragondéw oraz
reklamy radiowe i telewizyjne uczulajgce na procedery oszustw podatkowych i zmniejszajgce stopien
przyzwolenia na malwersacje PIT. Powotujgc sie na krzywga Laffera, nalezy jednak podkresli¢, ze
zmniejszenie wysokosci podatkdw moze spowodowac réwniez zmniejszenie prob malwersacji
podatkowych izwiekszenie wptywow budzetowych z tytutu podatkéw. Do tego mozna doda¢, iz
zmiana systemu podatkowego ijego wieksza przejrzystos¢ mogltyby spowodowaé zwiekszenie
pewnosci w rozliczeniach izarzadzaniu wysokoscig podatkow. Wiele osdb nie stosuje metod
optymalizacyjnych z obawy, czy dokona faktycznie przystugujacych odliczen w odpowiedniej

wysokosci.

Kolejng kwestig sg sankcje, ktére w niewystarczajacy sposéb odstraszajg potencjalnych
oszustow, bo skoro za wytudzenia setek tysiecy w ramach karuzeli podatkowej grozi maksymalnie
pie¢ lat pozbawienia wolnosci lub w skrajnych przypadkach dziesie¢, na pewno znajdzie sie ktos, kto

zaryzykuje, tym bardziej ze wykrycie i zablokowanie tej formy wytudzen jest niezwykle trudne.

Zaréwno rodzajow, jak i przyczyn oszustw podatkowych jest bardzo wiele, jednak ich gtéwny
skutek to , okradanie” panstwa, a co za tym idzie — siebie nawzajem. Osoby uciekajgce od ptacenia
podatkdow czesto ttumaczg swoje zachowanie niesprawiedliwoscig systemu fiskalnego, wskazujac
choéby na nieproporcjonalnos¢ obcigzen podatkowych wzgledem osigganych przychodow. W sytuacji
jednak gdy dopuszczajg sie oszustw skarbowych, sami przyczyniajg sie do razacej niesprawiedliwosci
wzgledem uczciwie ptacgcych. Spadek wptywow budzetowych ma czesto swoje odzwierciedlenie we
wzroscie poziomu podatkéow, w wyniku czego dochodzi do kolejnej redystrybucji wptywéw od
sumiennie ptacgcych do nieuczciwych, bo przeciez kazdy korzysta z dobr publicznych finansowanych

z budzetu panstwa lub jednostek terytorialnych.

Bardzo waing konsekwencjg nieptacenia podatkdow jest rowniez spadek rentownosci,
aczesto takie upadtos¢ przedsiebiorstw, instytucji, m.in. edukacyjnych, kulturowych czy

zdrowotnych, funkcjonujgcych pod patronatem panstwa lub jednostek administracji publicznej.
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Skutki tego sg odczuwalne — wystarczy wymieni¢ chocby niskg jako$¢ stuzby zdrowia albo

niedostateczng dostepnos$é nauki i kultury zwtaszcza dla mieszkancéow matych wiosek.

Po przekalkulowaniu zyskdow iewentualnych strat, atakie realnych mozliwosci ukrycia
nielegalnego procederu w przypadku poczucia nadmiernie wysokich podatkéw oraz
niesprawiedliwosci w tym kontekscie liczba oséb prébujgcych dopuscic sie przestepstw skarbowych
rosnie, tym bardziej jesli kary za przewinienia s3 mato dotkliwe. W mentalnosci spoteczenstwa
utrwala sie nieche¢ do podatkéw oraz poglad, ze niezaptacenie poszczegdlnych sktadek nie jest
niczym ztym, azamiast tego czesto pojawia sie satysfakcja, iz udato sie w pewnym sensie
przechytrzy¢ prawo. Zmniejszenie wysokosci pobieranych podatkow i utatwienie ich rozliczania przy
zastosowaniu jasnych izrozumiatych progéow kwotowych, atakie zagrozenie wysokimi karami
spowodowatyby, ze uciekanie od opodatkowania statoby sie nieoptacalne. Spadtaby liczba pokus
i mozliwosci malwersacji podatkowych, a dodatkowo utatwitoby to nie tylko zycie podatnikow, ale
rowniez prace urzednikdw inkasujgcych naleznosci oraz fatwiej mozna bytoby wykry¢ defraudacje
wzgledem Skarbu Panstwa. Pomocne moze sie okazac takze najprostsze informowanie podatnikow
o przystugujgcych ulgach i odliczeniach, a takze zagrozeniach — akcje podobne do kampanii ,Nie daj
sie zrobi¢ wstupa”. Walka znielegalnymi procederami powinna mie¢ charakter czynny
i wielokierunkowy, gdyz, jak pokazujg przeprowadzony eksperyment oraz ankieta, swiadomosc
podatkowa jest bardzo niska, a oszustw podatkowych dopuszcza sie wiele oséb, ito mimo

deklarowania braku przyzwolenia na malwersacje wzgledem urzedéw skarbowych.

Legalne metody redukcji obcigzen podatkowych w zakresie podatku dochodowego od oséb
fizycznych stanowig bardzo szeroki obszar badania. Zaréwno system podatkowy, jak i metody
optymalizacyjne dla wielu podatnikéw nie sg w petni zrozumiate. W niniejszym artykule zostaty
wskazane kwestie teorii podatkowej i mozliwosci zgodnego z prawem zmniejszenia opodatkowania.
Podstawowe cele artykutu zostaty zatem zrealizowane. Ponadto okreslono za pomocg eksperymentu
i badania ankietowego stopien przyzwolenia na popetnianie wykroczen podatkowych oraz

skonfrontowano go z faktycznym dopuszczaniem sie oszustw.
Rozpatrywano nastepujgce hipotezy:

* Spoteczenstwo wyraza duze przyzwolenie na praktyki zwigzane z nielegalnymi metodami
zmniejszenia obcigzen podatkowych;

*  Wysokos¢ podatkdw jest gtdwng determinantg skali oszustw podatkowych.

Wyniki badania ankietowego wskazywaty, iz wiekszos¢ badanych okreslita swoje stanowisko

wobec malwersacji podatkowych jako neutralne. Jednak po rozpatrzeniu wszystkich odpowiedzi
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Swiadczacych o braku przyzwolenia i aprobujgcych matactwa podatkowe okazato sie, ze przewazajg
reakcje potepiajgce oszustwa. Podwazona zostata hipoteza: ,Spoteczenstwo wyraza duze
przyzwolenie na praktyki zwigzane z nielegalnymi metodami zmniejszenia obcigzen podatkowych”.
Drugie stwierdzenie, iz do popetniania przestepstw podatkowych sktaniajg zbyt wysokie
podatki, okazato sie po czesci prawdziwe, gdyz w przeprowadzonym tescie odpowiedz ta byta druga
najczesciej wskazywang przez probe badawczg. Najwazniejszym argumentem skfaniajgcym do

manipulacji w sferze podatkow okazat sie fakt, iz wystepuje zbyt wiele réznych obcigzen.

Polski system podatkowy postrzegany jest jako skomplikowany. Wskazywano na zbytnig
biurokracje, niejasnos¢ rozliczen i zmiennos¢ przepiséw. Wsrdd czynnikow, ktére blokujg stosowanie
legalnych metod redukcji obcigzen fiskalnych, wskazywane byly niewiedza oraz obawa przed
zastosowaniem ulg i odliczen. Mimo iz mozliwosci optymalizacji definiowane sg szczegétowo na
kartach ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych, wiele oséb wskazuje na ryzyko
niedopetnienia obowigzkéw podatkowych oraz trudnosé zastosowania sposobdw redukcji podatku.
Aby uswiadomi¢ spoteczenstwo iograniczy¢ obawy wobec optymalizacji, nalezy edukowac

i informowac w tym zakresie, co pozwoli dodatkowo ograniczy¢ praktyki naduzy¢ podatkowych.

Jak zostato przeanalizowane w artykule, paradoksalnie zmniejszenie wysokosci i liczby
obcigzen fiskalnych, potagczone dodatkowo z edukacjg zwigzang z legalnymi metodami zmniejszania
wysokosci naleznosci skarbowych, mogtoby pomadc zmniejszyé skale oszustw podatkowych. Tym
samym pozwolitoby to zwiekszy¢ wptywy budzetowe z tytutu podatku dochodowego, ato z kolei
wptynetoby na zwiekszenie wydatkéw publicznych, awiec na poprawe sytuacji spotecznej

i gospodarcze;j.
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THE PHENOMENON OF A BUSINESS FAILURE IN POLAND, IN WESTERN AND CENTRAL-
EASTERN EUROPEAN COUNTRIES

Abstrakt: Celem artykutu jest prdoba przedstawienia zjawiska upadtosci przedsiebiorstw w Polsce
i w poszczegdlnych krajach europejskich oraz charakterystyka przyczyn pogarszania lub polepszania sie sytuacji
ekonomiczno-finansowej podmiotdw na przestrzeni analizy obejmujacej okres od 2014 do 2016 r. Wzrost
znaczenia upadtosci w warunkach wzmozonej konkurencji zaréwno krajowej, jak izagranicznej sprawia, ze
kwestia ta pozostaje podstawowym punktem dociekan iempirycznych badan. Problematyka ta cieszy sie
duzym zainteresowaniem wtfascicieli i menedzeréw firm, ktérych jednym z nadrzednych celéw jest unikniecie
btedéw prowadzacych do upadtosci. Jako zrddta informacji w prezentowanym artykule postuzyty raporty:
Upadtosci i restrukturyzacje w Polsce w 2016 r. oraz Unternehmensinsolvenzen in Europa 2016/2017.

Stowa kluczowe: upadtos$¢ przedsiebiorstw, bankructwo, niewyptacalnos¢

Abstract: The aim of the article is to present the phenomenon of a business failure in Poland and in other
European countries and to give characteristics of the causes of deterioration or improvement of the situation
of economic and financial entities on the basis of a relevant analysis covering the period between 2014 and
2016. The rise in the significance of bankruptcy in terms of increased competition, both on the domestic and
foreign ground, makes this issue become more and more commonly the primary focal point of research and
empirical studies. This issue is of great interest to owners and managers of companies, for whom one of the
overarching goals is to avoid making mistakes which lead to bankruptcy. This article uses reports on bankruptcy
and restructuring in Poland in 2016 and Unternehmensinsolvenzen in Europe 2016/2017 as the main source of
information.

Keywords: bankruptcy of enterprises, bankruptcy, insolvency
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1. Wstep

Funkcjonowanie kazdego przedsiebiorstwa wigze sie z wystepowaniem czterech gtéwnych
faz: narodzin, wzrostu, dojrzatosci i schytku. Ostatnia z wymienionych faz moze dotyczy¢ upadtosci.
Zjawisko upadtosci przedsiebiorstw jest nieodtgczng cecha gospodarki rynkowej. Stanowi naturalne
narzedzie eliminujgce nieefektywne podmioty rynkowe, ponoszace straty. Upadtos¢ przedsiebiorstw
niesie za sobg zaréwno pozytywne, jak i negatywne skutki. Dla gospodarki jako catosci jest zjawiskiem
pozytywnym, oczyszczajgcym rynek z podmiotéw, ktére nie sg w stanie sprosta¢ wymogom rynku,
konkurencyjnosci czy uregulowaniom prawnym. Z kolei do negatywnych cech mozna zaliczy¢
pogorszenie sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw wspdtpracujgcych z bankrutem, a takze

zatrudnionych w nim pracownikéw (Grzegorzewska 2008).
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Przedsiebiorstwa funkcjonujg w stale zmieniajgcym sie srodowisku. Sytuacja finansowa
przedsiebiorstw uwarunkowana jest nie tylko poprzez czynniki egzogeniczne (zewnetrzne), ale takze
czynniki endogeniczne (wewnetrzne). Wedtug Btazeja Prusaka wsrdd czynnikéw egzogenicznych
wyrdznia sie: poziom zadtuzenia, ptynnos¢ finansowa, technologie produkcji oraz umiejetnosci oséb
zarzgdzajgcych. Z kolei do czynnikdw endogenicznych zalicza sie otoczenie makroekonomiczne
(regulacje prawne, zmiana stawek podatkowych, zmiana stdp procentowych) i mikroekonomiczne
(forma rynku, poziom konkurencji w sektorze) (Korol, Prusak 2005). W ujeciu makroekonomicznym
kryzys przedsiebiorstwa jest nierozerwalnie zwigzany z cyklem koniunkturalnym. Rozpoczyna sie
obnizeniem aktywnosci gospodarczej, co w efekcie prowadzi do recesji. W poczatkowej fazie kryzysu
przedsiebiorstwa mozna zauwazy¢ spadek konsumpcji, co w konsekwencji wptywa na nizszy poziom
przychodéw. Rownoczesnie zmniejsza sie popyt na prace, ato z kolei wptywa na wzrost poziomu
bezrobocia, co jeszcze bardziej obniza popyt. Wysoki stan zapaséw spowodowany zmniejszajgca sie
konsumpcja moze doprowadzi¢ do deflacji. Brak odpowiednich dziatan przyczyniajgcych sie do
zmiany sytuacji moze spowodowaé powstanie spirali deflacyjnej (ktéra w jeszcze wiekszym stopniu

wptywa na dalsze obnizanie cen i popytu) (Romanowska, Dziurski (red.) 2016).

Upadtos¢ czesto jest utozsamiana z bankructwem, jednak w inny sposéb definiuje sie oba
wspomniane terminy. ldea bankructwa wywodzi sie z okresu sredniowiecznych Wtoch, od taciiskiego
terminu bancca rotta oznaczajacego ,ztamana tawka”. tamanie tawki czy stoiska byto symbolem
nieregulowania zobowigzan przez handlarza. Wspodtczesnie bankructwo jest okreslane jako
zakonczenie dziatalnosci spowodowane niewypfacalnoscig przedsiebiorstw ioznacza brak
samodzielnosci bez pomocy finansowej z zewnatrz (Boratyriska 2009). Jednak nie kazde bankructwo
podlega prawu upadfosciowemu. Upadtos¢ jest bowiem prawnie okreslong kategoriag w prawie
upadtosciowym zwigzang z niewyptacalnoscig przedsiebiorstwa, w efekcie ktdrej przedsiebiorstwo
przestaje funkcjonowaé (Maczynska 2015). Pojecie niewyptacalnosci oznacza z kolei warunki,
w ktérych sytuacja finansowa przedsiebiorstwa nie pozwala na regulowanie zobowigzan, ujawniajgc
tym samym brak ptynnosci finansowej. Reasumujgc — z prawnego punktu widzenia bankructwo nie

zawsze oznacza upadto$é podmiotu gospodarczego (Boratyriska 2009).

Wyniki badan zrealizowanych przez Elzbiete Maczyniskg pokazuja, ze zewnetrzne przyczyny
upadtosci przedsiebiorstw nalezy upatrywaé¢ w czynnikach takich jak: wahania koniunkturalne i brak
stabilnosci warunkéw funkcjonowania przedsiebiorstw, natezenie konkurencji zewnetrznej, czynniki
inflacyjne, zmiany na rynku pracy czy nieprzewidywalnos¢ kursow walutowych. Natomiast jako
czynniki wewnetrzne autorka badan wskazuje: manipulacje w obszarze ksiegowosci,

niedostosowanie narzedzi wczesnego ostrzegania (SWO) i niewystarczajgce mozliwosci aplikacyjne
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ptynace ze stosowania analizy ekonomiczno-finansowej, niski poziom controllingu finansowego, niski
poziom innowacyjnosci, niski poziom kwalifikacji menedzeréw oraz pracy rad nadzorczych.
Tymczasem z badan dotyczgcych stanu zarzadzania ryzykiem w polskich przedsiebiorstwach z roku
2010 zrealizowanych przez Stanistawa Kasiewicza i Lecha Kurklinskiego wynika, ze w polskich firmach
wystepuje podejscie intuicyjne i przekonanie, ze jesli fundamenty modelu biznesowego sg dobre, to
zagrozenia majg marginalny charakter, natomiast bariery dotyczgce efektywnego zarzadzania
zorientowanego na zminimalizowanie ryzyka sg najczesciej rezultatem: braku odpowiednich
specjalistow, braku odpowiedniej wiedzy iumiejetnosci, braku zasobow materialnych
i niematerialnych oraz niedostatku srodkow finansowych (Antonowicz 2015). Wyniki powyzszych
badan pokazujg, ze pierwszych symptomoéw kryzysu w przedsiebiorstwie nalezy sie doszukiwac
w btedach popetnianych przez kadre menedzerskg, zarowno w odniesieniu do decyzji operacyjnych,
jak istrategicznych. Oznaki powstawania sytuacji kryzysowej sg efektem nagromadzenia sie wielu
czynnikdw oraz oznak pogarszajgcej sie sytuacji ekonomicznej w przedsiebiorstwie i jego Srodowisku.
Zjawisko to nie ma jednostkowego charakteru, lecz jest dtugotrwatym, narastajgcym w czasie

procesem.

Kryzysy iupadtosci przedsiebiorstw wywierajg negatywne konsekwencje zarowno dla
konsumentéw, jak i rynku. ,W przypadku konkurencji doskonatej negatywne konsekwencje sg zadne
lub bardzo niewielkie, poniewaz popyt na dane dobro ztatwoscia mozna zaspokoi¢ uinnego
producenta. W przypadku oligopolu negatywne konsekwencje sg znacznie wieksze. Potencjalny
kryzys czy upadek monopolisty generuje duze efekty, poniewaz konsument traci mozliwosc

pozyskania danego dobra na rynku” (Romanowska, Dziurski (red.) 2016, s. 17).

We wspotczesnym Swiecie gospodarka nabiera cech nietrwatosci. Zwigzane jest to z faktem,
ze coraz trudniej utrzymac sie na rynku, na ktéorym potencjalni konkurenci, zarowno krajowi, jak
i zagraniczni, oferujg swoje produkty lub ustugi w nizszych cenach, lepszej jakosci oraz z szybsza
realizacjg. Duzy wptyw majg na to intensywnos¢ postepu technologicznego i gwattownos¢ przemian
gospodarczych. Obecnie firmy majg mozliwos¢ powigzan w skali globalnej, co powoduje, ze upadtos¢
staje sie problemem wszystkich przedsiebiorstw. Proces ten moze powodowac efekt domina, czyli
sytuacje, gdy upadtos¢ jednego przedsiebiorstwa pociggnie za sobg upadtos¢ innego w skali globalnej

(Maczynska (red.) 2009).

Powszechnos¢ oraz wielowymiarowos¢ omawianego zjawiska sktaniaja do proby
sklasyfikowania Polski na tle krajow europejskich z perspektywy upadtosci ibankructwa
przedsiebiorstw oraz charakterystyki procesu upadifosciowego. Celem artykutu jest przedstawienie

zjawiska upadtosci przedsiebiorstw w Polsce iw poszczegdlnych krajach europejskich oraz
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charakterystyka przyczyn pogarszania lub polepszania sie sytuacji ekonomiczno-finansowej
podmiotéw na przestrzeni analizy ostatnich kilku lat. Prezentowane dane zostaty uzyskane metoda
desk research, ktéra polega na analizie danych zastanych, czyli takich, ktére zostaty wczesniej
zebrane i opracowane przez agencje badawcze lub instytucje publiczne. Gtdwnym zrédtem danych
wykorzystanych w artykule sg wyniki badan ujete w raportach: Upadtosci i restrukturyzacje w Polsce

w 2016 r. oraz Unternehmensinsolvenzen in Europa 2016/2017.
2. Upadtosc i restrukturyzacja przedsiebiorstw w Polsce

W regionie Europy Srodkowo-Wschodniej Polska ma jeden z najnizszych wskaznikéw
upadtosci przedsiebiorstw. Pomimo niekorzystnych uwarunkowan zewnetrznych krajow Europy
Wschodniej wyniki badan wskazujg na silne tempo wzrostu gospodarczego. Poprawa sytuacji polskiej
gospodarki w 2014 r. przetozyta sie na zahamowanie upadtosci krajowych firm. Skale upadtosci
przedsiebiorstw w Polsce na przestrzeni ostatnich dwodch lat odzwierciedla raport grupy
inwestycyjno-finansowej Coface pt. Upadtosci irestrukturyzacje w Polsce w 2016 r. Jak wykazujg
dane zawarte w raporcie, liczba upadtosci i restrukturyzacji polskich firm w roku 2016 wyniosta 760,
co jest wynikiem o0 2,6% wyzszym niz w roku 2015. Doda¢ nalezy, ze od 1 stycznia 2016 r. obowigzuje
nowe prawo restrukturyzacyjne. Zgodnie z nim postepowaniu restrukturyzacyjnemu podlegajg
zaréwno firmy niewyptacalne, jak ite, ktdére sg zagrozone niewyptacalnoscig. Prezentowane
statystyki pokazuja liczbe bankrutéw i firm zagrozonych bankructwem. Zmiany przyniosty pozytywne
efekty, gdyz wzrosto zainteresowanie nowymi formami ochrony przed upadtoscig. Na wykresie 1

zaprezentowano, jak przebiegata dynamika upadtosci i restrukturyzacji w Polsce w latach 1997-2016.
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Wykres 1. Postanowienia upadtosciowe i restrukturyzacyjne w Polsce w latach 1997-2016

Zrédto: opracowanie na podstawie Upadtosci i restrukturyzacje... 2017.
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Jak wynika zdanych zaprezentowanych w formie graficznej, w ostatnim roku zostat
zatrzymany trend spadkowy liczby zgtaszanych upadtosci i restrukturyzacji przedsiebiorstw. Liczba ta
wzrosta, co byto spowodowane wiekszg niepewnoscig biznesu. Zjawisko w podziale na poszczegdlne

branze przedstawia tabela 1.

Tabela 1.

Upadtosci i restrukturyzacje wedtug branz w latach 2008, 2015 i 2016

Liczba Liczba Liczba .
. . . . Zmiana
Branza upadtosci upadtosci upadtosci 2016/2015
w 2008 r. w 2015r. w 2016 r.

Produkcja, w tym: 180 228 226 -1%
Przetwérstwo przemystowe, w tym m.in.: 168 215 196 -9%
Produkcja artykutéw spozywczych i napojéw 32 29 +38%
Produkcja metali i metalowych wyrobéw gotowych 18 41 39 -5%
Produkcja maszyn, urzadzen i urzadzen elektrycznych 9 14 19 +36%
Produkcja wyrobéw z drewna, z wytgczeniem mebli 11 16 17 poréwnywalnie
Produkcja wyrobéw z pozostatych  mineralnych
surowcdw niemetalicznych (w  tym  materiaty 8 19 15 -21%
budowlane)
Produkcja odziezy i wyrobdéw tekstylnych 24 20 10 -50%
Produkcja wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych 13 18 10 -44%
Poligrafia i reprodukcja 9 14 10 -29%
Produkcja mebli 12 7 5 spadek
Produkcja papieru i wyrobdéw z papieru 8 3 4 poréwnywalnie
Przetwérstwo przemystowe pozostate 24 34 27 -21%
Handel, w tym m.in.: 92 170 192 +13%
Handel hurtowy 108 112 +4%
Handel detaliczny 49 50 poréwnywalnie
Transport 15 41 31 —24%
Budownictwo 59 160 135 -16%
Pozostate branze, w tym m.in.: 65 142 176 +24%
Dziatalnos$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 6 26 35 +35%
Ogodtem 411 741 760 +2,6%

Zrédto: opracowanie na podstawie Upadtosci i restrukturyzacje... 2017.

W podziale na dziaty gospodarki struktura upadtosci irestrukturyzacji ksztattowata sie

nastepujgco:

* Produkcja w roku 2016 osiggneta facznie o 1% mniej upadtosci w stosunku do roku poprzedniego.
Znaczny wzrost upadfosci irestrukturyzacji zanotowano w branzach: produkcja artykutow
spozywczych oraz produkcja maszyn iurzgdzen elektrycznych — odpowiednio +38% i+36%.
Powoddéw takiego stanu nalezy sie doszukiwaé¢ w wahaniach cen surowcow izwiekszajgcej sie
konkurencji na rynku, atakze w malejgcym poziomie inwestycji. Z kolei pozostate branze
przetworstwa przemystowego (m.in. metale imetalowe wyroby gotowe, wyroby zgumy
i tworzyw sztucznych, produkcja mebli czy produkcja wyrobéw papierniczych) osiggnety spadek
poziomu zgtaszanych upadtosci irestrukturyzacji. Najwiekszy — 50% — osiggneta produkcja

odziezy i wyrobdéw tekstylnych.
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W przypadku handlu (zaréwno hurtowego, jak i detalicznego) sytuacja byta znacznie bardziej
napieta. Rok 2016 byt negatywny pomimo rosngcej konsumpcji. Pogarszaty sie zaréwno obroty,
jak izdolnos¢ ptatnicza przedsiebiorstw handlowych. Gtosnym echem na rynku odbita sie np.
likwidacja sieci sklepodw detalicznych — Alma. Poza tym pogarszata sie takze sytuacja matych
i Srednich firm, ktdrym coraz trudniej konkurowaé ze znacznie wiekszymi koncernami. W 2016 r.
w handlu upadty 192 spoétki, wtym 112 zajmujacych sie handlem hurtowym i50 handlem
detalicznym. W poréwnaniu do roku 2015 jest to wzrost o 13%.

W innych gateziach gospodarki sytuacja ksztattowata sie nastepujgco: transport charakteryzowat
sie spadkiem liczby zgtaszanych upadtosci w poréwnaniu do roku 2015 o 24%, budownictwo
takze zanotowato spadek — 016%, aw pozostatych branzach (m.in. dziatalno$¢ zwigzana
z obstugg rynku nieruchomosci) liczba upadtosci wzrosta o 24%. Ogdétem w catej gospodarce
upadtos¢ przedsiebiorstw wzrosta 02,6% w stosunku rok do roku (w 2015r. upadto 741

przedsiebiorstw, natomiast w 2016 r. juz 760) (Upadtosci i restrukturyzacje... 2017, s. 4-5).

Tabela 2 prezentuje geograficzny rozktad upadtosci w naszym kraju — w podziale na

wojewddztwa.

Tabela 2.

Upadtos¢ polskich przedsiebiorstw w podziale na wojewddztwa

Wojewddztwo L'CZb;’O“lF;aflosc' L'CZb;’O“lF;affosc' Zmiana 2015/2016
Mazowieckie 165 145 -12%
Slaskie 85 104 +26%
Dolnoslgskie 70 96 +37%
Matopolskie 65 79 +22%
Wielkopolskie 71 57 —-20%
Zachodniopomorskie 49 44 -10%
Lubelskie 25 35 +40%
Kujawsko-pomorskie 50 33 —34%
Podkarpackie 29 33 +14%
Pomorskie 34 23 -32%
toédzkie 21 22 poréwnywalnie
Podlaskie 7 20 +86%
Warminsko-mazurskie 28 19 -32%
Lubuskie 16 18 +13%
Swietokrzyskie 18 15 -16%
Opolskie 8 14 +75%
Ogodtem 741 760 +2,6%

Zrédto: opracowanie na podstawie Upadtosci i restrukturyzacje... 2017.

W podziale na wojewddztwa dominujgcg pozycje pod wzgledem liczby upadtosci

przedsiebiorstw w Polsce zajmuje wojewddztwo mazowieckie. Stan ten wynika zfaktu, ze

wojewoddztwo mazowieckie jest obszarem, na ktdorym wystepuje najwieksza liczba zarejestrowanych

firm. Drugim regionem pod tym wzgledem jest wojewddztwo slgskie. W pordwnaniu rok do roku
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najwiekszy odsetek upadajgcych przedsiebiorstw zostat odnotowany w wojewddztwie podlaskim
(+86%) oraz opolskim (+75%). Wojewddztwa: kujawsko-pomorskie, pomorskie oraz warminsko-

mazurskie to obszary, na ktdrych wystgpita znaczgca poprawa sytuacji.
3. Upadtosc przedsiebiorstw w krajach Europy Zachodniej

Liczba upadtosci przedsiebiorstw Europy Zachodniej sukcesywnie malata od poczatku lat 90.
Jedna z gtéwnych przyczyn tego trendu byta coraz lepsza sytuacja gospodarcza. Na przestrzeni roku
2000 sytuacja diametralnie sie zmienita i nastgpit wzrost ogdlnej liczby upadtosci przedsiebiorstw.

Sytuacje w ostatnich latach prezentuje tabela 3.

Tabela 3.

Liczba upadtosci przedsiebiorstw w krajach Europy Zachodniej w latach 2014-2016

Kraj 2016 . 2015rr. 2014 r. Zmiana 2015/2016
Belgia 9170 9762 10 736 -6,1%
Dania 6 674 4029 4049 +65,6%
Niemcy 21560 23180 24 030 -7,0%
Finlandia 2408 2574 2954 -6,4%
Francja 56 288 61429 60 853 -8,4%
Grecja 108 189 330 -42,9%
Wielka Brytania 17 927 15983 17 660 +12,2%
Irlandia 1032 1049 1164 -1,6%
Wtochy 15057 16 015 16 101 -6,0%
Luksemburg 983 873 845 +12,6%
Holandia 4399 5271 6 645 -16,5%
Norwegia 4 544 4462 4 803 +1,8%
Austria 5534 5422 5600 +2,1%
Portugalia 7 168 7 288 6773 -1,6%
Szwecja 6019 6433 7 158 -6,4%
Szwajcaria 6 504 6 098 5867 +6,7%
Hiszpania 4080 5097 6564 -20,0%
Razem 169 455 175 154 182 132 -3,3%

Zrédto: opracowanie na podstawie Unternehmensinsolvenzen in Europa... 2017.

Posréd krajow Europy Zachodniej najwiekszg liczbg upadtosci przedsiebiorstw na przestrzeni
ostatnich lat odznaczata sie Francja. Pomimo tendencji spadkowej (liczba upadtych przedsiebiorstw
w stosunku rok do roku w latach 2016/2015 zmniejszyta sie o 8,4%) Francja w dalszym ciggu przoduje
wsréd krajow Europy Zachodniej w tej dziedzinie. W minionym roku dynamika upadtosci firm w tym
kraju znacznie spowolnita, zatem w stosunku procentowym rok do roku Francja znajduje sie zaraz za
Grecja, Hiszpanig i Holandig pod wzgledem zmniejszajacej sie liczby likwidowanych firm. Aktualna
wartos¢ jest na najnizszym poziomie od 2011r. Spowodowane jest to wzrostem inwestycji
biznesowych ireaktywacjg krajowej gospodarki. Wsréd 17 badanych krajow Europy Zachodniej

w latach 2015-2016 najwiekszym procentowym wskaznikiem wzrostu upadtosci przedsiebiorstw
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charakteryzowata sie Dania. Kolejnym panstwem, ktdre osiggneto wysoki, lecz znacznie nizszy niz
Dania procentowy wskaznik wzrostu upadtosci przedsiebiorstw, jest Luksemburg (12,2%). Podobny
poziom tego wskaZznika osiggneta Wielka Brytania (12,6%), jednak pordwnujgc upadfosc
przedsiebiorstw pod wzgledem ich liczby, znacznie wiecej firm upadto w Wielkiej Brytanii, co wigze

sie z duzg rdéznicg wielkosci obu krajow.

Najwiekszy procentowy wskaznik spadku liczby upadtosci przedsiebiorstw w ujeciu rok do
roku wlatach 2015-2016 odnotowano w Grecji. Pomimo kryzysu finansowego wystepujgcego
w ostatnich latach w tym kraju i jego negatywnych konsekwencji dla panstwowej gospodarki w Grecji
upadato z roku na roku coraz mniej przedsiebiorstw. Dla poréwnania: w 2014 r. upadto ich 330,
a w kolejnych latach wystepowat trend malejgcy — odpowiednio 189 upadtych firm w 2015 r. i jedynie
108 firm wroku 2016. Kolejnym panstwem notujgcym znaczng zmiane spadku upadtosci
przedsiebiorstw byta Hiszpania, gdzie, podobnie jak w Grecji, liczba upadajacych przedsiebiorstw co
roku sukcesywnie maleje. Ma to swoje odzwierciedlenie we wzroscie produktu krajowego brutto
(PKB) w ostatnich latach, co jednoczesnie przyczynito sie do zazegnania kryzysu wystepujgcego
w ostatnim okresie na Potwyspie lberyjskim. Zblizong wartos¢ do Hiszpanii osiggneta Holandia

(—16,6), przy bardzo podobnej liczbie upadajgcych firm.
4. Upadtosc¢ przedsiebiorstw w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej

Inaczej niz w Europie Zachodniej wyglada sytuacja w krajach Europy Srodkowo-Wschodnie;.
Podczas gdy na zachodzie kontynentu liczba upadtych przedsiebiorstw facznie zmalata o ponad 3%,
w omawianych krajach wzrosta ona 0 5,8% w stosunku rok do roku na przestrzeni lat 2015-2016.
W kazdym z przedstawionych w tabeli 4 panstw istniejg akty prawne regulujgce procesy
upadtosciowe przedsiebiorstw, jednak brak doswiadczenia oraz odpowiednich narzedzi
pozwalajgcych stosowac przepisy prawa w praktyce uniemozliwia ich skuteczne wykorzystywanie.
W pordwnaniu do krajow Europy Zachodniej mechanizm gospodarki rynkowej zostat wprowadzony
w pdzniejszym czasie, stad wymogi dotyczace stosowania regulacji upadtosciowych weszty w zycie

znacznie pdzniej (Grzegorzewska 2008).

Na tle statystyk dotyczacych upadtosci przedsiebiorstw krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej
Polska wyrdzniata sie najwiekszym spadkiem liczby upadajgcych przedsiebiorstw wsrdd osmiu
krajow, w ktérych odnotowano spadki w tej dziedzinie. Jest to przede wszystkim wynikiem ozywienia
gospodarczego we wszystkich sektorach gospodarki. Polska jest jednym z dynamiczniej rozwijajgcych
sie krajow Unii Europejskiej dzieki rosngcym realnym dochodom, generowanym gtéwnie przez

prywatne firmy.
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Tabela 4.

Upadtos¢ przedsiebiorstw w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej w latach 2014-2016

Kra wooter | waoter | wootar | Zmiana201s/2016
Bufgaria 871 1083 1031 -19,6%
Estonia 335 376 428 -10,9%
Chorwacja 38052 24074 7776 +58,1%
totwa 732 802 964 -8,9%
Litwa 2560 2012 1594 +27,2%
Polska 597 770 864 -22,5%
Rumunia 8053 10 269 20 696 -21,6%
Serbia 2104 2072 2062 +1,5%
Stowacja 692 715 831 -3,2%
Stowenia 1228 1154 1302 +6,4%
Czechy 2438 3004 3563 -18,8%
Wegry 41007 46 967 60 596 -12,7%
Ogétem 98 668 93298 101 707 +5,8%

Zrédto: opracowanie na podstawie Unternehmensinsolvenzen in Europa... 2017.

Wsréd pozostatych krajéw o zblizonym do Polski procentowym wskazniku liczby upadtych
przedsiebiorstw wyrdznia sie: Rumunie, Bufgarie iCzechy. W przypadku Rumunii gtdwnym
czynnikiem zahamowania upadtfosci przedsiebiorstw na przestrzeni ostatnich dwéch lat byt znaczny
wzrost konsumpcji oraz importu. Z kolei w Butgarii, pomimo wystepujgcych w tym kraju w ostatnim
okresie wewnetrznych problemoéw politycznych, gospodarka zaskakujgco dobrze sie rozwijata.
Przyczynami tego byty wzrost PKB w 2016 r. o ponad 3% i spadajgce bezrobocie. W Czechach trend
spadkowy spowodowany byt gtdwnie — podobnie jak we wczesniej wymienionych krajach — poprzez

wzrost PKB.

Procentowy wzrost upadtosci wystgpit jedynie w czterech z 12 badanych krajéw Europy
Srodkowo-Wschodniej. Na ich tle szczegélnie wyrdznia sie Chorwacja, ktéra od 2015 r. posiada nowe,
niekorzystne prawo upadtosciowe. Stato sie ono gtéwng przyczyng zagrozen dla przedsiebiorstw.
Doszto tam do znacznego wzrostu upadtosci podmiotédw gospodarczych (58,1%). Rowniez na Litwie
znaczaco wzrosta upadto$¢ przedsiebiorstw — po roku 2015 cechujgcym sie wzrostem o 26,2%
rowniez w 2016 r. tendencja wzrostowa nasilata sie w podobnym stopniu. Wzrosty upadtosci firm

w mniejszej skali zarejestrowano w Stowenii i Serbii.
5. Podsumowanie

Badania ukazujace zjawisko upadtosci przedsiebiorstw w poszczegdlnych krajach
europejskich pokazujg, ze proces ten charakteryzuje sie réznym stopniem nasilenia. Wsrod
analizowanych panstw mozna wyrdzni¢ takie o niskim, s$rednim iwysokim poziomie zjawiska.

Uwarunkowane jest ono nie tylko sytuacjg ekonomiczno-gospodarczg czy polityczng, ale takze liczbg
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dziatajacych na rynku podmiotéw gospodarczych. Im wieksza liczba funkcjonujgcych na rynku firm,

tym skala upadtosci takze moze by¢ wieksza.

Liczba upadtosci przedsiebiorstw w krajach Europy Zachodniej nie rézni sie znaczgco od liczby
upadtosci przedsiebiorstw krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej. Francja z liczba 56 288 upadtosci
w roku 2016 osiggneta najwiekszy wskaznik na zachodzie Europy. Nieco mniej, bo 41 007 upadtosci
osiggnety Wegry, zajmujgc tym samym pierwsze miejsce na liscie upadtosci przedsiebiorstw wsrod
krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej. Polska natomiast posiada jeden z najnizszych wskaznikéw
liczby upadajgcych przedsiebiorstw w regionie. Jedng z gtdwnych przyczyn takiego stanu jest
wprowadzenie z poczatkiem 2016 r. nowego prawa upadtosciowego, dzieki ktéremu liczba upadtosci

likwidacyjnych wyraznie spadta i jest najnizsza od 2009 r.

Wzrost gospodarczy Polski, podobnie jak innych krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej, zyskat
na inwestycjach wspoétfinansowanych z funduszy Unii Europejskiej, stgd w tym regionie Europy

zaledwie tylko w czterech z badanych panstw odnotowano wzrost liczby upadtosci przedsiebiorstw.
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